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Absztrakt

A doktori értekezés szeretné bemutatni és rendszerezni a mai alternativ irodafejlesztési
lehet&ségek azon épitészeti aspektusait, melyek a co-working irodaforma kialakulasaval és
dinamikus elterjedésével keriiltek elGtérbe. Ezeknek az épitészeti eszkdzoknek a hatékony
felhasznalasahoz sziikséges megnevezni a fejlesztések alapjat képezé mikodési, épitészeti és
belsé épitészeti elemeket, megismerni szerepliket, hatdsaikat, és atlatni, hogy alkalmazasuk
folyaman milyen meglévé fizikai és szervezeti kontextusba kerilnek.

Ehhez az értekezés elsé része olyan hattérismeretekre igyekszik ravilagitani, melyek a co-
working irodak jelenségeit, a relevans kornyezetpszicholégiai kutatdsokat és az irodaformak
épitészeti torténetét vizsgalja kilon-kialon és egymas athatdsaban egyarant. llyen mddon az
ismertet6 rész fejezeteiben képet kaphatunk a co-working irodak jellemzgirdl és kritikajaradl, -
az irodai munkakornyezet meghatdrozé és épitészeti vetilletli kodrnyezetpszicholdgiai
tényezGirdl, - valamint az irodatorténet soran kialakult sematikus irodatipusokrél, melyek a
kiilonb6z6 szervezeti strukturakhoz kapcsolddnak. Ezek utan megismerhetjik - a témahoz
tdgabban kot6d6en - a co-working irodak szellemiségének eredetét, a co-working haldzat
torténetét, és a hagyomanyos iroda funkcio épitészeti fejlédéstorténetét. Mindez azért fontos,
hogy lathatéva valjon, hogy az értekezés kovetkezd részében kifejtett fejlesztési eszkozok
milyen kulturdlis el6zményekben gytkereznek.

Az értekezés masodik része egy egyéni tervezési modellben fejti ki a co-working irodakbdl
kolcsonzott  épitészeti  eszkd6zok  alkalmazdsanak lehet6ségeit, korlilményeit  és
szabalyszer(ségeit. ElGszor is az épitészeknek a fejlesztés folyamataban betdltott szerepérdl
esik sz6, - majd arrdl, hogy mely fejlesztéseknek milyen koérilmények kézott van indokoltsaga,
és a fejlesztések kilonb6z6 elemeit hogyan lehet egymassal 6sszehangolni. Szé esik az
alternativ irodafejlesztést reprezentald koztes haszndlaty, tobbfunkcidés irodaterek
hasznalatardl, fajtdirdl, és kialakitdasdnak gyakorlati szempontjairdl. Tovabba arrdl, hogy ezek
hogyan hathatnak katalizdtorként egy iroda szervezeti mikodésére. Végil érdemes
megtekinteni néhdny példat, melyek kilénboz6ségeikkel szemléletesen fedik le az alternativ
irodafejlesztési szituaciok sokféleségét. Reményeim szerint az értekezés indittatast és otleteket
ad az alternativ irodafejlesztés eszkdzeinek minél kreativabb felhasznalasahoz.



Bevezetés

Sokan vannak, akik 6rommel dolgoznanak olyan helyen, mint a Google, a Prezi vagy a
Facebook szines iroddja, vagy szivesen elképzelnék munkanapjukat olyan korilmények kozott,
mint amilyeneket a startup cégek biztositanak kreativ iroddikban. Mi teszi ezeket az iroddkat
olyan vonzéva, és mi az akadalya annak, hogy az atlagos irodak is ilyenek legyenek, - és vajon
mennyire lennének azok hatékonyak az Gjfajta kialakitassal?

Az irodafejlesztésnek ugyanakkor a piaci szempontoknak is elengedhetetlenil meg kell
felelnie, hiszen az irodak fejlédésének térténetében inkdbb az kertlt el6térbe a munkavallaloi
elégedettség rovdsdra. Az értekezés témafelvetése tehat egy ujfajta irodafejlesztés
megfogalmazdasa, mely nagyobb dolgozdi jélétet és hatékonyabb irodai miikodést eredményez.
Mindez a kozosségi irodak uj mikodési formajanak megjelenésével keril el6térbe, melynek
forradalmi Gjitasai mindkét szempontra fejl6dési lehetdséget kinalnak. A f6 kérdés tehat, hogy
milyen épitészeti eszkozok novelik az irodai munkahelyeken a dolgozék jolétét és
eredményességét a kozosségi irodak példajat alapul véve.

A dolgozat probléma felvetése az, hogy valéjaban mik azok a fogalmilag meghatarozhaté
tényez6k, melyek altal jobban mikodnek a mintaul vett kdzosségi irodak, és hogyan lehet
ezeket beépiteni az egyéb irodai kornyezetbe és kultiraba? llletve ezeket az irodaépitészeti
eszkozoket miért nem hasznaltak eddig, vagy ha haszndltdk, miért nem tudtak elterjedni? Egy
ilyen ambivalens kérdés példaul a nagyteres és cellas irodai térrendszer okozta el6nydk és
hatranyok dilemmadjanak megfejtése, illetve az otthon és a munkahely szétvalasztasanak
témaja. A megoldas vélhetden a funkcié és a munkahelyi szituaciok specifikus vizsgalataban, és
az eszkozok cizellalt alkalmazasaban rejlik.

Ezek meghatdrozdsa a kovetkez6 moddszerrel torténik, mely alapjan az értekezés
szerkezete is tagolddik. A vizsgalat a kozosségi irodaknak, mint mikoddéképes, sét jol miikodé
példaknak a jellemzésével kezd6dik, - majd a fogalmilag meghatarozhatd és épitészetileg is
értelmezhet6 fejlesztési  tényez6k  szétvalasztasaval folytatdodik — melyhez a
kornyezetpszicholégia tudomdnyos megkozelitése nyljt segitséget. Az irodak altalanos
fejlédéstorténetének felvazoldsa segithet folyamataban is elhelyezni az 4j formai vivmanyokat,
illetve megfogalmazédhatnak az id6k folyaman kialakult irodakulturdval kapcsolatos dilemmak,
melyekre a kozOsségi irodaforma egyfajta megoldast probdal nyujtani. Ezen kutatdsok
segitségével olyan eszkozoket kivanok meghatarozni, melyek felhaszndlhatdk az épitészeti



tervezésben, és melyekre vonatkozéan az iménti vizsgalatok kell6 tapasztalati hatteret
biztositanak jol hasznalhatd tervezési elvek felallitdsdhoz. Ezeknek az elveknek az igazoldsat
kivanja segiteni néhany reprezentativ, ugyanakkor I[ényegesen eltéré példa elemzése.

Az értekezés témajanak kdzéppontjaban tehat a kreativ irodafejlesztés all, szerkezete a
kutatasi mddszer alapjan két f6 részre tagolodik. Az elsG rész az ismertet6 rész, mely a témaval
kapcsolatos kutatasokat, vizsgalatokat vonultatja fel. A mdsodik, alkalmazasrdl sz6l6 részben
pedig az irodafejlesztési processzus keril kifejtésre az épitész szerepének részletezésével, majd
a fejlesztés épitészeti eszkdzeinek bemutatdsa, melyek alkalmazasanak maodjat, és a hozzajuk
fliz6d6 megallapitasokat hét tézis foglalja magaba.

A témahoz kapcsolddd eddigi kutatdsok és szakirodalom leginkabb a kozosségi
egyuttm(ikodés lehetGségeit és elGnyeit boncolgatjak, illetve az irodai munkakornyezet
dolgozéra gyakorolt hatdsait vizsgaljak. A gyakorlati, épitészeti kialakitas kapcsan leginkabb a
kutatdssal és tervezéssel is egyarant foglalkozo cégek kiadvanyaiban sikeriilt informalddni.

Az értekezés témdjdnak jelent6sége abban allhat, hogy az irodafejlesztés lehetGségeit
akkor ragadja meg, mikor a kozOsségi irodaforma robbandsszer( fejl6édése forradalmian
atalakitja az irodai korilményeket. De maga a co-working irodak megjelenése is a tarsadalom
radikalis és elkerilhetetlen atalakuldsanak folyamatat jelzi. Az értekezés célja, hogy a
megjelend Ujszerd munkahelyi igényekhez épitészetileg értelmezhet6 eszkozrendszert
nyujtson, melyeket az értekezésben bemutatott tervezési mddszerrel mikodés specifikus
irodafejlesztésekhez lehet rendelni.

A dolgozat igyekszik eligazodasi pontot adni a fejlesztés sordn felmerilé tervezési
kérdések megvélaszoldsahoz, méghozza az alternativ irodafejlesztés meghatarozo
osszefliggéseinek felderitésével. A feladat igazan izgalmas, mivel tudomanyok kozotti, - a
fizikai, lelki és szellemi szférat egyarant érinté megfigyelések kozott kell hozza kiigazodni.
Ugyanis a vizsgalt co-working irodastilus uUjfajta alternativat mutat be a testi-fizikai tényez6k
alkalmazasara, a lelki-pszicholdgiai koérnyezet kialakitdasara, - melyek a korszerli m(ikodési
kulturdval egyiitt egy ujfajta szellemiségben fogalmazhatdk meg.

Az ismerteto rész sematikus szerkezete:

LI ve v VL

Az alkalmazasrol sz616 rész sematikus szerkezete:

A= O
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ISMERTETO RESZ



AZ ISMERTETES SZERKEZETE



Az ismertetés szerkezete:

Hogy a fejlesztés eszkozeit szempontok szerint értelmezni tudjuk, harom teriiletet jarunk
koril, melyeket a mellékelt dbra is mutat. Az irodaformdakat az elmult idékben a funkcié
hatdrozta meg, melynek kialakitéja és meghatarozdja a piac volt. Az irodai munkaerd igényei
ehhez képest hattérbe voltak szoritva. A mai tarsadalmi viszonyok, a mobilitas lehet&sége, és a
dolgozdk motivaltsaganak piaci szempontbdl is meghatdrozé fontossaga olyan szellemiséget
hozott az irodai mikddésbe, mely a dolgozok munkahellyel kapcsolatos igényeit el6térbe
hozta. Ezen igények legnagyobb részének épitészeti vetiilete is van, és tulajdonsagaik
kornyezetpszicholdgiai eszkdzokkel meghatarozhatdk. Emiatt vizsgaljuk a harom teriletet és
hatarteriileteiket, melyekbél a kovetkez6 témak formalddnak:

I.  Co-working iroddk jellemzéi és kritikdja

Il. Kérnyezetpszicholdgiai kutatdsok a munkakérnyezetbdl fakado dolgozdi
elégedettséggel kapcsolatban

lIl. A kialakult irodaformdk tipusai szervezeti miikédés alapjan
IV. A co-office idea kialakuldsa és szellemisége

V. A co-office hdlozat kialakuldsa

VI. Az iroda funkcio épitészeti fejl6déstéorténete

Az els6, masodik, harmadik fejezet az irodafejlesztéshez kézvetlenebb mddon kapcsolédd
témakat fejti ki. Mint majd lathatjuk, a co-working irodak kritikdjabdl szarmazdé tanulsagok, a
kornyezetpszicholégiat foglalkoztatd munkakornyezeti tényezék és az irodak kategorizalasi
rendszere mind segitséglinkre lesz egy korvonalazhaté fejlesztési metédus kialakitdasahoz. A
negyedik, o©todik, hatodik fejezet pedig adalékul szolgdlhatnak a co-working kultura
kialakuldsanak megismeréséhez, és annak az irodai fejl6déstorténetben valé elhelyezéséhez.
Mindezt a mdasodik diagram abrazolja, melynek kozepe a koriljart kutatdsi témankat jelképezi.
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I Co-working iroddk jellemzéi és kritikdja
a) A co-working irodak fogalmi jelentése

Hogy a koOzbsségi vagy co-working iroda fogalomhoz milyen jelentés tarsul, az tébb
szakmai tertleten sem egyértelmd, - leginkabb egy jelentéshalmaz kapcsolédik hozza, mely
még mindig fejlédik. A co-working koncepciéja a Coworking Wiki, De Guzman & Tang' és
Spinuzzi® alapjan ugy irhatd le, hogy célja alapvetéen a dolgozék munkahelyi jolététének és
teljesitményének javitasa a szakmai és kozosségi haldzat és infrastruktira tdmogatasa altal.
Ehhez kapcsoléddan a co-working terek a legkllonb6z6bb helyeken és kdrnyezetben jonnek
létre szolgaltatasokat kinalva a szabaduszéknak.®> Mégis a kozosségi irodak a kovetkezkben
legtdbbszor egyeznek, mivel torekednek arra, hogy ligyfeleiknek a kovetkez6 harom klasszikus
munkahelyi kérnyezet el6nyeit egyittesen tudjak nydjtani: a home-office rugalmassagat, a
kavézok pezsgs hangulatét, és az irodak nyujtotta szolgaltatsokat.*

A definialas céljabdl fontos, hogy megkeressiink a konkrét szakirodalmi utaldsokat, mégis
a kés6bbi univerzalis megallapitdsok miatt érdemes lehet 6sszegydjteni a fogalomhoz tapadé
egyéb jelentéseket, ugy mint: - flggetlen tagokat magaba foglald kreativ iroda, - kozos
alapitasu iroda, - kooperativ médon miikodd szervezeti egység, - kozosségi programokat
szervezl iroda, - dltalanos irodai, vallalkozdi, céges funkcidkat szolgdltaté iroda, vallalkozék és
kis cégek részére, - a co-working halézatba tartozé iroda, - k6zosségi munkahely, - kozdsségi
irodakra jellemz6 dizdjnnal kialakitott munkahely, - innovacids kozosségi hely.

Most, mikor egy kialakult irodaforma jellegzetességeit vizsgdljuk, az el6bbiekbdl
Osszevalogatva Ugy definidlhatnank magunk szamara a co-working iroda fogalmat, hogy —
olyan irodaforma, mely Ujszer( épitészeti kialakitdsaval, - mely az otthon és a kavézok el6nyos
tulajdonsagait az irodai kornyezetbe integralja, - annak hasznalatdval és a hozzatartozd
irodakultdraval a kreativ, kooperativ és koncentrdlt munkavégzés sokrét(i térbeli lehetGségeire
0szténodz.

1. kép: TBWA/Chiat/Day
los angelesi iroddja

! Genevieve De Guzman, Andrew Tang (2011): Working in the UnOffice. A Guide to Coworking for Indie Workers, Small Businesses, and Nonprofits

2 Clay Spinuzzi (2012): Working Alone Together. Coworking as Emergent Collaborative Activity
* Spinuzzi, 2012
* DeGuzman & Tang, 2011; CBRE, 2013

10



b) A co-working iroddak miikodése és formdja

Az irodak kapcsan nem csupan egy jellemzé belsGépitészeti attitlidre gondolhatunk,
hanem egy hozza szorosan kapcsolédé mikodésre is, melynek az lzleti életben helyt kell
allnia. Beszélhetiink tehat egy formardl, amely elsGsorban a co-office-ok létrejotte kapcsan
alakulhatott ki, és amely format mara mar egyéb nagyvallalatok is atvették. A hagyomanyostél
eltérd és formabontd szines irodai kornyezet tobb helyen is megjelenik, melynek most harom
szintjét kilonboztetjilk meg, és melyhez kilonb6z6 miikédési formak tarsulnak.
Legkotetlenebb magvaldsulasa, amikor egy internet kavézot munkahelyként haszndlnak a
legklUlonb6z6bb foglalkozdsok mivelSi. A masodik a jellemzéen szabaduszéknak irodai
szolgaltatasokat nyujtd kozosségi irodak, - a harmadik szintet pedig olyan vallatok adjak (pl.:
Prezi, Google) melyek bizonyos mikodéséhez és arculatdhoz az ilyen téri kornyezet a
legmegfelel6bb. Ezek tehat a helyszinek, melyekhez két6d6en elsére esziinkbe juthatnak a
kozosségi irodak formai megoldasai. De vizsgdljuk meg a mikodésiket és kialakitasuk
szempontjait, hogy azokat kés6bb tudatosan alkalmazhassuk, akar 0j tervezési szituacidkban is.

2. kép: Coffee Company - Rotterdam

A co-working irodak sajatos irodahasznalata és formai kialakitasa

Napjainkban a cégek és vallalatok specializaléddssal és a dolgozdk figyelmének
fokuszalasdaval igyekeznek minél magasabb szinvonald eredményt elérni, - ahogy Losonczi Anna
is frja tudomanyos cikkében.” Ugyan akkor mindig 0j eredmények sziiletése varhaté ott, ahol
tudomanyteriletek taldlkoznak, és kozos hatérterileteik felfedezésre kerllnek. Ezt a
megkozelitést prébaljdk ki azok az intézetek, amelyek kognitiv mdédon, minden kapcsolédd
tudomanyteriiletet dsszevonva térekszenek Uj eredmények elérésére. A tudomanyos
konferencidk szakemberei is gyakran a kotetlen beszélgetésektdl kozelitenek egy-egy probléma
megoldasa felé. Az el6bb emlitett példak jél mutatjdk, hogy a munkafolyamatnak mennyire
fontos része a kotottségektSl mentes légkor és kornyezet kialakitasa. K6zosségi irodak is ehhez
hasonldéan olyan munkakornyezetet igyekeznek biztositani, ahol a felszabadult Iégkor és a
kotetlen térhaszndlat inspirdlja a dolgozékat az Ujfajta megoldasokra, Otletekre,

> Anna Losonczi (2014): Where do mutual learning and efficient work occur?What are the common qualities of such arenas? Benefits. In Affolter, C. and Réti, M. (eds.)
Practitioners guide to school and community collaborations for sustainable development.Lifelong Learning Programme, CoDeS. 59-63.
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munkamoddszerekre, - ugyanakkor biztositjdk azt a hatteret, mely az irodai munkahoz
szlikséges.

Interakcio és Koncentracio

Egy mikodési modell alapjan a kreativ irodai munkat két eltéré szakaszra bonthatjuk: az
els6 a megfigyelésé, melynek lényege a beérkezd informacié, a masodik a koncentralt
figyelemé, melynek segitségével meghatarozott feladatokat oldhatunk meg.

Az els6 fazishoz kapcsolédik a k6zosségi munka el6nye, melyen a co-working irodaforma is
alapul. Ennek legfébb szempontjai, hogy megtaldljdk egymast azok a munkatarsak, akik
legjobban tudjak egymast segiteni Otleteikkel, meglatasaikkal, mert igy jobban szem elé
kerlilhetnek a munka lehet6ségei és kockazatai. Nagyon fontos tovabba, hogy ezek
megbeszélése oldott és befogadd légkoérben torténjen. Ha a résztvev6k nem egy légtérben
Ulnek, akkor technikai elemekkel (pl. chat) vagy kulturalis elemekkel (pl. open door policy)
lehet a kommunikaciot elGsegiteni.” A kozosségi irodak felidézhetd jellegzetességei leginkabb
ehhez az akciédus, kozosségi munkafazishoz kapcsolddnak, melynek 6sztonzé hangulatat
legtobbszor az egyedi ingergazdag kdrnyezet teremti meg. Természetesen az inspirdcot igénylé
megfigyel6 és kreativ szakasz nem csak kozbsségi, hanem egyéni Otletelés esetén is
megkivanhatja az izgalmas kdrnyezetet.

A koncentraciohoz egy masfajta kornyezet szikséges, melyben az érdekl6dés és a
figyelem szorosan az egytttmdkédésre és a megoldando feladatokra fokuszal. Ennek témaja az
egyértelmil célok meghatarozasa, a gondolatok tisztdzdsa, az ismeretek megosztdsa és
elmélyitése, illetve a felallitott feladatok hatékony megoldasa. Mindez olyan kérnyezetet kivan,
mely megsz{ri a zavaré informacidkat, ugyanakkor segiti a témaba vagd Otletek
kibontakoztatasat.® Ez a koncentralt munkavégzés torténhet kdzdsen, és egyénileg egyarant. A
zavaras leginkdbb zaj vagy kellemetlen atlatasok altal torténik, melyek megszlintethet6ek az
iroda kedvezd belsGépitészeti kialakitasaval: kedvez6 téri tagoltsdggal, hangszigeteld,
hangelnyel§, atlatast akadalyozd, vagy strukturdlé feliletek kialakitasaval.

Ahhoz, hogy a munkafolyamat a két munkafazis hatékony alkalmazasaval nagy lépésekkel
fejlédhessen, olyan — néha ellentmonddsosnak tind - kérnyezetet kell 1étrehoznunk, melynek

’ Losonczi, 2014

8
u.o.

3. kép: K6z6sségi munka és
spontaneitas

4. kép: Koncentracio és
egyértelmii célok kitiizése
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célja a taldlkozasok generaldsa.’ Ezek a taldlkozasok lehetnek véletlenszeriiek, lehetnek
generaltak, de nem célzottak, - mondjuk egy pihené séta alkalmaval az irodaban, - és lehetnek
generaltak és célzottak, melyhez a téri- és kommunikacidés helyzet megteremtését a
munkahelyi tér tamogathatja. llyen lehet példdul, mikor egy kotetlen beszélgetés
kezdeményezésére valaki meg szeretné szoélitani egyik kollégajat az el6térben allo ital
automatanal.

Inspirald, kreativ kérnyezet

Az inspiralé koérnyezetalakitas a 70-es évek 6ta népszerl téma, mely a céges székhelyek
kialakitasa kapcsan kerilt leginkabb elGtérbe. A vdllalatiranyitds ugyanis igényli a kreativitast,
mivel a meghozott dontések nagy szerepet jatszanak a piaci versenyben és a profit
elérésében.™ A kreativ 1égkdr megteremtése tehat nem csupén a fiatal munkaerét megtarté
munkahelyi elégedettség és jolét szempontjabdl lett fontos, hanem a piaci és versenyszféra
szempontjabdl is [ényeges tényezbvé valt.

Az inspirald terek vizsgalata ma is meghatdrozé az épitészetelméleti kutatasokban. Ezek
alapvet6 felvetése az, hogy a kozvetett megfigyelés szempontjabdl az a kornyezet el6nyos,
melyben véletlen taldlkozdsok és szituacidk alakulnak ki az emberek, a helyzetek és az Gket
korulvevd targyak kozegében. Az épitészet és formatervezés Ugy igyekszik helyet teremteni
ezek létrejottének, hogy vegyiti a magan és kozosségi tereket, és koztik olyan alternativ
kozlekedési Utvonalakat hoz létre, melyek a széban forgd spontdn taldlkozasokat generdljak. A
tudomanyos kutatasok azt vizsgdljak, hogy a kiillonb6z6 elrendezések milyen szamu taldlkozast
hoznak létre, majd a kapott eredményeket 6sszehasonlitjak. Az elkilonitetten megformalt, de
egymas mellé keriil6 interaktiv és koncentraciét igénylé funkcidk egyvelege lehetévé teszi,
hogy egymasra leljenek a legjobban egylttm(ikodé munkatdrsak, kozszajon forogjanak a
munka szempontjabdl legaktualisabb informaciok, valamint hely legyen biztositva ez egyéni és
csoportos koncentralt munka szamaéra.!' Az értekezés tovabbi részében a témakapcsan még
kilon szot ejtink egy kutatdcsoportrdl, mely az Utvonalak forgalmassagat, belathatdsagat
vizsgalja a hatékonym(ikodés céljabdl, - illetve olyan épitészeti példakrdl, melyek kozlekedd
rendszeriikkel a kozosségi jelenlétet és tdjékozddast hivatott segiteni.

? Losonczi, 2014
10 u.o.

11
u.o.

1. dbra: A térstruktura alapképlete
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Helyvaltoztatas kozponti munkakultura (Activity Based Working — ABW)

Itt érdemes megemliteni, hogy a hatékony munkahelyi m(ikodés specifikus vizsgalatara
kilon cégek szakosodtak, melyek vizsgdlatokat végeznek arrél, hogy a cégek, szervezetek
sikerességének mik a mérhet6 munkahelyi kortlményei. Felmérik a dolgozdi elégedettség
kritériumait, kutatjak, hogy mi a jél mikodd irodastruktirak ismérve, és megfogalmazzak a
tervezéshez és az irodakultura kialakitdsahoz hasznalhatd alapelveket. llyen cégek példdul a
Gensler és a Leesman, melyek kiadvdnyai 6sszefoglaljdk az irodai mikodés legkorszer(ibb
irdnyait.

Az egyik ilyen kiadvany™ a helyvéltoztatas-kozpontt munkakulttraval foglalkozik, melynek
megallapitasai egyarant érintik a téri-,a virtudlis munkakornyezetet, valamint a munkakultura
ujfajta kialakitasat. Ez alapjan a dolgozdk a helyvaltoztatdsi szokasaik és lehetGségeik alapjan a
kovetkez6 kategdridkba sorolhaték: lehetnek helyhez kot6ddék, - helyliket néha elhagydk, -
helylkre vissza-visszatérdk, illetve helyfliggetlenek. Utdbbiak azok, akik hasznalva a mobil
technikai eszk6zoket, ritkan kotik magukat egyetlen munkadllomashoz.

A kutatasok soran, - melyben 220000 munkavallalét kérdeztek meg, és a vallalati
eredményességet, valamint a dolgozék elégedettségét vizsgdltdk, a kovetkez6
eredménysziiletett:

- A helyvaltoztatas kozpontl munkakultira meghatdrozé el6nydket eredményez azok

. . f sl "y .. .. Y 2. 4bra: Dolgozd6k helyhez
szamadra, akik mozgdstérként haszndljdk a munkahelyiik nyujtotta lehetGségeket. & v

kotottségének mértéke

- Minél jobban kihaszndljdk a munkavallaldk a személyes munkaterikon kivili helyeket,
annal hatékonyabb munkavégzés valik szamukra lehetévé.

- Minél Osszetettebb egy munkavallalé munkakore, annal el6nydsebb szamara a mobil
munkavégzés, mobil eszk6zok hasznalataval.

- Amennyiben a munkahelyi kultira nem tdmogatja széleskorlien a helyvaltoztatas
koézpontd munkakulturat, az jelentésen akadalyozhatja a szervezet bevételi lehetGségeit.

2L eesman (2017): The rise and rise of Activity Based Working. Research book 1-28.



Hogy a helyvdltoztatas lehet6sége mely munkavégzésnél jelent tobbletet, és melyeknél
nem, azt a kévetkez6 munkavégzési mdédok esetében vizsgdltdk. Az egyéni fokuszalt munka
esetében a helyvaltoztatds O6nmagdban inkdbb hatranyt jelent, de el6nybs is lehet,
amennyiben lehetG6ség nyilik egyedil elvonulni. A kreativ gondolkodast igényl6 munkanal
egyértelmlien el6nyt jelent. Az uQjfajta munkakultira el@segiti a kotetlen és véletlen
talalkozasok kialakulasat, amely hatdrozottan novelni tudja a vallalat eredményességét. Az
egylittm(ikodés terén mar nem olyan szdmottevd a kilonbség, mivel az egyhelyben végzett
fokuszalt egylttmiikddés majdnem olyan hatékony tud lenni, mint a helyvaltoztatdssal jaré. A
papirmunkanal nincs igazdn kiilonbség, ezzel kapcsolatban a vallalati kultdra igény szerint
formalandé. Bizalmi megbeszéléseknek viszont a helyhez kotott miikodés kedvez, ebbdl
addddan az ABW munkahelyeknek kiilon figyelmet kell szentelnie, hogy ennek a funkciénak a
helyigényét kielégitse.

Osszegzésképpen fontos eredmény, hogy a szabadon haszndlhatd differencidlt
munkaterek hasznalata olyan lehet6ségeket hordoz magukban, mely egyértelmlen
hatékonyabb szervezeti m(ikodést, és nagyobb munkavallaldi elégedettséget eredményez, - de
csak abban az esetben, ha ezek kialakitdsa a munkahely profiljdval 6sszhangban van,
hasznalata a munkahelyi kultara altal tdmogatott, és terei és belséépitészeti kialakitasa
bizonyos szempontoknak megfelelnek.

Védett kérnyezet

A spontan helyzeteket generald kérnyezet nem kedvez a koncentrdlt munkanak, ugyanis
az egyénileg, vagy csoportban toérténé elmélyilt munkdnak mas koridlmények kedveznek.
Bevett formai megoldas, hogy kozosségi terekben livegdobozokkal hatdrolnak le tereket az
ilyen fajta munkahoz, ezzel biztositjdk az alapvet6 igényeket, mely szerint kisz(irik a zajt és
kifelé megteremtik a vizualis kapcsolatot. Megoldhatd ez kis helyiségekkel, vagy mellvéd
falakkal is, de még egy szényeg is egyértelm(ien kijeldlheti a hatdrokat, ha megfelelGen
kapcsolddik hozza az tizenet: - Dolgozom, légy szives ne zavarj!™ Az ilyen fajta tizeneteknek és
az iroda mdkodési kultirajanak kozvetitésénél van szerepe a belséépitészeti dizdjnnak és a
megjelend infografikdanak, mely a funkcionalis utasitdsokat sokszor humorral oldja, és
stilusosan tudja erGsiteni az iroda, vagy a szervezet arculatat. A dizajn Iényeges funkcidja ez

B Losonczi, 2014

5. kép: Sz6nyeggel szimbolikusan
kijelolt térbeli hatarok

6. kép: Erkélyek és utcak kavalkadja az
épiiletbels6ben — Herman Herzberger:
Centraal Beheer biztosito székhaz,
Apeldoorn (1972)
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esetben az, hogy a dolgozdk szdmadra nyilvanvaléva tegye, hogy melyek az egyéni és a
kozosségi hasznalatu terek, illetve, hogy mely térrésznek mi a rendeltetése. igy a projekt
csoportok kénnyen belakhatjak az iroda részeit aszerint, hogy az egylittmikodésben a munka
dinamikdja éppen mit kivdan meg, ugyanakkor védett terek jonnek Ilétre, amelynek
zavartalansagat az informativan megjelené munkahelyi etikett biztositja.

Az iroda, mint varos

Az egylttm(ikodés lehetGségeit elemzé kutatdsok zome eddig a térkapcsolatok
kialakitasara és a butorozas elrendezésre helyezte a figyelmet. Mégis akadnak olyan iroddk,
melyek kialakitasa a varosi m(ikodést veszi alapelvként, és kapcsolati rendszerével a varosi utca
nyitottsagat igyekszik megidézni. Hogy miért alkalmas a varos modellnek? Mivel alapvetGen
idedlis hely a taldlkozasok szamara, és mert megtaladlhatd benne a magan és kozosségi terek
egyvelege és az azokat Osszeko6td utvonalak halézata. Itt most az eurdpai hagyomanyos
varosokra gondolhatunk. A varos, mint metafora tehat pont megfelel6 arra, hogy a megfigyel6
és orientacidos munkaszakasz kapcsan megjelenitse azt a kornyezetet, mely teret nyujt a
véletleniil kialakuld helyzetek szamara. igy tekinthetjik egy irodan beliili szervezd elvnek, de
mivel nem egy kdzosségi iroda a belvarosban mikodik, ezért magat a varost is hasznalhatja,
vagy hasznalhatna mikodésének szinhelyéiil. A helyvaltoztatds és az interakcid zajlédhat az
utcan, csupan az elvonulds szamara kell megtaldlni a nyugalmas helyet.*

Részvétel a sajat munkakornyezet kialakitasaban

A téri kérnyezet mellett egy fontos szempont a térhez két6dé kozosségi kornyezet, melynek
épit6kovei maguk a kozosség tagjai. Ahhoz, hogy a kotelék az emberek koézott, valamint az
emberek és a hely kozott |étrej6jjon, az egyik legjobb lehetdség, hogy a hasznaldok egylttesen
alakitjak ki és rendezik be élettertiket. (Ez a fajta participativ tervezés napjaink épitészetében
mar bevdlt alkotéi mddszer.) A munkatarsak ilyen jellegli kozos részvétele fejleszti az
egyuttm(ikodési képességet, megalapozza a hosszabbtavi munkakapcsolatokat, és lehetGséget
nyljt egy szerethetS egyéni elemekkel gazdagitott munkakdrnyezet kialakitasara.’> A
munkakultura irott és iratlan szabalyai természetesen kitérhetnek arra, hogy ki-ki a maga

14
u.o.
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7. kép: Varos hasznalata
munkatérként

8. kép: A participativ tervezés sikeres
alkalmazasa - Open-Air Library,
Magdeburg
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munkadllomasat hogyan diszitse és rendezze be, am az irodan belili kozos teriletek
tervezésében vald részvétel egészen mas kihivasokat és el6nybket eredményezhet.TervezGi
oldalré természetesen addédnak a hatékony bevonas megfogadandd kritériumai.

c) A co-working iroddk el6nyei és hatranyai

A koz6sségi irodak miikodési alapelveit megismerve az Ujitds els6 sorban abban rejlik,
hogy a mar gyakorlatban |évé munkafazisokat a természetik szerint elkiiloniti, és azokhoz
strukturalt munkakornyezetet rendel az igények szerint. Ez mindenképpen el6ny6s lehet a
m(kodés szempontjabdl. Egy masikfajta tényez6 a hangulati elem, mely ugyancsak
katalizalhatja a dolgozdk munkajat. Az otthonos munkahelyi kérnyezet megjelenése nagy sikert
aratott az irodai dolgozdk, els6é sorban a fliggetlen munkavallaldk kérében. Ez jol jellemzi az
otthon és a munkahely kilénbségeinek feloldédasat. A mobil technoldgidval megoldhatd home
office munkaforma nem csupan a szabad és fliggetlen hely és id6felhaszndlast, hanem
kényelmes, otthonos, és oldott hangulati munkakdrnyezetet is biztosit. Ezekkel a
tulajdonsagokkal kell tehat versenyre kelnie a cégek altal kinalt irodai kornyezetnek.

Ez segitette a kozosségi irodak otthonosabb belséépitészeti kialakitasat, mely idével az
altalanos iroda-belséépitészetre is egyre nagyobb hatdssal van. Példaul Liz Elam, - aki az 5 billié
dollarra becslilt WeWork kozosségi irodahdlozat szakért6je -, a kovetkezd négy sarkalatos
pontban hatarozta meg az utdbbi tiz évben kibontakozott Uj irodaforma elényeit.*®

I. Otthonos munkahely

A szakért6 szerint nagy el6nye a kozosségi irodaknak, hogy az otthoni élettSl nincsenek
elrekesztve a dolgozdk, és ahhoz idomitva tervezhetik a munkarendjiket. Ehhez az is tarsul,
hogy szabadon meg lehet valasztani, hogy az ember olyanokkal dolgozhasson egyiitt, akikkel
konnyen egyltt tud mdkodni, akik inspirdljdk, vagy akiktél tanulni lehet, - nem pedig
olyanokkal, akikkel kényszerlien Osszelltetik. A szakember ennek kapcsan azt a kérdést is
felteszi, hogy miért nem engedik a nagyvallalatok vezetdi, hogy az irodakban ki-ki azon a
helyen dolgozhasson, ahol szeretne.

'®liz Elam (2015): What the corporate world can learn from coworking / Expert insights, Webinars on
demandmarch 19

9. kép: Otthonos coworking egy
tengerparti villaban -Surf Office,
Santa Cruz
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II. Igény szerint valtoztathatd maganszféra

Mindenki szdmara meg van az igény tobb-kevesebb maganszféra kialakitasara, és ennek
személyre szabott mértéke, és idGbelisége valtozé. Van, akiknek tébb, van, akiknek kevesebb
elvonuldsra van sziikségiik, - és nem jo, ha ezt fellilrél szabalyozzak. Hiszen a nyitott ter(
irodakban adddhat, hogy valakinek spontan beszélgetésekre van igénye, vagy épp egy privat
telefont kell elintéznie. Az ilyen igényeket jél hangszigetelt, elkeritett térrészekkel oldjak meg
altaldban, mivel ezek kialakitasa igen fontos szokott lenni.

lIl. Mozgathatd butorok, irodai berendezés

Ha egy irodatér stagnal, a cég is stagnalni fog, - mondja a szakértd. Erdemes hat Ugy
valasztani a butorokat, hogy Ulve, térdelve, akar allva is lehessen rajtuk munkat végezni. Mivel
egy teljes irodaatrendezés els6re nagy proceduranak tlinhet, ezért érdemes taldn azoknak a
targyaknak, butoroknak az athelyezésével kezdeni, amelyek amugy is mozdithatdak, - példaul
a szobanovények.

IV. K6z6sség-menedzsment

Ha van is egy igényesen berendezett, minden igényt kielégit6 iroda, az még nem biztos,
hogy jol is mikodik. Ehhez sziikség van egy koordindtorra, aki segiteni tudja az emberek
térhasznalatat. A kozosségi irodakban mindig van valaki, aki segitséget nyujt az emberek
kozotti kapcsolat-teremtésben.

Ezek a tényezdk lehetnek azok, amelyek egy munkahelyi egylttmiikodést kbzosségivé,
pezsgévé, belakhatdvd, és haszndlhatdva tesznek. Az iroda alapvet6 egyterlisége gerjeszti az
interakciét, amely a kollaboraciénal egyértelmen elény jelent. Ugyanakkor a régebbi egyter(i
irodakkal kapcsolatban az id6k sordn felmeriltek olyan egyértelmuen zavaré tényezék, melyek
kikliszobolése elengedhetetlen szempont a co-working irodaknal, - kiilonben azok nem lesznek
mUkod6képesek. Ennek a dilemmanak a feloldasat célozva nézziink most néhany példat a hires
és prosperalé egyter( irodak kozul.

10. kép: Mozgathatd butorok - Urban
Station, Buenos Aires

g

11. kép: K6z0sségi egyiittlét a
Betahausban - Berlin
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A hiresebb irodak miik6désének kiilonlegességei

Vajon, a vilag elhiresilt IT irodai hogyan miikdodéképesek ugy, hogy bar rendkivil ,,otthonos”
és inspiralo feltételeket biztositanak a dolgozék szamara, még is felmeriilnek olyan szempontok,
melyek a hagyomdnyos vallalati irodak hatékonysagat nagyban csokkentik, - legyen az, hogy a tér
tulsdgosan nagy és egybefliggd, vagy, hogy a dolgozdknak nincs igazi maganszféraja. A néhany
évtizeddel korabban vizsgalt véllalati egyter(i irodak koriilményeihez képest azonban jé néhany
dolog véltozhatott, és az irodai munkavégzésnek is mds aspektusai jelenhettek meg. Ezt fejti ki
Frankd Luca a témaval foglalkozé blogjan.

Ugyanis az elvégzendd munka jellege és a dolgozdk generacids hovatartozasa befolyasolhatja
a tér és a teljesitmény viszonyat. Fontos megkilénboztetniink a monoton, rutinszerd és a kreativ,
interaktiv feladatokat, melyek a mai gyakorlatban egy-egy munka kapcsan sokszor nem
kiilonilnek el élesen egymastél. Példaul gondoljunk csak egy multinaciondlis vallalatban a
marketingstratégia kidolgozasara és az adminisztrativ feladatokra, vagy egy iskolaban a tanitdsra
és a dolgozatok kijavitasara. Az elkiilonitett irodakra vonatkozéan viszont biztosnak tlinik, hogy a
teljesen ingermentes kdrnyezet visszavetheti a teljesitményt, kiilondsen az alkoté munkdaban, ahol
a munkahoz sziikség van minimalis kdrnyezeti kihivasra - képek, szinek, hangok formajaban.*®

De meghatarozé lehet az irodai terek hasznaldinak generacié valtasa is. Ugyanis a mar
mashogyan szocializdlédott Y-generdciés nemzedék nyitottabb a csoportmunkdra, mint az
idésebbek, és fontos szempontta valt, hogy a munkahely szdmukra rugalmasan teljesitheté
feltételeket dllitson. Mindezzel egyiitt, fliggetlenil attél, hogy a dolgozé milyen munkakdrben
dolgozik, vagy melyik generacidéhoz tartozik, az biztosnak tiinik, hogy az elégedettséghez sziikség
van az elvonulas és a néhany perces magany megteremtésének lehetGségére, és a masokkal valé
érintkezés szabdlyozhatdsagara. Az tehat, hogy a vallalati kultira megengedi a
munkakaorilmények rugalmas és demokratikus megvalasztasat, eredményezheti, hogy az ujfajta
irodai kornyezet hatranyai kevésbé érvényesiilnek. A Google, a Facebook és a Prezi éppen emiatt
tehet tul a tébbi irodan, - mivel Iényegében mindenki ott, akkor, és Ugy dolgozik, ahogy éppen jél
esik neki, és az alkalmazottakon kizdrélag a munka mindségét kérik szamon. Valdszinlleg ez a
bizalom és az erre épil6 szervezeti és fizikai berendezkedés az, ami ezeket az iroddkat ilyen
vonzéva, kdzkedveltekké teszi.*®
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13. kép: A Google egyterii iroddja

14. kép: A Prezi zold iroddja

'® Franko Luca (2013) <http://generaciopszichologia.reblog.hu/no-one-has-an-office-here-not-even-mark> Letltés ideje: 2017.05.10
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1l Epitészeti vonatkozdsu kérnyezetpszicholdgiai kutatdsok a munkakérnyezetbél
fakado dolgozoi elégedettséggel kapcsolatban

Hogy a munkahely kialakitdasa és dolgozékra kifejtett hatdsai kozotti ok-okozati viszonyt
jobban megérthessiik, a kérnyezetpszicholdgia tudomanyos megfigyeléseit hivjuk segitségill.
Ilyen mddon az iroddk épitészeti minGségéhez olyan kozérzeti elégedettségben és munkahelyi
hatékonysagban megnyilvanulé formai tényezbéket tudunk majd hozzarendelni, melyek mentén
az iroddk optimalis belsé6 kialakitdsa strukturdltan tervezhet6vé valik. A kornyezetpszicholdgia,
mint tudomdny, amiatt is szolgdlhat szamunkra eszkozil, mivel tudomanykozi, -
interdiszciplinaris — megkozelitéseivel olyan kapcsolatokat és viszonyrendszert tud kialakitani
téri és fogalmi tartalmak kozott, melyek jol le tudjak kdvetni a témat érint6 6sszefliggéseket.

a) A személyes tér kialakitasnak fontossaga és a zavaras
A személyes tér

Az ember, mas médon, de akar csak az dllatok, human territorialis viselkedése altal jeldli
meg a terlletét, melynek egyik sajatos aspektusa a tulajdonlas, és az ahhoz kapcsoldodo targy-
és helykotdés.”® Ez sok helyiitt megjelenik, - buszon, étteremben, otthon és a munkahelyen
egyardnt. Példaul a munkavallalék 49%-a mindig ugyanabbdl a bogrébdl issza a tedjat a
munkahelyén, és nagyjabdl ugyanennyien hasznaljak rendszeresen ugyanazt a mosddkagylot.
Példaul egy UlGhelyet elfoglalva a helykétédés jelensége mar 20 perc utdan megfigyelhets. A
dolgozdk 75%-a rairja a nevét az asztaldn valamilyen haszndlati targyra, de nagy vonalakban
ugy a 90% megprobalja valamivel személyessé tenni a munkahelyi kérnyezetét. A kérdés csak
az, hogy a munkahelyi kultira mennyire tamogatja az efféle 6sztondsnek ting viselkedést.

A human territoridlis viselkedés négy fajtdjat szoktak elkll6niteni, ugymint: kontroll-
orientalt megjeldlést, identitas-orientalt megjeldlést — azaz a perszonalizaciot, a megel6z6
védekezést és a reaktiv védekezést. Ezekbdl az elsé kettét szoktdk vizsgalni munkahelyi
kornyezetben. A kontroll-orientalt azt jelenti, hogy kijeloljik a teriiletiink hatarait, és ezzel
kommunikaljuk a pszicholégiai tulajdonunkat. Ez segit a kérnyezetszervezésben, és ki tudja

°Dyll Andrea (2009): A kérnyezetpszicholdgia alapkérdései. L’Harmattan, Budapest

14. kép: A rolunk sz6l16, irodankban

megjelend targyaink jelentGsége
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fejezni a sajat helyre vald igényilnket. Mindez torténhet példaul néhany novény
elhelyezésével. A perszonalizacio, - személyessé tétel, - pedig a szandékolt dekordlassal vagy a
targyak helyének maddositasdval érheté el, - hogy kifejezhessiik személyiségiinket,
identitdsunkat masok szamara.”

NGknél és férfiaknal a munkahely perszonalizacidja eltéréen mutatkozik, irja Frankd Luca
egyik cikkében:** mig a nék inkabb szinekkel, névényekkel és egyéb dekoraciés elemekkel
diszitik fel az asztaluk kornyékét, addig a férfiak inkdbb a hatarvonalak hangsulyozasara
forditanak figyelmet. Persze az, hogy ezeknek az 6sztonds igényeknek a kifejezésére milyen
lehet&ségek vannak, nagyban fligg attdl, hogy egy cég, vagy vallalat nem korlatozza-e azt
példaul a véllalati arculatra vald hivatkozassal. De ami épitészeti szempontbdl még fontosabb,
hogy az egyter( irodakban, - ahol nincs az embernek szeparalt helye, - mindezt igencsak nehéz
megvaldsitani.

Pedig az utdbbi id6kben megjelend sikeres kozosségi iroddk példajabdl latva nem az 15. kép: A személyes munkatér
elvdlasztofalak hidnya a gond, hanem az hogy nincsenek kielégitve az dolgozdk egyéni egyéni berendezése és
munkakérnyezeti igényei. Ahogy az el6z6 fejezetbdl kideriilt, a nagy amerikai IT cégek jol szeparaltsaga

m(ikodd iroddikkal arra vilagitottak ra, hogy hatékonyan lehet dolgozni nagy, kdz6s hasznalatu
irodaterekben is, ha a személyre-szabhatdsdgot, a magdnszféra és az elvonulas
megteremtésének lehetdségét mind a fizikai kornyezet, mind a szervezet tdmogatja.
Mellékesen emlitve vannak, akik évatossagra intenek, és azt mondjdk, hogy a munkahelyi és a
privat élet igényeinek teljes irodai kiszolgdldsa a modernkori rabszolgatartds veszélyét hordja
magaban, mivel cserébe a dolgozd 24 6rds rendelkezésre alldsara szamit, - de bizva az ,Y”, ,Z"
generacio tudatossagaban ez a jelenség remélhetGleg nem fog elterjedni.

Kérdés, hogy hogyan taldlkozik akkor a jové korszer(i iroddjdban a sajat munkasarok
igénye és a friss fiatalos nagyteres irodatrend vonzereje, ahol elég egy laptop a munka
elvégzéséhez. A mobilitas korat éljiik, ahol a munkat is megoldhatjuk gy, hogy nem sziikséges
mindig ugyanahhoz az irdasztalhoz GiInlnk. Ez annak idején els6ként az otthondolgozas és a
tdvmunka lehet6ségét vetette fel. Megjelent példaul az oDesk, amely a szabaduszdok szamara a
vilag legnagyobb online munkahelye lett. De megjelentek ugyanigy az Uj generacios irodak is,
amelyek olyan alternativ munkatereket kinalnak, ahol a kuckétél a futdpados
munkaallomasokon at a sajat iréasztalig lehet valasztani a munka helyszinének lehetdségei

16. kép: Sajat hely nélkiili egyter(i irodak

*! Gregory A. Laurence, Yitzhak Fried, Linda H. Slowik (2013): “My space”: A moderated mediation model of the effect of architectural and experienced privacy and
workspace personalization on emotional exhaustion at work, Journal of Environmental Psychology, 36, 144—152.
*? Franké Luca (2014): Az én irodam, Mit6l lesz a miénk a munkahelyiink?: HVG extra, A N8, 68-69.
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koziil. Am a személyre szabhatésdg miatt a klasszikus fix munkaallomasok iranti igény tovabbra
is meghatdrozé maradt, és a pszicholégusok elGrejelzése szerint még jo ideig az is marad.
Ugyanis még a kozosségi irodaterekben is jellemz6 a sajat terilet pontos kijel6lése, - hol direkt
modon, hol kilénb6z6 indirekt megoldasok segitségével. Mindezzel egyiltt a kozosségi
irodaforma egyre elterjedtebbé valik itt Magyarorszagon is. A terek differencidltsaga mellett
pedig az egyes irodak célcsoportjanak és arculati témajanak differencialdodasa is megfigyelhetd.
A San Diegé-iHera Hub példaul kozépkoru értelmiségi n6k szamdra alakult, és a célkbzonség
izlését alapul véve kifinomult butorokkal, ldgy zenével és csobogd szokdkuttal van berendezve.
(Franko 2014)

Osszességében tehat az imént bemutatott példak altal is lathattuk, hogy milyen médon
tud teret kapni az egyéni és a kdzosségi kbrnyezet igénye.

Zavaras

A zavaras témajat azért emlitem meg ebben a fejezetben, mert a munkahelyi személyes
szférdba vald hatolds velejardja, annak téri, viselkedésbeli és kommunikacids aspektusaival
egyltt. Az iroda vagy irodarész személyes kornyezeti elemekkel valé berendezése mutatja,
hogy a terlilet az iroda haszndléjaé, igy ehhez kapcsoldddan viselkedéssel, gesztusokkal
jelezheti a masik szamara, hogy alkalmas-e a latogatasa. A hatékony munkavégzésnek fontos
feltétele, hogy a munka megszakitadsanak mikéntjére kiterjedjen a munkahelyi kommunikaciés
kultara. Ehhez kapcsoléddan természetesen vannak nem a térhez kapcsolédd protokollok,
melyek befolyasolhatjak, hogy mikor milyen kozvetettsége legyen a megzavarasnak (azonnali,
menetrendszer(, targyaldsos, kozvetitett (Sykes 2001)).2* Az egyter(i irodakban természetesen
fokozott szerep jut ezen irott, iratlan szabalyok betartasanak, és a jol hangszigetelt,
zavarmentes Ovezetek kialakitasanak.

b) A privat szféra berendezhet6ségének elényei, modjai és az azt megengedd
munkahelyi kultara

Egy iroda, cég, vallalat, szervezet vagy intézmény miikodésének sikere nagyban fligghet, a
dolgozdk munkahelyi elégedettségétél. Ez tobbek kozott annak is fliggvénye, hogy mennyire

17. kép: Az interakcié
kontrollalasanak fontossaga

**Edward Sykes (2001): Interruption in the Workplace: A case study to reduce their effects, International Journal of Information Management, 31, 385-394.
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van lehet6ség az el6z6ekben emlitett személyes tér megteremtésére, - mit tesz lehetévé a
munkahely téri helyzete, és mit engednek meg a vallalati elGirasok.

A munkahelyi fizikai kornyezet megjelenését ugyanakkor nagymértékben befolydsolja,
hogy afolott a dolgozéknak milyen kontrolljuk van. Ezt nagyban meghatarozhatja a munkahelyi
kultira, amely irott és iratlan szabdlyaival igyekszik szabalyozni a cég vagy szervezet
mikodését, és arculatat. A témaban negativ példa az a kérnyezetpszicholdgiai varosi legenda,
mely szerint az egyik hierarchikus felépitésd multinacionalis éridsvallalat irdnyitasa leszedette
az ott dolgozd anyukakkal azokat a gyerekrajzokat, melyeknek szinei nem illeszkedtek a cég
arculati szinvildagahoz. A kovetkez6kben tehat Iatni fogjuk, hogy nem mindegy, hogy a dolgozdk
személyes szférdjadnak kialakitdsa és berendezése mennyire van korldtozva, hiszen az
meglehetdsen visszahathat a dolgozdk cégbeli miikodésére.

A kovetkezé kutatds példaul azt vizsgalta, hogy a dolgozdk érzelmi kiégése hogyan all
kapcsolatban a tapasztalati személyes tér kialakitottsagdaval, és az mennyire feleltetheté meg
az épitészetileg kialakitott személyes térnek. A vizsgdlat bizonyitotta, hogy a hagyomanyos,
atlatszatlan tomor, mennyezetig éré falakkal korbevett irodaforma megteremti a személyes tér
élményét. Ennek élményszerlisége pedig csokkenti a munkahelyi érzelmi kimerilést. Az
érzelmi kimeriilés a munkahelyi kiégés legf6bb okozdja. Ez egy olyan szindréma, melynek soran
a munkavallalé ugy érzi, hogy érzelmi eréforrasai kimeriltek, lelki és érzelmi Gresség, és a
fizikai kimeriltség telepszik ra. Természetesen mindez negativan jelenik meg a munkahelyi
eredményekben, a teljesitményben, a szervezeti k6z0sségi egylttmikodésben, és az lgyfelek
kiszolgdldsakor. Ezt jelzi hidnyzasok novekvS szdma, a dolgozdék cserélédése, és a romlé
egészségi dllapot. Mindez a munkahelyi kérnyezet kialakitasan tul 6sszefliggésben lehet a
munkahelyi bizonytalansaggal, és tulterheltséggel, a munkatarsak kozotti fesziltségekkel, -
vagy a munkahelyi megszoritasokkal, melyeket a magasabb teljesitmény elérésének
reményében alkalmaznak.?® Most tekintsiik, hogy a munkahelyi kornyezet személyessé tétele,
miért fontos a vallalatok, intézmények szamara a dolgozdk joléte szempontjabdl.

Vizsgalatokkal bizonyitott, hogy a fizikai tér kontrolldlasanak lehetGsége szamos
pszicholdgiai valtozéval jar egylitt egyéni és szervezeti szinten is:- segiti a maganszféra
szabalyozdasat; - erGsiti a tarsas kohézidt;- szabdlyozza a tarsas interakcidkat;- erdsiti a személy
és a csapat identitdsat;- segiti a kilénb6z6 igények kielégitését;- segit a stresszel vald
megkilizdésben;- segit az érzelmek kifejezésében;- noveli az észlelt kontroll szintjét;- segit az Uj

*® Gregory et al. 2013

18. kép: Egyénileg személyre
szabott munkahely

19. kép: Irodai személyes targyaink
sokfélesége



dolgozéknak adaptalddni;- rovid tdvon olykor konfliktusokhoz vezet, de altaldban a hosszabb
tdvon megjelend, nagyobb konfliktusok elkeriilését célozza meg.

Meredith Wells kutatdsa szerint a munkahelyi perszonalizacio elsédleges meghatarozéja
nem az egyéni valtozok kozétt keresend6 (mint példaul a nem, az életkor, a csaladi allapot,
vagy a szakmai terilet), hanem a szervezeti kultiraban. Ennek jelentGsége abban all, hogy az,
hogy valaki kontrollalni tudja a munkahelyi kornyezetét, és ez altal csékkenteni tudja a stresszt,
vagy ki tudja fejezni a sajat érzelmeit, nem elsésorban az illet6 személyiségétél vagy
szépérzékétdl fugg, hanem attdl, hogy a munkahely mit enged meg és milyen lehet6ségeket
biztosit ezzel kapcsolatban. Ez azért fontos, mert a kutatds kimondja, hogy ahol a
munkavallalénak lehetGséget biztositanak, hogy igénye szerint berendezkedhessen, ott az
illet6 ezzel élni is fog nemre, életkorra, stb. vald tekintet nélkiil. Ennek kdvetkezményeként
bizonyitottan magasabb lesz a joléte, a munkaval és a munkahellyel valé elégedettsége, mely
altal javul a szervezeti mordl és csokken a fluktudcio, aminek pedig hatarozottan pénziigyi és
piaci vetllete van. A perszonalizdcié engedélyezése természetesen nem old meg minden
szervezeti problémat, de pozitiv hatasai vitathatatlanok.”

Az imént emlitett kutatdas mds Osszefliggésekre is kitér. Részletezi példaul, hogy a
munkahely személyre szabottsdga 4dltal is indukdlt munkahelyi elkotelezettség tobb
aspektusban is megnyilvanul. Ilyen a munkahelyhez k6t6dé érzelmi elkotelezettség, az elényok
és hatranyok 6sszegzésébdl szlileté dontés az adott munkahely mellett, és a hliség vagy

lojalitds az adott munkahelyhez. Az perszonalizalt munkaallomasokat vizsgalva a kutatdk
20 tematikus kategéridba soroltdk a diszitésre szolgald személyes tdrgyakat, ugymint:
mUalkotds, novény, rajz, zene, sport, hobbi, elismerés, eredmény, szuvenir, olvasmany,
személyes kapcsolatok kifejez6i csalddtagokkal, baratokkal, parkapcsolatrél, allatokrol,
munkatarsakrdl. A kutatas alapjan az derilt ki, hogy a személyes kapcsolatok megjelenitése
(csalad, parkapcsolat, munkatdrsak) elGtérbe keriil a személytelennel szemben (sport, névény,
stb.) a vizsgalatban résztvevék egyéni tulajdonsagaitdl figgetleniil. A vizsgalatnak fontos része,
hogy kitér a vallalati kultdrara, és a munkahelyi perszonalizacidt, a vallalati m(ikédés, policy-k,
és normarendszerek tikrében vizsgalja. Ezek alapjan mikddési modelleket allapit meg: klan —
csalad jelleg(, hierarchikus, piackdzpontu, és flexibilis tipust. A vizsgalatok szerint a személyre
szabottsag annal jellemzébb, minél kisebb a policyk altali szabdlyozas. A perszonalizaciét pedig
serkenti a csaldd jellegd, klan tipusu m(ikodés, mert a dolgozdk elismert magasabb munkahelyi

20. kép: ,, Az én névényem, az én teriiletemen”

*Wells M.M. et al. (2007): Workspace personalization and organizational culture, Environment and Behavior, 39, 616-634.
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pozicidjabol fakaddan igényesebb és szeparaltabb iroddk keriilnek kialakitasra, melyekben a
személyes berendezkedés szabadabban megvaldsulhat. Erdekesség, hogy a munkahelyi
elkotelezettség szempontjdbdl a személyre szabhatdsagndl is meghatdrozébb szempont a
munkahelyi statusz birtoklasa.*°

c) A szepardltsag és az ablak kozelsége

A munkahely kedvezd kialakitasanak egy masik konkrétan szamba vehetd aspektusat adja
az ablaktdl valo tavolsag és térhatarold falak magassaga. Ezek jelent&ségét egy torokorszagi
vizsgalattal bizonyitottdk a kutatok. A kutatas valaszt adhat arra, hogy bar kéztudomasuan a
nyitott terl irodakat kevésbé szeretik a dolgozdk, vajon mik azok a paraméterek, melyek
megvaltoztatasaval mégis meghatdrozdan elégedettebbek lehetnek. A vizsgdlat soran két
irodat vizsgdltak, melyek az épilet ugyanazon oldaldn és emeletén helyezkedtek el, és az
alaprajzi kialakitasuk is megegyez6 volt. A dolgozdk egyik fele az ablak mentén, a masik fele a
belsé kozleked6é mentén foglalta el a helyét. (Az alaprajzot lasd a lap szélén.) A két iroda
kialakitasa kozott az volt az egyetlen kilonbség, hogy az asztalokat egymastdl elvdlasztod
paravanok 120 cm, illetve 140 cm magasak voltak. Ez amiatt szamottevd kilonbség, mert mig
egy atlagos testméretl ember, l6 helyzetben 140 cm magas hatarolds mellet nem latszik,
addig 120 cm-esnél mar igen. A vizsgalat arra kérdezett rd a résztvevGknél, hogy mennyire
elégedettek az épilettel, amelyben dolgoznak, a bevilagitassal, a munkahelyi
maganszférajukkal, és nagy altaldnossagban a munkakérnyezetilk mindségével. A kutatasbdl
egyértelmden kiderilt, hogy a megkérdezettek egyértelmlien az ablakhoz kozeli és a 140 cm
magas paravannal hatdrolt munkahelyeken érezték legjobban magukat, nemre, beosztdsra és
fizetésre vald tekintet nélkil. Ennek egyfeldl az lehet az oka, hogy az ablakon valé kitekintés és
a természetes fény valamelyest kompenzalni tudja az egyterd irodaknal jelentkez6 munkat
érinté zavarasokat, megszakitdsokat és a személyes szféra csokkenetett vizualis és akusztikai
aspektusait.*” A kitekintéssel n§ az észlelt tér, és amennyiben a latvany természeti kdrnyezetet
mutat, annak fokozott nyugtatdé és rekredlé hatdsa van.*®* A paravan falak
magassagkilonbségébdl adédd kilonbségek pedig megfelelnek a Daroff and Rappoport altal

% Wells M.M. et al. 2007
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17. kép: Irodai elrendezés alaprajza, - ablak
melletti, és ablaktdl tavoli helyekkel

32 Kemal Yildirim,, Aysu Akalin-Baskaya, Mine Celebi (2007): The effects of window proximity, partition height, and gender on perceptions of open-plan offices,

Journal of Environmental Psychology, 27, 154-165.

33 Kaplan, R. (1993): The role of nature in the context of the workplace. Landscape and Urban Planning, 26, 193—201.
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javasolt értékeknek,> mely szerint a személyes szféra igényeinek kiszolgalasdhoz az
elvalasztéfalak minimdlis magassagdnak 127-132 cm-nek kell lennie. A kozleked6hoz kozel
tl6kre természetesen zavard hatassal van a sok mozgas, melyre Vischer tért ki munkdjaban.*
Az elégedettség tehdt nemtdl fliggetlenlil magasabb volt az emlitett téri szituacidkban,
azonban a férfiak még mindig kevésbé voltak elégedetlenek az iroda szepardlatlansagabdl
adddé kényelmetlenséggel, mint a n6k. A nemek igényeinek ilyen jellegl eltérésérdl tobbek
kozott Putrevu szamol be.

Osszefoglalva a kutatds fontos tanulsdga, hogy az egyter(i irodaknal a kitekintés
lehet6sége és az elvdlasztofal par centis magassag emelése egészen mads koéridlményeket
teremt a dolgozdk szamara. Ezért amennyiben egy kevésbé osztott térben munkaallomasokat
sziikséges kialakitani, azokat az el6z6ekben felsorolt szempontok szerint érdemes megtenni.

Most pedig tekintsiink egy modellt egy olyan egyter( irodarendszerre, mely sok innovativ 22. kép: A személyes teret meghatarozé
Ujitast probalt magaba foglalni, - de mégsem valdsult meg. Taldn nem is baj, mivel a kialakitas paravanmagassag

soran olyan kompromisszumokat vallal, melyek igencsak megkérdéjelezik miikodésének
sikerét: példaul nélkiilozi az épliletbdl valo kitekintés lehetGségét.

* Daroff, K., & Rappoport, J. E. (1992). Elements of a typical office facility. In J. E. Rappoport, R. F. Cushman, & K. Daroff (Eds.), Office planning and design desk
reference. New York: Wiley Inter-Science.

* Vischer, J. C. (1989). Environmental quality in offices. New York: Van Nostrand Reinhold.

*® putrevuy, S. (2001). Exploring the origins and information processing differences between man and women: Implications for advertisers. Journal of the Academy of
Marketing Science, 10, 2001.
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Esettanulmany: Megafloor (negativ példa)

A Japan Architect magazin 2003-ban egy teljes szdmot szant a megafloor nevi épitészeti
irodastruktira bemutatasanak,®” mely egy sajatos egyter( irodarendszer kialakitasanak
eredményeit mutatja be. A projekt elméleti voltat alatdmasztja, hogy bar Tokyo belvarosanak
fejlesztése kapcsan készilt, nem igazan kotédik lokacidhoz, barhol felépitheté. Ez mar
6nmagdban gyanut kelthet a vivmanyok sikerességét illetéen, akdr csak az, hogy a tervezett
struktdra nem valdsult meg. Ennek oka taldn abban kereshet6, hogy alapvet6é emberi
kornyezeti sziikségleteket nem elégit ki.

A struktura Iényege, hogy a felhékarcoldkkal szemben nem egy kis terlleten hoz létre
magas, hanem egy nagyobb — két focipalyanyi terileten hoz létre relative alacsonyabb épilet
tomeget. Térszervezésével valdjaban egy 100x100x100m-es kubust tolt ki. Jellemz6i még a
6,5m magas szintmagassag, mely 4,5 m-es belmagassagot és galériaszinteket enged meg, a
ritkitott pillérhald, az alaprajzban kivilre keriil6 kozlekedd blokkok, és a kubatura kiilsé részére
keriilg, és azt korlilvevé kiszolgald funkcidk. Természetesen az alapvetfen egyter(i épitészeti
strukturat a legkorszerlbb informacids, és vallalati management kulturaval képzelhetjik el, dm
a befelé forduld, immanens struktira az analizalt problémamegolddsain tul nem foglalkozik
olyan pszicholdgiai természet(i korilményekkel, melyek a dolgozék munkavégzési képességét
mar roévidtavon is ellehetetlenitik. llyen a kitekintés lehet6sége, a vizudlis személyes tér, és a
zaj és hang védelem fontossaga. A kilvilaggal valo kapcsolat hidnya drasztikusan ronthatja a
dolgozéi effektivitdst, akarcsak a bels6é zavaré tényez6k. A kett6 egyltt azonban ugy
felerGsitheti egymast, hogy a hatasok igen csak egészség romboldak lehetnek.

A példa jelentdsége: Fontos, hogy vannak innovativnak tiinG, ugyanakkor beldthatéan
nem miikédé példdk. Bar a Megafloor projekt nem valdsult meg, de a kérnyezetpszicholdgiai
kutatdsok eredményeibdl adoddan beldthatoak hidnyossdgai. Ugyanis annak ellenére, hogy a
projekt legmodernebb irodatechnoldgidval kombindlt formabonté megolddsai uj lehetGségeket
vonultatnak fel az irodai egylittm(ikédés téri megfogalmazdsdnak teriiletén, még sem szamol
azokkal az alapvetd kérnyezeti igényekkel, amelyek a kiegyensulyozott munkatevékenységet
lehetévé teszik: kitekintés lehet6sége, a természetes kérnyezet szemlélése, kapcsolat a
kilvilaggal.  Mindez  vegyitve egy  belsé, egyterl, felpbrgetett,  kooperativ
munkatevékenységgel, elviselhetetlen pszichés dllapotokat eredményezhet.

3 Office Urbanism, Japan Architect 2003, Summer

18. kép: Modell a Megafloor témegérdl
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24. kép: lllusztracié a Megafloor belsé életérdl
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d) A dolgozoi elégedettség és az irodaterek kialakitasa kozotti 6sszefiiggések

Egy 2006-0s ausztral kutatas® azt prébalta kideriteni, hogy az egyter(i irodakban kialakulé
kommunikacids és interakcids el6nyok kompenzaljak-e a magas zajszint, és a személyes szféra
audio és vizudlis deficitjeit. A vizsgalat 5 féle munkateret vizsgalt 15 féle hasznaldi igény
szerint, mely egy belsé kornyezeti minGség (IEQ) meghatdrozd rendszer szerint lett
megallapitva. Ugymint, - a munkaterek: zart egyéni, zart csoportos, alacsony (120 cm
magas)elvalasztdfalakkal szeparalt, magas (140 cm magas)elvalasztofalakkal szeparalt, osztas
nélkili egybefliggd tér, - illetve az igények: hémérséklet, levegé minGség, fény mennyiség,
vizualis komfort, zaj mértéke, hang szeparacid, rendelkezésre allé tér mennyisége, vizualis
szeparaltsag, interakcido konnylsége, butorozds kényelmessége, butorok atrendezhetlsége,
szinek és felliletek, munkahely tisztasaga, épllet tisztasaga, éplilet karbantartottsaga. Hogy az
egyes munkaterekhez kapcsoléddan melyik igény milyen fontossaggal bir, azt a jobbra lathaté
csillagdiagram mutatja. Ez épitészeti tervezés szempontjabdl amiatt lehet fontos, mert a
kiilonboz6en differencialt irodai térrészek kialakitasanal ez alapjan lehet kiilondsebb figyelmet
szentelni a hasznalat szempontjdbdl kritikus igényeknek. Mint mar egy kordbbi fejezetben
emlitettem, a nyilt terd iroddk el6nyei kevésbé jelent6sek, mint a hatranyok, mégis,
amennyiben a differencidlt irodai terek egy széles skdldja jelenik meg valaszthaté mddon, dgy
nem az el6nyok és hatranyok vagylagossdga, hanem a specifikus kialakitas elénye lesz a
mérvado.

e) Differencialt terek

Az egyter( irodakkal kapcsolatban végzett munkahelyi elégedettséggel foglalkozd
vizsgalatok azt mutattak ki,*® hogy az egyter( iroddkban kiilonésen fontos, hogy munkavallalok
szdmara valtozatos munkaterek 4alljanak rendelkezésre, azok koz6tt szabadon lehessen
valasztani, és legyen tér a fokuszdlt figyelmet igényl6 munkadk elvégzésére. A hivatkozasban
szerepl6 kutatds soran tobb mint kétezer munkavdllalét kérdeztek meg a munkahelyével
kapcsolatos elégedettségérdl, és a vizsgalatok harom fontos dolgot allapitottak meg:
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3. abra: A kiilonb6z6 szeparaltsagu irodaterek
kapcsan tamasztott igények fontossaga

*#)ungsoo Kim, Richard de Dear (2013): Workspace satisfaction: The privacy-communication trade-off in open-plan offices, Journal of Environmental Psychology, 36,

18-26.
%% Gensler (2013): U.S. Workplace Survey
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Az egyik, hogy a vizsgalt iroddkban nehezen tudjak megteremteni a hatékony
munkavégzés korilményeit. Ez tobbek kozott annak tudhaté be, hogy az irodai terek
kialakitdsa kompromisszumos, hiszen a helyiségek ezekben az esetekben egyszerre prébaljak
kiszolgdalni a csoportos és az egyéni munkavégzést. Azonban, mivel ez a megoldas igazan egyik
tevékenységet sem szolgdlja, ezért a munka hatékonysdaga alacsony marad.

A masik megallapitds az volt, hogy a hatékonyan m(ik6dé irodak jol tudtak megteremteni
a kulonboz6 szeparaltsaggal jellemezhetd tereket, tehat a fokuszalt figyelmet szolgald helyek
nem lettek feldldozva a csapatmunka terlleteiért. Ez amiatt szikségszer(i, mivel az irodai
munka nagyobbik része koncentraciot igényl6 tevékenységekhez kéthetd, és bar lehetnek jol
mutatod targyaldi egy irodanak, nem sokat ér, ha nincs alkalmas hely példaul forditasra vagy
adminisztracidos munka végzésére.

A kutatas harmadik megallapitasa arrdl szamol be, hogy azokban az iroddkban, ahol a téri
lehetGségek széles spektrumadt biztositottak, ott a dolgozék magasabb teljesitményrdl
szamoltak be, és magukat innovativabbnak érezték.

f) Utvonalak, utkeresztezédések, belathatosag, atlathatdsag, interakcio és a tervezett
véletlen

Hogy egy intézmény éplilete mennyire szolgalja ki a benne m{kédé funkcidt, nagyban
fligg a benne kialakitott térrendszer bizonyos tulajdonsdgaitdl. Erre jott ra a Spacesyntax
kutatdé kozosség, mely mostanra sokéves kutatdmunkdjadnak koszonhetben olyan vizsgdlati
modszereket dolgozott ki, melyek kvantitativ eszkdzokkel képesek meghatarozni egyes téri
konstellaciok minGségét. A vizsgalat a kovetkez6 szempontok szerint osztdlyozza a téri
pontokat: - a helyiségek és terek kozott kialakuld alsébb és felsGbbrendd Utvonalak, és azok
kozelsége, - a lényeges keresztez6dések, - a térhatdrolds altal létrejové térrészek
beldthatdsdga az egyes téri pontokbdl, - az egyes téri pontok lathatdsaga a térrészek feldl, - a
térszerkezet atldthatdsaga, kognitiv rendszerbe foglalhatdsaga. A téri tdjékozddas evollcios
gyokerezettségérdl az Edward C. Tolman altal végzett allatkisérletek tanuskodnak,*® mely az
embernél az aktualis térészleléstdl flggetlenil kezelhet6 mentdlis téri referenciakeretként all
ossze.™ A Spacesyntax kutatécsoport szamos vizsgalatot végez megrendelésre, szerte a

**Tolman E. C.(1948) “Cognitive maps in rats and men” Psychological Review,55, 4: 189-208,

19. kép: A differencialt irodai terek kozoétti
valasztas lehetGsége

4. abra: Egy tér belathatdsagi
diagrammija

* Tversky B. (2003):Structures of mental spaces. Howpeople think about space? Enviroment and Behaviour, 35, 1: 66-80.
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vildgban, és vizsgalati modszereiket folyamatosan fejlesztik és gazdagitjak az Uj eredmények és
megfigyelések tapasztalataival, melyeket belsé konferencidkon osztanak meg egymadssal. Az
emlitett szempontoknak amiatt van nagy jelent6sége, mivel az Utvonalak, és a megfigyelés
lehetGsége gerjesztheti a munkahelyen beliili szabdlyozott, és véletlen taldlkozdsokat. Ennek
nagy szerepe van a munkatarsak kozotti informdlis interakcidkban, az ismerkedésben, a
pihentet6 és kreativitast serkenté valtozatos helyzetek megteremtésében, és a munkahelyi
konfliktusok kezelésében. A munkahelyi taldlkozasok fontossdagara mutat rd az a példa,
melynek soran a svéd Volvo cég kitlizte céljaul a gyartdlizemi munkdsok hatékonysaganak
novelését. A fejlesztések megalapozasahoz az Gzemek miikbdését vizsgald kutatdsokat vettek
segitségll, mivel hasonld vallalati kultira mellet teljesen eltéréen teljesitettek az egyes
Uzemek. A hatékonysagot meghatarozd elsGdleges szempont, a dolgozok altal bejart
tvonalakhoz kapcsolédé talalkozasok voltak.*

g) A szervezeti struktira és miikédés leképez6dése az irodai formaban

A szervezeti struktura és az irodaforma kapcsolatanak lényege, hogy alapesetben adott egy
vallalat szervezeti strukturdja, melyet az épiletnek formailag le kell kdvetnie és funkcionadlisan
ki kell szolgdlnia. Tehat alapvetéen a szervezeti egységek kialakitdsa hatarozza meg azt, hogy
hozza rendelten milyen tipusu térstruktirara van sziikség. Azon beliil is a core-csapat és annak
interakcids sziikségletei a leginkdbb meghatarozok, - mivel a szervezet hozzaadott értékét 6
termeli.

Természetesen egy iroda, labor, vagy egyéb intézményhez kapcsoléddéan megvannak a
hagyomanyos és bevalt bels6 térstrukturdk, melyek a specifikus miikodést téri helyzetekkel
tdmogatjak. Ugyanakkor a funkciok téri elhelyezésének szempontjdbdél olyan innovacids
folyamat figyelhet6 meg, amely el6nydsen igyekszik egymasba integrdlni a kordbban
elkllonitett funkcidkat. Ez megfigyelhet6 masfajta intézményeknél is, példaul kérhazaknal,
kutatélaboroknal.

*Allen Thomas, (1977): Managing the Flow of Technology (Cambridge MA: MIT Press )

Office Traditional, enclosed

compartments conference room
Floor-to-celling scheduled by the group
Tis whitstoard

5. abra: Egy iroda k6z6sségi
tereinek frekventaltsaga

20. kép: Novények az irodaban
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A Harvardon alakult kutatdcsoport, Robert Kaplan és David Norton vezetésével példdul a
kovetkez6 funkciondlis és téri szempontokat emliti a korszerl munkahely kialakitas kapcsan:
konnyen lehessen helyet taldlni a csapatmunka meetingeknek; fontos a kitlintetések, dijak
megjelenitése; hely az egylttm(ikodéshez; hely, ahol megjelenitheté a projekt fejlédése;
atlathaté munkahelyi térstruktira; kozponti 6sszevont adatbazis; egyéni elvonulasra alkalmas
munkateriilet; természetes fénykapcsolat; karbantartdsi és katasztrofavédelmi helyiségek. A
példak azt igazoljdk, hogy ahogyan az imént emlitett innovacids trendek mentén a
szakintézmények téri kialakitasat is lehet fejleszteni, Ugy a fejl6dé irodai miikbdési formakat is
lehet tamogatni az azt fogadd téri kdrnyezettel, és berendezéssel.

h) Zo6ld iroda, természetes fénnyel

Egy korabbi fejezetben szd volt mar az ablakok kozelségérSl. Ennek fontossaga abban
gyokerezik, hogy a természetes fény és a természeti kdrnyezet latvanya kedvezd hatdssal van a
dolgozdkra, ahogy ezt Rachel Kaplan irja kutatdsaiban.” A hasonld kutatdsok eredményeit
azzal a céllal gyUjtotte 6ssze a World Green Building Council intézete, hogy rdmutassanak, hogy
a z0ld irodak nem csupdn esztétikai célokat szolgdlnak, hanem a noévényekkel berendezett
irodak gazdasagilag is jovedelmez6ek tudnak lenni. A természeti kornyezet hatasa ugyanis,
hogy csokkenti a stressz szintjét, noveli a munkahelyi teljesitményt, ezért ezek a pszicholdgiai
valtozok befolydsoljdk az olyan mutatdkat, mint a betegség miatti hidnyzdsok, vagy az éves
arbevétel. Ezek a szempontok tehat anyagi értékben is kifejezGdnek.**

Az egyik kutatds szerint azok, akik az ablak kézelében dolgoznak, és akiket kézvetlendl ér a
napfény, atlagosan 46 perccel tébbet tudnak aludni éjszakanként, és jobban is alszanak, mint
az ablaktdl tavol dolgozé kollégaik. Az ablak kozeliek élettel valé elégedettsége is magasabb
pontszamot kapott. A tanulmany szerzGi ebbél azt a tanulsagot vontak le, hogy érdemes az
ablak kozeli munkadllomasok szamat lehet6ség szerint novelni, mert azzal a teljes cég
produktivitasat is lehet novelni. Erre egyfajta megoldds lehet a nagy ablakkal elldtott kbzosségi
terek létrehozdsa, melyeket mozgathatd elvalasztéfalak segitségével kilondsebb nehézség
nélkiil ideiglenes munkahelyekké is be lehet rendezni.*””

28. kép: Office 44

3 Kaplan, R. (1993): The role of nature in the context of the workplace. Landscape and Urban Planning, 26, 193-201.
* Franké Luca (2015): <http://generaciopszichologia.reblog.hu/mit-nyerhetunk-ha-egy-zold-epuletben-dolgozunk> letéltés ideje: 2017.05.10.
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Az él6 novények jelenlétének szintén el6nyds hatasai vannak: [atvanyuk és kdzelségilik mar
magaban oldja a stresszt, és anyagcseréjikkel tisztitjdk a leveg6t, melynek hatasaként novelik a
kreativitast és javitjak a koncentraciét.*

i) A hatékony pihenés lehetGsége

Hosszabb ideig tartd, megterhel6 szellemi munka vagy tanulas kovetkeztében id6vel
csokken a koncentrécid, a hibak szama novekszik, és fokozddik az ingerlékenység, - irja az egyik
kornyezetpszicholdgiaval foglalkozé folydirat.” Mindez alacsonyabb hatékonysagot és
rosszabb teljesitményt eredményez. Ha mar érezhet6ek a mentalis faradtsag jelei, érdemes
felfUggeszteni a munkat, elhagyni az irodat egy idére, hiszen egy Uj kérnyezetben jobban és
gyorsabban lehet regeneralédni.*® Stephen Kaplan pszicholdgia professzor eredményei szerint
4 meghatdrozé szempont jellemzi a szellemi felfrissiilést nyudjtd kérnyezeteket:

Az egyik, hogy a frissit6 kornyezet térben és mentdlisan is tdvol esik az addig végzett
tevékenységtdl. llyen médon a kikapcsolddas mindenképpen valamilyen helyvaltoztatdssal jar,
amely téri és gondolati sikon is segiti a kiszakadast az addigi elfoglaltsagbdl.

A masodik, hogy a rekreacios tér kiterjedésében legyen tartalmas és koherens, hogy altala
egy olyan (] vilagot érzékelhessiink magunk koriil, amelyben elegendd 0Osszefliggé ingerrel
talalkozunk, mely el tudja terelni az addig massal lekotott figyelminket.

A harmadik, hogy az Uj kérnyezet legyen magdval ragado, hiszen arra van sziikség, hogy a
figyelem nem tudatos muUkodését kapcsolja be, mely nem igényel szellemi erGfeszitést.
Mindezt legjobban egy kellemes természeti kornyezet tudja biztositani, példaul egy
naplemente a tet6r6l nézve. Persze ha nincs ilyenre lehetGség, kutatassal mar bizonyitott, hogy
a természetfotok is képesek frissitéen hatni, - ezért egy borongds napon egy napos
tengerpartot abrazold kép is élénkitéen tud hatni a falon.

A negyedik pedig, hogy a tér legyen kompatibilis az egyén céljaival, és tdmogassa a kivant
viselkedést. Ez azért sziikséges, mert nem pihentetd, ha a kornyezeti elemek zavardak, vagy
elterelik a figyelmiinket.

46
u.o.

29. kép: A munkabal kizokkent6 hatékony
pihenés a Google szingapuri irodajaban

30. kép: Ellazulas a szabad ég alatt

“Felsten G. (2009): Where to take a study break on the college campus: an attention restoration theory perspective, Journal of Environmental Psychology, 29, 160-

167.

*® Franké Luca (2014): <http://generaciopszichologia.reblog.hu/elfaradt-a-munkaban-nezzen-naplementet> Letéltés ideje: 2017.05.10.
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lll. A kialakult irodaformdk tipusai szervezeti miikédés alapjdan
Az irodaformak osztalyozasa

Hogy a mar kordbban széba keriil§ jellegzetes szervezeti mikdodésekhez és strukturakhoz
milyen irodai elrendezési sémak alakultak ki, azt Francis Duffy, brit épitész a kovetkez6 mddon
rendszerezte.” Alaphelyzetként vette az ires irodateret, majd a kdvetkezd négy elrendezés
format, melyek alapvetéen a kutatd intézetek, a hivatali irodak, a vallalati székhelyek és a
tervez6 irodak mikodésére jottek létre. Ezek formai meghatdrozottsagat olyan jellemzéknek
tudta be, amely az imént emlitett intézmény tipusokrdl kilénb6z6 mértékben mondhaté el. Az
egyik a burokratikussag, melynek névekedésével a dolgozdk kozti hierarchia és a megszabott
munkakorok differencidltsaga egyenes aranyban né. A masik az interakcid, vagyis a kozvetlen
kapcsolatteremtés, mely értheté mddon forditottan aranyos a munkahelyek szeparaltsagaval.
Az elrendezéseket elhelyezte az emlitett szempontok matrixaban, és elkezdte vizsgdlni a 4
jellemz6 szempont Osszefliggéseit, majd a m(ikod6 intézmények és irodatipusok jellemzésére
keresett analégidkat.

Iroda tipusok — a m(ikodés és az elrendezés kapcsolata

Francis Duffy a kovetkezd kategdriakba sorolta az irodatipusokat:*°

A sejt, - Ezen a modell alapjan tervezték az észak — eurépai irodakat a nyolcvanas évektdl
fogva. A celldkban dolgozdk jellemz&en koncentrdlt munkat folytatnak és kevés koztiik az
interakcié. Az 6nallosag lehetGségét nyujté iroddkat altaldban szabdlytalan id6beosztassal
hasznaljak és sokszor elnyujtott munkaidével. Magas az irodan kivil eltoltétt munkaidd aranya.
Ennél a berendezési formanal minden munkaallomads zart, vagy erdsen szepardlt teret alkot.
Ezek a terek természetesen igény szerint tovabboszthatdak.

Jellemzé szervezeti egységek: jogi intézmények, egyes szamviteli intézmények, és

némely kutato és tandcsado szervezetek.
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3. abra: Irodai elrendezések csoportositasa

felosztottsag és differencialtsag mértéke szerint

21. kép: A sejt

*Francis Duffy (1974): “Office Design and Organizations 2: The testing of a hypothetical model” Environment and Planning B, 1, 217-236.

*°Francis Duffy(1997): The New Office (London: Conran, Octopus)
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A kaptar, - Ez a modell irja le legjobban irodahazaink legnagyobb részét, és magat az
altalanos irodai kornyezeti strukturat. A kaptarban egyesil a feldolgozé munkat jellemzé
szegényes interakcido és a kismértékl személyes autondmia. A dolgozdok munkavégzése
folyamatos, id6beosztasa szabalyozott. A munkahelyek egy nagy térben vannak kialakitva,
berendezése altalaban egy sémara késziil, ezért nélkiiléz mindenféle személyességet.

Jellemzé szervezeti egységek: Ugyndk szervezetek, (igyfélszolgalatok, (Ugyintézé
bankirodak, pénziigyi, adminisztracids és informacids szolgaltaté irodak.

Az odu, - szamitasok szerint ez a modell a digitalizaciéaltal biztositott automatizacioval
egyre jelent&sebb lesz, ahogy a csapatmunka egyre meghatarozobba valik az irodai munkaban.
Az odU a szervezett csapatmunka helyszine. Dolgozdi interaktiv kapcsolatban allnak egymassal,
de nem feltétlenil autondm maddon. Az elvégzendd feladatok révid lefolydsuak és megoldasuk
egyuttm(ikodd kozosséget feltételez. A munkatér csoportmunkara van kialakitva, altaldban egy
nagy térben, vagy a csoportszobdban. A berendezés sokszor egészen egyszer(, és ez
O0sztonzbleg hat az interakcidra. Az iroda legtobbszor rendelkezik egyéb kdzosségi funkcidval is.

Jellemz6 szervezeti egységek: tervezd irodak, média- és rekldmirodak

A klub, - ez a modell valészinlileg az informatika és a szervezeti elméletek fejlesztése
soran valt egyre gyakoribba. Ez a forma megkérdGjelezi azokat az alapvets feltételezéseket,
amelyeken a legtobb észak—amerikai és észak-eurdpai iroda tervezése alapul. A klub a
kutatdbmunka szinhelye: autoném és interaktiv. Az irodaban toltott idé dltaldban nem
folyamatos, és tulnyudlik a munkaidén. A k6z0sségi szinten megosztott munkahelyi lehetdségek
egyarant szolgaljak az egyéni és az interaktiv munkat. Az egyén és az alkotd csoportok a feladat
szamara legalkalmasabb helyeket foglaljdk el az iroda térben, és sokszor mozognak azok
kozott, hogy minél inkabb kihasznaljak a helyszin lehetGségeit. Ez a forma adja vissza leginkabb
a kozosségi irodak elrendezését és miikodését.

Jellemz6 szervezeti egységek: reklam és vezetGi tanacsado cégek, informatikai cégek, és
egyéb tudomanyos szakmai tovabbképzé szervezetek szamos agazatban

23. kép: Az odu

24. kép: A klub
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V. A co-office idea kialakuldsdnak el6zményei, kialakuldsa és szellemisége

A XX. szazadi gazdasagi és tarsadalmi fejl6dése magdval hozta tobbek kozott a
tomeggyartast és a bilrokracia fejl6dését is. Mindkett6 olyan tevékenységet adott a
dolgozdknak, melynek hatékonysaga Osszefliggétt a munka egyoldalisagaval és
monotonitdsdval. Ennek a miikédési rendszernek az arctalansaga és a kotottségei embertelen
méreteket tud olteni mind a mai napig. A XX. szazadi embernek az emiatti frusztraltsagat
dolgozta fel tébb kitlind mudalkotas is, - pédaul Franz Kafka: A per cim(i regénye, Jacques Tati
1967-ben késziilt Playtime cim filmje, és az 1985-ben készilt Brazil cim( film.

Ezek a m(ivek is megjelenitik a blirokratikus m(ikédés berogziilt mikodési mechanizmusait
és kotottségeit, melyek mind a mai napig gatolva vannak a fejl6désben és Gnmaguk
meghaladasaban. Abban a fejl6édésben, amihez a megoldast a kreativ miikodés adhatja.

A burokracia kifejl6édésének, és a m(ikodésébe vetett hitnek van egyfajta racionalista
vonasa, mely csoddlja a hierarchikus rendszer logikusan felépitett szabdlyok szerinti

35 kép: Jelenet Jacques Tati Playtime cim(i
m(ikodését. Ez kedvez6 esetben igen hatékony és stabil mikodési mechanizmust eredményez, filmjébél (1967)

és megjésolhatobb munkafolyamatokkal jar, mint a bizonytalanabb és el6re kevésbé
korvonalazhatd kreativ mikédési forma.

A kérdés egy masik megkozelitésének fékuszaban az intézmény rendszer tdrsadalmi
kereteket biztositd formaja 3all, mely a mindennapokban olyan életmdédda és viselkedés
kultdrava tudott valni, mely nem igényel folytonos valtozast, és egyfajta szellemi ellustuldst
eredményezhet. Ezzel szemben a kreativ m(ikodéshez tobb adaptaciéhoz valé figyelemre és
koncentraciéra van sziikség, mely nyitottsagot és sokszinliséget kivan meg a résztvevéktdl. A
kreativ fizikai és kulturdlis kérnyezettel kapcsolatban ujfajta igények jelennek meg, melyek csak
attételesen szolgdljak a teljesitményt és a hatékonysagot, - ezért csak tdgabb perspektivaban
szemlélve jelentenek elényt a piaci versenyben.

Tegylink emlitést a jelenség pszicholdgiai vonatkozasairdl is, mivel ennek a tudomanynak
az eszkozei ugyancsak a XX. szazad vivmanya. A gyakorlatok mentén m(koéd6é mechanikus
munkakultira a pszichés mozgastér leszlkilését eredményezi, és a hivatali automatizmusok
esetleges lelassulasa és ledlldsa a rendszer instabilitdsat, értelmetlenségét és Osszeomladsat
sejteti. Mindez besz(ikilt allapotban depressziét okozhat és az Uj megoldasoktdl, illetve az
emberi tényez6t6l vald félelmet generdlhatja. Mindez a valddi problémak rugalmas
megoldasat akadalyozza.
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A kreativ kozOsségi irodak szellemiségiikkel a birokratikus mdkodési rendszer
kotottségeit igyekeznek feloldani, lehet6séget adva egy individudlisan és spiritudlisan is
felszabadultabb irodai munkakultura kialakitdsara. Ldssuk, honnan indult el a kezdeményezés.

Az elsé iroda idedja:>
(Bred Neuberg honlapjardl)

Az els6 co-working iroda alapitdsa Bred Neuberg nevéhez fiiz6dik, aki a hagyomdnyos
irodai kérnyezet, és az otthoni munka elényeit probdlta egyesiteni, és ezzel egyidejiileg
hdtrdanyait kikiisz6bélni. Az dltala megfogalmazott miikédés és irodai életmod ma is aktudlisan
kérvonalazza a kbz6sségi iroddk idedjdt.

,Bred Neuberg 2005. augusztusdban adott fel egy internetes hirdetést, melyben felhivja az
otthon dolgozdk figyelmét az dltala szervezett iroda uj lehetéségeire. A hagyomdnyosnak
mondhato céges iroddk kézisséget és szervezeti formdt adnak a munkavégzéshez, azonban az
ott dolgozo elvesziti éndllésdgdt. Ezzel szemben, aki otthon dolgozik az, az egyediilléttel és a
sajat rossz szokdsaival kell, hogy szembenézzen a kézisségi jelenlét hidnydban. Ezekre kindl
megolddst a k6zdsségi irodai munka, amely ez esetben a hét néhdny napjdra nyujt olyan
munkahelyi kérnyezetet, ahol a szokdsos feladatokat egészen uj kériilmények kézétt lehet
elvégezni. A Spiral Musa Coworking Groupban egy nap a kévetkezéképpen zajlik. A napot egy
révid meditdcié inditja, utdna annak a révid dtgondoldsa, hogy mik az aznapi elvégzendéd
feladatok, majd az érzelmi és fizikai jelenlétre hangolddds kévetkezik. Ez utdn a Spiral Muse
hdzdban elkezdbdik a munka, ahol asztalndl lilve, vagy épp a kanapén pihenve, mindenki
nekildt a feladatdanak. Ha mindenki a maga dolgdra koncentrdl is, - példdul novelldt ir, vagy
programozik, - akkor is a tébbiek jelenlétében teheti, kikérheti Gtleteiket, vagy tarthat egy kis
szlinetet a vizautomata mellett beszélgetve. A tagok kézisen ebédelnek, majd a nap végén egy
hdromnegyed ordat valami egészséges dolognak szentelnek, legyen az joga d6ra, meditdcio,
biciklizés, vagy egy jo séta. A munkaidé szigoruan 17:45-kor végzddik a kiegyensulyozott
idébeosztds jegyében és azért, hogy a mdsnapjdt mindenki kipihenten kezdhesse. Az iroda havi
bérleti dijjal miikédik, melyért cserébe munkahelyet, vezeték nélkiili internetet és programokat
kindl. A munkahely 8 féréhellyel indult.”

>2<http://codinginparadise.org/weblog/2005/08/coworking-community-for-developers-who.html>
Letoltés ideje: 2017.05.10.

25. kép: Képek Brad Neuberg
toborzo oldalarol
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V. A co-office hdldzat kialakuldsa

A co-office irodaformanak jé 10 éves multja van. A kezdeti m(ikédésformalé idea (lasd az
el6z6 fejezetben) madara nemzetkdzi hdlézattd nétte ki magat, melynek mikodését és
kapcsolatrendszerét szakosodott szervezetek latjak el. Tekintsiik most at, hogy mik voltak az
egy évtizedes fejlédés mérfoldkovei,”® hogy kozelebb kerilhessiink a kozosségi irodak
szellemiségének megértéséhez. Ennek tartalma nem csupan a piac formalta képz6dmény,
hanem az emberi egylttm(kodés fejlédéstorténetének meghatarozéd jelensége.

1999 Bernie De Koven elGszor hasznalja a co-working szot az olyan szamitdgépes,
kollaborativ munkara, mely a korszer{ technolégiat alkalmazé apparatust hasznal.

2005 Az els6 fizikai tér, amelyre Brad Neuberg haszndlja a kifejezést, és ahol
flggetlen és mobilis munkavallaléok otthonos kornyezetben dolgozhatnak. Neuberg a San
Francisco-i Hat Factoryban inditotta el lakdsként és munkahelyként szolgalo loftjat. (A kezdeti
elképzelésekrél sz616 leirast lasd az el6z6 pontban.)

2006 ...Megalakul a Citizen Space San Franciscdban, mely egyike az elsé co-working
irodaknak, melyek megnyitjak az utat az egész iranyzat el6tt.
Két New York-i szobatars megalapitja a Jellyt, mely a mobilis munkavallalok hiressé valt
Osszejovetele. A kezdeményezés médiafigyelmet kapva 6sztondzi a hasonld lokalis csoportok
alakulasat.

26. kép: NextSpace - Berkeley

><http://wiki.coworking.org/w/page/68852527/History%200f%20Coworking%20-%20a%20timeline> Letltés ideje: 2017.05.10.
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2007 A co-working helyek szdma 75 a vilagban, - ez aztan duplajara névekszik évrdl
évre. A Jelly csoportok szdma noévekszik, és a média is egyre nagyobb figyelmet szentel a
kozosségi irodaknak. A co-working megjelenik a wikipédidban, amely az internet kapcsolati
jelent&ségét tovabb noveli.

2008 Mar 160 co-working hely m(ikoédik vilagszerte. Ekkorra mar a legtébb észak-
amerikai és eurdpai nagyvaros biszkélkedhet k6zosségi irodaval. A Cubes & Crayons megnyitja
az els6 irodat, amely gyermekmegé6rzés lehetGségét is biztositja. Megsziiletik a Coworking Visa
program, amely szervezett format teremt az irodak kozti mobilitasnak.

2009 Megalakulnak az elsé kozosségi iroda lancok, mint példaul a NextSpaces
Kalifornidban. Publikaljak az els6 konyvet a témdban I’'m Outta Here! cimmel.

2010 Augusztus 9-én megalapitjdk a Nemzetkozi Coworking Day-t, amely rovidebb
elnevezéssel Co Day-ként él tovabb. A Coworking Kozosség haszndlatdba keril a
coworking.com domain név. A kanadai Torontdban és az Egyesiilt Allamok béli Seattle-ben is
alakulnak kozosségi irodai egyesiiletek. Megalakul a Deskmag online magazin.

2011 Tobb mint 1130 iroda m(ikédik immdr. Coworking Europe cimmel
megrendezésre keril Berlinben az elsé eurdpai co-working konferencia, ahol a
veteranok megoszthatjak tapasztalataikat a kezd6bbekkel. Ebben az évben Eurdpdban
rendezik meg a Jelly weeket.

Az utébbi 6t év torténései - az ,Y” generdcio hatasai a munkahelyekre (szocioldgiai kitekintés)

A dolgozdk dltaldnos munkahelyi igényein tal vannak olyan szocioldgiai folyamatok,
amelyek ugyancsak nagyban befolyasoljak az irodai trendek kialakuldsat, - tekintstink ehhez

39. kép: Jelly week plakat

38



néhany példat az Egyesiilt Allamokbdl.>* Itt, de mar a vildg mas téjain is, az évezredre felnévd

,Y” generacid egész mas szempontokat részesit el6nyben, mint az el6tte 1évé generaciok. A
hétkdznapi irodai életvitel szempontjabdl példaul vonzébb szamukra egy deszkapadlds,
pamlaggal butorozott nagyteres iroda, ahova egyszer( 6lt6zékben is be lehet sétalni, - mint az
oltény-nyakkendds faltdl falig tapétazott, sz6nyegpadlds iroddk. A nagyvarosi draga albérlet és
ellaté rendszer helyett pedig széba jonnek a kevésbé frekventalt varosok, varosnegyedek, ahol
olcsébb a lakbér, kevesebbet kell utazni, és a kornyéken ugyanakkor megtalalhaték a
szorakozasi és kirdndulasi lehet&ségek egyarant.

Mivel az igy gondolkodd fiatal munkavallaléi réteg egyre tomegesebb és meghatarozébb,
ezért az Egyesilt Allamokban New York, Boston, és Los Angeles kdrnyéke mellett megjelennek
olyan munkaer6 piac szempontjabdl felfejlédé kornyékek, mint Austin (Texas), Nashwille
(Tennessee), Raleigh (Eszak-Karolina) és Orlando (Florida). Itt a kozeli j6 hirli egyetemek
szakképzettséget, a kornyezé hegyek és tengerpartok kiranduldsi lehet6séget nyujtanak, a
varosi klubcsapatok koril pedig viragzik a sportélet. A befekteték pedig rajottek, hogy nem a
sajat, hanem a munkavallaldik igényeit fontos kiszolgdlniuk, - marpedig az ,Y” generaciods
fiatalok inkdabb élményekre koltenek, mint példaul draga albérletre.

A ,Z” generdcid képviselSi pedig 1-2 éven belll belépnek a munkaer6piacra. Ez egy
rendkivil autoném generacid, akiknek mar elvarasa az inspirativ tér. Ha nem tetszik nekik a
munkahelyi kérnyezet, akkor tovabballnak. Ok mar nem a munkaltatéért vannak, hanem ugy
itélik, hogy a munkaltatok vannak értiik. Ez egy nagyon fontos drivere a munkakoriilmények
javitasanak az Uj, féként technoldgiai ipardgban m(ikodd cégeknél. Ok egy modernebb
kommunikacids technoldgidban néttek fel, és Ujabb szakmai képességekkel rendelkeznek. A
munkaltaték részér6l fontos, hogy az Uj kommunikaciés technoldgidkat és a kozosségi
kommunikaciot tdmogassak, - és a nagyfoki mobilitds miatt szamitsanak a roévidtava
munkavallalasra.

Az ,Y” generacidé szamara a tarsadalmi felelGsségvallalas fontos, de nem meghatarozo.
Fontos tovabbd a munkdra és a magdnéletre forditott id6 egyensulyban tartdsa otthoni- és
tdvmunka segitségével, - akdr a szakmai el6menetel rovdsdra is. Ezért a tobbség flexibilisen és
kisebb éraszamban dolgozik, lehet6leg laza, hétkéznapi munkakoérnyezetben.

40. kép: lpari negyedbdl atalakitott
koz6sségi iroda negyed - American
Tobacco Campus, Durham
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7 abra: Co-working irodak névekvd szama a
vilagon

>* Woody Coley(2014): How millennials are stirring up workplace reinvention in phd markets. Work Design Magazine, Tips & trends, november 6, 2014
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K6z06sségi irodak Magyarorszagon

Magyarorszagon 2009-ben nyitott az els6 ko6zosségi iroda — a Loffice, mely négy budapesti
és egy bécsi iroddjaval ma is talan a legmarkansabb képviselGje a hazai co-office-oknak.
Irodaiban a bels6 design elemek egyedi hangulatot teremtenek, felhasznalva a rendelkezésre
allé nagyvonall tereket. A sorban emlithetjiik még a Kaptarat, a Colabs irodajat és a KoWerk
Office-t, melyek belséépitészeti megformalasukkal kiilonleges egyediségnek érvendhetnek. Bar
a Magyarorszagon co-office-ként alakult kéttucatnyi irodanak mindegyike képvisel egy fajta
autonédm kozosségi szervez6dést, térhaszndlataban és bels6 kialakitdsdban legtobbjik nem
sokban kllénbozik egy szokvanyos irodatél. Megtalalhaték bennik a kisebb irodahelyiségek, a
nagyobb targyaldk, és a kozleked6k egyes szegletei is kozosségi tartdzkodasra vannak 28. kép: Loffice Main
berendezve, am az Ujszer( haszndlaton és miikodési szabalyokon tul, nem jelennek meg
benniik egyedi formai elemek. Persze ez nem baj, hiszen 6nmagaban az is bliszkeségre adhat
okot, hogy a k6zbsségi iroda- és életforma mara mar hazankban is jelenséggé tudott valni.

Coworking irodak Magyarorszagon (2017): o KoWerk
e CoWorking
e Loffice Main e TheHub
e Loffice Mini o Kubik
e Loffice Sas e Szovetség 39
e Salétrom bylLoffice e Co-office — Szeged
e LofficeVienna e i-Office
e Kaptar e Palmahaz
e Fablab e Start upoffice
e InnOffice e PH office
e Café Archibald e azlroda — Pécs
e CoWo e melé! Coworking — Gy6r
e Colabs e KOHO-Pécs

e ImpactHub - Budapest



A Gensler cég elGrejelzése a kozeli jovot alakito tényezSkrdl

Mivel az irodak a versenyszféra résztvev6i szamara kinalnak munkateret, ezért fontos,
hogy a fejlédés potencidlis irdnyaival szamoljon, aki irodat fejleszt. Mint mar egy korabbi
fejezetben emlitettem, tébb cég is foglalkozik az iroda kultura fejlesztésének kutatasaval, igy
tobbek kozott a Gensler is.>> 2016-o0s kiadvanyaban arrél mutat be 6sszefoglalét, hogy milyen
Ujitasok hatarozzdk meg a szervezeti mikodést a kiilonbozé teriileteken, és az varhatdéan
milyen fejlesztéseket fog eredményezni az életvitel és a szérakozas mellett az irodak
kialakitasaban és mikddésében. A fejl6dést szerintiik hat metatrend hatarozza meg, melyek a
kovetkez6k:

»i Humanity” - A digitdlis valdsag egyre jobban at fogja hatni az életlinket a vildg minden
tadjan, idomulni fog a sziikségleteinkhez, kezeli az informacidaramlast, mindezzel segitve az
életlinket. Mindez globdlis jelenséggé valik majd, melynek meg lesznek a helyi és generacios
jellegzetességei.

Ratermett ,Smart” életvezetés — Nem csupdn épitett, hanem mesterséges kornyezetben
fogunk élni, melyben az épiiletek, a funkcionalis mikrokornyezet és a minket koérilvevé targyak
és termékek a kapcsolatteremtés és a kommunikacié eszkdzeit magukba épitve hordozzak
majd. Mindezzel 6sztondznek minket a minél teljesebb jelenlétre, hogy ez a jelenidejliség
mutatkozzon meg az emberek kdzotti kapcsolatteremtésben, a helyhaszndlatban, a javak és a
szolgaltatdsok hasznalatdban egyarant.

Id6- és tér ,Design” —Az élmény és kényelem éhséglink eredménye, hogy nem toleraljuk
az id6vesztegetést, amely hosszU ingazassal, bonyolult tranzakcidkkal, vagy lelketlen helyek
érintésével jar. A dizdjn érzékenyen fog idomulni az emberek id6beoszto igényeihez.

,Varosiassag” mely nem csupdan varosfejlesztés — A varosias kérnyezet nagy és Osszetett
emberek kozotti hadldzatot eredményez, mely a varosi gazdasagot vezérli. Hogy mindez egy Uj
életstilusban is megnyilvanulhasson, az ingatlanfejlesztés kutatja az ehhez kapcsolddd
formakat és jelentéseket egyarant: olyan gyalogos-, vagy tomegkdzlekedéssel tamogatott
csomépontok kialakitdsat szorgalmazza, mely a felhasznalt elemek gazdagsagaval magaba
tudja agyazni a fejlédés lehet6ségét. Ezek a csomdpontok a hajdan volt kilvarosokban
teremtédnek meg.

>Gensler (2016): Live work play in 2025. Desig forecast 1-15., 32-69.

42 kép: Urban Outfitters Corporate Campus —
divat cég kdzpont a 150 éves ipari
épiiletekben
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A vdros, mint az ,,Innovacio” hajtéereje —Tekintsilink az Uj iparagak varosainak fejlédésére,
melyek tamogatjdk a digitdlis- és a kisizemi termel6i kultarat. A fogyaszték altalanos
elvarasava fog valni, hogy a termékek és a szolgaltatasok, melyeket megvasarolnak, olyan
korszerl fejlesztéssel késziiljenek, mint példaul a fogyasztdkat is fejlesztéként bevond co-
create fejlesztések. Az elGallitoknak, beleértve a vallalkozdkat és a robotsorokat is, olyan
varosokra van sziikségiik, mely biztositja a gyors innovacié lehetGségét.

Az ,ellendllé képesség” meghatarozza a Iéptéket — A katasztréfak idején mindig a varos az,
mely a kialakuld fesziiltséget felveszi, legyen az valamilyen természeti csapas, jarvany, vagy
akar a kozbiztonsag meggyengiilése. Noha a varosi igazgatas az, mely a szervezést bonyolitja
ilyen esetekben, mégis a human polgdri munkaer§ az, mely az ismereteivel és a
gondolkodasmaddjaval sikra tud szallni a jolét, a biztonsag és a védelem érdekében. A fejlett
varosigazgatds pedig lokdlisan tdmogatja 6ket, biztositva szamukra a helyi védelmet.

Mint ahogy az el6z6 fejezetben az Y-generdcié ujfajta hozzadllasat latolgattuk a
munkavallalashoz, tekintsik, hogy milyen valtozasok varhatdk ezen a teriileten. Hiszen a
munkavallalék varhatéan megszabadulnak a kordabbi munkakultira megszokott korlataitdl, és
ott helyezkednek el, ahol a tehetségiiket legjobban tdmogatjdk. Ez a fajta varosi munkaeré
vélhetGen at fogja alakitani a munkakulturat:

Déntés és kapcsolatteremtés tdgabb lehetéségek kézott—A szervezetek alkalmazkodni
fognak a munkavallalok személyes igényeihez, és a fogyasztéi igényekre orientdlt
gondolkodasmadd at fogja alakitani a belsé lizleti m(ikodést. Ebben az (j helyzetben a véllalatok
0sztonozni fogjak a dolgozdkat, hogy a kommunikacids lehetdségeket alkalmazva |épjenek
kapcsolatba az tgyfelekkel és a piaccal egyardnt és ez Uj lehetGségeket fog indukalni a
munkavallalasban.

Az elhivatottsdg jelentésége — A munkahelyi elkételez6dés igénye mellett is az tigyfelek, a
szervezetek, csoportok olyan egybefliggé tereket fognak igényelni, melyek a kiils6 szakértékkel
és csoportokkal valo egyuttmiikodést szolgaljak. Rajuk kilonosen jellemzd, hogy a szervezet
hatdrain tulnydlnak, mégis a vallalatok célja az, hogy ezzel egyltt a vallalat tejes értékd,
elkotelezett résztvevéiként kezeljék Gket, - tdmogatva a belsds és kiilsds résztvevik kozotti
interakciét.

Az egészség fontossdga — Az Uj munkaeszkozok lehetdvé teszik a dolgozdk szdmara, hogy
ne csak a személyes, hanem a munkahelyi egészségi adottsagokat is figyelemmel tartsak. Ebbdl
addddan a szervezetek, - értve itt a tulajdonosokat és a vezetGséget is, - komolyan kell, hogy

43. kép: A varosiassag értelmezésének

kérdése a jovo iroda negyedeiben

45, kép: Sokrétii irodai funkcidk
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vegyék az egészségligyi szempontokat. A jelenlegi problémdak mélyen érintik a munkahelyi
kultarat, és megoldasokat varnak mind a munkahelyeken, mind azoknak a kérnyezetében.

Az ujfajta munkaetika uj helyzeteket hoz létre — A gydrtas-, prototipus-, és projekt
koézpontu mikodés megvaltozasdval valtozni fog a munkatér felé tdmasztott igény is,- tekintve
az ad-hoc tervezésli termékeket és szolgaltatdsokat, folyamatosan valtozd csapatokra lesz
sziikség. A munkaerd, - mely nem azonos a hatteret add szervezettel, - alternativ
munkahelyeket fog hasznalni a varosokban.

A naprdl napra valé munka elmossa a téri- és id6 korldtokat — A legjobb elGaddk
szakért6kké valnak annak folyaman, hogy id6vel a folyamatokat is irdnyitani tudjak. Mindezt
ugy, hogy valtogatnak az Osszetett, munkajelleg(i problémaik és a sajat életviteliik kozott. A
mindennapi szokasok meg fognak valtozni és a szokvanyos munkahelyi megoldasokat folvaltja
majd az olyan eszkdzok hasznalata, mely segit eligazodni a hasznalhaté munkaterek sokszin(
piacan.

A szervezeti m(ikodés ilyen mélység( vizsgalata korabban valdszinlleg nem volt sziikséges
az épitészeti-, belsGépitészeti tervezéshez, azonban az Ujitdsok cizelldlt mikodése abba az
iranyba mutat, hogy a tervezének, vagy a tervezd csapatnak at kell latnia a mukodés
karakterének finom részleteit.

VI.  Aziroda funkcio épitészeti fejlédéstorténete

Ahhoz, hogy megérthessiik, hogy a koz6sségi irodaforma, mint jelenség miben teremt ujat
a korabbi irodaformdkhoz képest, érdemes attekintenlink nagy vonalakban az iroda épuletek
fejl6déstorténetét és rendszerezését. Mint majd latni fogjuk, a forma szorosan kapcsolddik a
funkcié mlkodési sajatossagaihoz, és lekoveti a specializdcid és a bilirokracia névekedésének
tendenciait.

a) A formaifejlédés szakaszai>®
Az irodakat, irodahdzakat, berendezéseiket és helyiségeiket tobb szempont alapjan

rendszerezhetjik. A formai elemzés kapcsan érdemes visszanyulnunk az igazgatasi épuletek
torténelem folyaman betoltott szerepéhez.

*® Csagoly Ferenc (2004): Kézépiiletek.Terc Kiadd, Budapest, 436-480.

31. kép: Bank of England épiilete (1788)
- gylilésterem

48. kép: Bank of England épiilete
(1851) - irodak sora kézépudvaros
térrendszerrel
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Az irasbeliség el6tti id6kben az igazgatas helyszine a gylilésterem volt, ahol az lgyintézés
formaja a tanacskozads, kommunikacidja az él6beszéd, a dontéshozatal formdja, pedig a
szavazas volt személyes jelenlét mellett. Ezt a format természetesnek érezhetjik, mivel
megteremti a kozvetlenség és a spontaneitds lehet&ségét. Szamdra a legalkalmasabb tér az
egyter( gydlésterem.

Az irasbeliséggel egyltt kialakult a dokumentalas és az adminisztracio is. Ezzel egyitt az
irodak is megjelentek a maguk differencialt, hierarchikus rendjével és protokolljaval. Az

intézmények fejlédése a bilrokracia novekedésével jart, a dontéshozds helyei egyre
inkabb irodahazakka valtak. Az 6sszetettebb térrendszerek tipusait alapvetéen az irodak sora
és az azokat 6sszekotd kozlekedSk formdacidja hatarozta meg. Erre jott létre a belsGudvaros
térrendszer melynél még a kozlekedd és az irodak kozvetleniil a szabadba nyilhattak. Nem igy a
XX. szdzadban elterjedt haromtraktusos formanal, ahol sotét, szlik kozépfolyosordl lehetett
megkozeliteni a két oldalt elhelyezked6 irodatereket. Ennek bévitett varidcidja az 6ttraktusos
forma, ahol, a két kozépfolyosd egy kozépsé kiszolgald traktust fog kozre. Erezhets a
tendencia, mely alapjan adott alapteriileten minél nagyobb ardnyban szeretnének hasznos,
iroda funkcidt kialakitani. Természetesen itt is a piaci szempontok diktaltak.

A mult szazad igazi nagy valtozdsat azonban a felh6karcolék megjelenése hozta, melynél
az épulet felfelé terjeszkedik, és minél jobban igyekszik kihasznalni a rendelkezésre allé
telekteriletet. Mivel ezeknél az éplileteknél az egyes szintek viszonylag kis alapteriletdek, és
azoknak is relativ nagy részét foglalja el a fliggé6leges kozlekedd, ezért a vizszintes kozlekedést
nem kiilon helyiséggel, hanem egy nagy tér belsé szervezésével oldjdk meg. A nagyteres
irodarendszer a hatvanas években kezdett elterjedni, de viszonylag hamar kiderdlt réla, hogy
embertelen kornyezetet teremt az irodai munkdhoz, és a dolgozdk pszichés leépiiléséhez
vezet.

A szazadforduldra kialakultak a ma is zdmében haszndlatos térrendszer tipusok, melyek
az igazgatasi éplletek felépitését jellemzik. A legrégebbi a cellas tipus, melyben a fliggéleges
és vizszintes kozleked6k irodacellak sorait flizi fel. Ennek a formanak hozadéka egyfajta
merevség, mely nem tud alkalmazkodni az igazgatasi szisztémak valtozékonysagahoz, ezért ez
a forma mar lassan a multé. A térrendszer rugalmatlansdgat az épilet szerkezeteinél a
konnyen athelyezhetd valaszfalakkal és az azt megengedd gépészeti rendszerekkel igyekeznek
oldani. A nagyteres térrendszer is fennmaradt, mint iroda séma, am okulva a korai nagyteres
irodak hibdibél a maiak ugy vannak kialakitva, hogy az osztatlan téren belll minden
munkahelynek jusson szabadba nyilé kilatas, természetes fény, természetes szellGzési
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49. kép: Empire State Building
61. emelet (1931)- cellas tipus

50. kép: NINO administration
Building, Nordhorn (1963) —
nagyteres térrendszer
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lehetGség. BelsGépitészeti elrendezésiik pedig joval nagyobb valtozatossagot mutat a kordbbi
példakhoz képest. Az el6z6 ketts 6tvozése az 1970-es évekbe skandindv allamokbdl elterjedd
kombi térrendszer, ahol a szélsG cellds sdvok kozé egy szélesebb kozéps6 traktus ékel6dik,
melynek szerepe nem csupan a kozlekedés, hanem téargyaldk, pihenék, teakonyhak, folydirat-
olvasdk kapnak itt helyet. Ezek hasznalata id6ben is rugalmas, és a munkavégzés folyaman
valtozo térigényeket is flexibilisen kiszolgdlja. A csoportos irodaforma a korai 80-as évektdl
kezdett elterjedni. Lényegében kisméretl 8-25 f6s munkacsoportok szamdra készilt egyter(
kialakitas, mely leginkabb kooperativ és kreativ csoportok szamara biztositotta az akadalytalan
kommunikacid lehetdségét. Az utdbbi trendek és az informacids fejlédés eredményeként
johetett létre a nem terilethez k6t6d6 , nonterritoridlis” irodak fajtaja, mely a kés6i 80-as
években jelent meg az IT szakmai teriileten. A fogyasztd orientdlt munka és a rugalmas
munkaidé modellje eredményezte a mobilitashoz kéthetd irodaformat. Az internetes haldzat
és a laptop haszndlat lehet6vé tette a ,clean desk”-es rendszert, ahol megvaldsulhat, hogy
barki barmelyik asztalndl dolgozhat. Mindemellett a mobilitasbdl adédé véletlen és informalis
talalkozasok segitik a belsé informdacidaramldst, mely ezen a teriileten igen fontos. Ez utébbi
térrendszer az, mely a kdzosségi irodak belsé kialakitasat leginkabb el6revetiti. A valtoztathato
Jreverzibilis”irodak a rugalmassagra és a varialhatdsagra teszik a hangsulyt. igy a kiilénb6z6
irodaformak megjelenhetnek egymads mellett egy éplleten bellil, vagy akar egy szinten is. Ez az
irodatipus olyan vdllalatok szamara el6ny6s, amelyek érzékenyen reagalnak a valtozé piaci
kortlményekre, és az irodahelységek nagyobb koltségek nélkiil konnyen atalakithaték.

b) Azirodahazak funkcioi

Az irodaépuletek funkcioit 6t elkilonilS csoportba lehet osztani. Ezek: a fogadds funkcidi,
a kozleked6 funkcidk, az iroda funkcidk, a kiszolgald funkciok, és az egyediséget kifejez6
specialis funkciok.

A fogadas funkcidinal meg kell emlitenlink az elSteret, vagy el6csarnokot, mely az els6
benyomast nyujtja az érkezének. llyen mddon belsGépitészeti kialakitasa egy fajta hangulati
el6készitést ad az épliletben vald tartézkodashoz. Ez a szerep reprezentativ jelleg(.
Kapcsolddnak azonban sokkal gyakorlatiasabb feladatok az el6tér kialakitasahoz, mint példaul
a recepcié, amely az informalas és a latogatdk elirdnyitdsa mellett az épiiletben valé
tajékozodast hivatott szolgalni. Ide tartozik még a belsé forgalom szervezése, és a varakozo

51. kép: Commerzbank,
Frankfurt, (1999) — kombi
térrendszer
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helyek kialakitdsa, illetve az ellen6rzés és védelem feladata, melyet legtobbszor ugyan csak a
recepcid lat el.

A kozlekedés funkcidit két részre oszthatjuk, - vizszintes és fligg6leges kozlekedésre. A
fliggbleges kozlekedés mindig hatarozott teret alkot, mig a vizszintesnél csak a kozlekedd
folyosék esetében. Az egyterd iroddkban ez a definialtsag feloldodik. A fligg6leges kozlekedést
a liftek és lépcs6k latjak el, melyek kozil az utébbi manapsag van, hogy csak menekilési
utvonalul szolgal.

Az irodafunkcidkat sokféle szempont alapjan lehet osztalyozni, ez mutatja a munkahelyek
sokféleségét. llyen szempont lehet a helyigény (egyasztalos, kétasztalos, rajzasztalos,
szamitégépes stb.), a hierarchia (vezet6, beosztott vezets, beosztott munkahelye), végzett
munka jellege (normalmunkahely, titkarsagi, ugyfélszolgalati, vezet6i munkahely). A
munkahelyek térnagysaga igényszint szerint valtozhat (egy bériroda hazban 4-6 m?/munkahely,
mig egy iroda székhdzban 12-15 m?/munkahely). A targyalék mérete is valtozhat a
hasznalatnak megfeleléen (4-6 f6t6l 40-50 fét befogadd kapacitasig). Kialakitas szerint
megkilonboztethetiink akusztikailag zart és nyitott targyaldkat. Megkiilonboztetett szerep jut
a titkdrsagnak, amely a kiszolgalt részleggel ugyan csak kiilonb6z6 viszonyban lehet.

Fontos a kozosségi funkcid. Sok helyen nem veszik figyelembe, hogy kellenek olyan
helyek, amelyek a kozosségi 0sszejoveteleket teszik lehet6vé. Példaul vallalati szinten egy all-
staff meeting vagy egy igazgatésagi meeting Ossze tudja szervezni a kollégakat. Kisebb
szervezeti egységeknél intézményesiilt formak a nap eleji stand-up meetingek (pl. agilis
munkacsoportoknal), amelyek egy erre dedikalt nagyobb targyaldban szoktak m(ikédni (war-
room).

Az éplilet kiszolgald funkcidi leginkdbb a kozleked6 magok kornyékére helyez6dnek. Ide
tartoznak a WC-k, mosddk, pihenék, teakonyhdk, napi és idGszakos hasznalatu raktarok,
irattarak, dohanyzé helyek telefonald helyiségek. Kiilon kiemelendé a biifé, mely leginkabb az
el6térhez kapcsolddva szervezi maga koril a kozosségi életet a dolgozdk és a kiilsé latogatok
szamara.

Viszonyitds és visszatekintésképpen idézet a Magyar Epitésiigyi és vdrosfejlesztési
minisztérium 1975-6s szabvdnydbdl,”’ mely az iroddk, irodahdzak tervezési eléirdsait foglalja
magdban:
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11. dbra: Nagyteres térrendszer

’Epitésiigyi és Varosfejlesztési Minisztérium(1975): Iroddk, irodahdzak - Tervezési elSirdsok. Epitésiigyi agazati szabvany kézirat
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,pénztdrhelyiség, szamitd — vagy kényvelbgépek helyisége; irattdr, tervtdr;, bizalmas
irattdr; postdzo, postabontd; gépkocsivezetS-tartozkodo, portdshelyiség; tudakozo, eligazito;
tavbeszélb alkézpont; telex szoba; biifé és raktdra;”

A felsorolt funkciékhoz kapcsoldédo specidlis elem, vagy kialakitas jellemz&en az igazgatasi
épllet f6 profiljahoz kapcsolédik. A specidlis elem az, ami leginkdbb megklilonbozteti az
igazgatasi épuleteket. Itt van lehet6ség az egyedi arculat és megjelenés megteremtésére,
amely adott esetben a cég, a vallalat, vagy az adott intézmény karakterét megjeleniti. Erre
altaldban a székhazak és egyéb reprezentativ épiletek esetében keril sor, mig a bériroda
hazak megjelenése és szervezése a piaci szempontok miatt nem ennyire nagyvonald.

Az itt felsorolt irodai funkciék a kozosségi irodakndl is visszakdszonnek, altaldban
oldottabb térhasznalattal, és a funkciok valamilyen elegyitésével.

Erdemes megjegyezni, hogy az épitész tervezdi irodak is egyfajta el6hirndkei a kozosségi
irodak mikodésének. A kozos tervezés, a szakdgakkal vald kooperalas, a nagy, fényes tereket
igényl6 miszaki rajzolas, és a koncentralt, kooperativ és kreativ munka kozti valtogatas mind
egyfajta olyan mdkodést indukalt, mely kés6bb a kozosségi irodakra lesz jellemz6.

Esettanulmany: Larkin irodahdz, Johnson Wax Factory irodahaz — Frank Lloyd Wright

Esettanulmdanyként tekintsiink két Frank Lloyd Wright altal tervezett irodaépiiletet,
melyek térszervezésiikben mar megfogalmaznak olyan elveket, melyek a lelketlen irodai
munkakornyezet kritikdjaként értelmezhet6k. Az 1904-ben épilt Larkin szappangyar
irodaéplletében egy kozponti aulatér koré szervez6dnek az egybenyild egyterl szintek, ot
emelet magassagban. Ez a téri elrendezés inkdbb volt az irodakbdl hidnyzé kézosségi funkcio
kompenzécidja, mint kidolgozott irodai struktura. Az atrium felilvilagitott tere, a fennkolt
feliratok, a vertikalis tomegformalas és a 100 sipos orgona mind egyfajta szakralitast adott az
irodatérnek. Es, hogy a funkcionalitasrél is essen sz8, - az akusztika szempontjabdl jelentds
felliletek hangcsillapitd fellletekkel lettek bevonva, az asztalokat és a székeket pedig
ugyancsak az épitész tervezte, méghozza az asztalokra konzolosan fliggesztve, hogy kdnnyen
lehessen a székek alatt takaritani. Az irodahaz els6 emeletén a lobby és a levélszortirozdk
foglaltak helyet, a masodikon az irégépel6k, a harmadikon a postai részleg, a negyediken a
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12. abra: Csoportos térrendszer

52. kép: Larkin szappangyar
irodahaza - Frank Lloyd Wright
(1904)
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posta raktdr, az 6todiken pedig a konyha, az étterem, az erkélyek és egy télikert. Sajnalatosan
1950-ben elbontottak az ikonikus épiletet.”®

Az 1939-ben épllt Johnson viaszgyar irodaépilete ugyancsak egy nagy egybefliggé belsé
teret foglal magdba. Wright ebben az esetben is egy befelé fordulé erGsen szakralis hangulatu
teret alkotott az iroda funkcidnak, melynek hangulatdt az organikus gomba alaku oszlopok
hatarozzak meg, melyek kalapja a fodém atlatszatlan részét alkotja. A tobbi rész livegezett,
akar csak a fodém alatti parkanysdv, - igy az itt bejové fény légiessé és emelkedetté teszi az
épllet enteridrjét. A 9 m magas beltér ives lekerekitett formai kolostori hangulatot
kolcsonoznek az irodaépliletnek, melynek zart viladga, az ablak és kitekintés hidnya, valamint az
egyedileg tervezett butorok és a kilonleges szinvilag elvont és egyedi karaktert formdl. Az
organikus épitészet valahol ezekbdl a formakbdl sziiletett meg.>

53. kép: Johnson viaszgyar
irodahaza - Frank Lloyd Wright
(1939)

*enneth Frampton (2002): The Structural Regionatism of Herman Hertzberger, Collected Essays on Architecture and Design, Labour, Work and Architecture 294.
>’kenneth Frampton (1980): A modern épitészet kritikai térténete. Terc, Budapest, 248-249.
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Esettanulmany: Centraal Beheer — Herman Herzberger

Hollandidban, Appeldoornban épiilt meg a Centraal Beheer irodahaza Herman Herzberger
tervei alapjan. A tdrsadalombiztositas kozponti székhdzépiilete sok Ujitdst hozott az
irodaépitészet szamadra, és az épitészet torténet szempontjabdl is fontos ideoldgia eszméket
tudott megjeleniteni. Ez az éplilet kutatasunk szempontjabdl azért is kiilondsen fontos, mivel
eszkozhasznalataval egy olyan strukturat alkotott meg, melyben megoldast talalt az identitas
nélkili hatalmas épilettémbok és az egyterl irodabels6k szamos problémajara. Organikusan
noveszthets éplletegységei és modularis szerkezetei olyan Osszefliggd kozleked6rendszert
hatarolnak, melynek mentén a terek publikus és privat helyek egyszerl kialakitasat teszik
lehet6vé a butorok berendezésével.

Francis Duffy épitész szociolégus igy méltatja az épuletet:*® Az irodakrdl alkotott
fogalmunk mar nem lehet tobbé az, mint a Centraal Beheer megépllése elStt. Herzberger
brillidnsan oldotta meg az épilettdmegek hasznalataval, hogy Ugy definidljon térrészeket, hogy
mindekézben azokat nem zarja kordl. Az altala megoldott probléma egészen onnantdl
datdlhatd, amikor is a 60-as évektdl szakitottak a cellas térhasznalaton alapulé moduldris
irodaszerkesztéssel. Az egyter( iroda kialakitas megjelenése korlatlan téri szabadsagot kinalt az
elrendezésben, ugyanakkor rengeteg tervezési és fenntartdsi probléma meriilt fol a meglep6en
instabil elrendezésekkel kapcsolatban, - melyek a dolgozdok csoportjainak igyekeztek
munkatereket meghatdrozni a végtelennek tlind iroda szinteken. Minderre reagaltak azok a
formai kisérletek, melyek egyéni szubjektiv térrészeket kivannak létrehozni a butorozas
bevonasaval az egybefliggé terek zugaiban, felfedezve, hogy a legtébb munkacsoport kis
[éptékd, autonédm szervezédésben mikddik, és nincs sziiksége nagy nyitott terekre. Herzberger
orokérvényl érdeme tehat az, hogy kovetve a sajat filozéfidjat, és atlltetve azt hatarozott
épitészeti formdkba, olyan szerkezeti és formai elemeket taldlt fel, - zugok, Uregek, alacsony
falak, kozlekedést tiikroz6 mennyezet, attort oszlopok, - melyek a nélkil strukturdljdk az irodai
térkialakitast, hogy azokat lerekesztenék. Az alapstruktura Ujra képes felfedezni a csoport terek
kozlekedési utvonalakkal tagolt halgjat.

Francis Duffy (1975): Architects’ Journal, 29 October 1975, 903.
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32. kép: A Centraal Beheer biztosito
épiilete madartavlatbdl

33. kép: Az egybefiigg6 tér
zugainak autonom kihasznalasa
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A Herman Herzberger, az épitész, igy nyilatkozik az épuletrél:®* A cél egy olyan irodaépiilet
tervezése volt, mely 1000 ember szdmara biztosit munkahelyet ugy, hogy kézben mindenki
otthonosan érezhesse magat benne. Az épllet alaprajzilag négyzetes tombok matrixdnak
foghaté fel, melyeket derékszogben keresztez6d6 utcak valasztanak el egymdstél. Az északi,
nyugati és déli tombok irodai munkatereket foglalnak magukban, mig a keleti tombdokben
étterem, oktatd helyiségek, egy bolcséde és egy nagyméretl tet6terasz kap helyet. A legalsé
szinten, sillyesztett gyalogos felliletek hasznalataval, egy bevdasarlé kdzpontnak hagytak
helyet, melynek berendezését és hasznalatdt a jelenlegi vdroskozponttal vald aktivabb
kapcsolat tehet majd aktudlissa a késGbbiekben.

Az éplilet kozépss régidjaban kavézok, asztalok, székek, és konferencia termek kaptak
helyet. A dolgozdék akkor mehetnek kavézni, amikor csak jol esik nekik, - viszont munkaidében
tiltott a kavézas az irodateriileteken. A kozponton keresztiilhaladdé irodautcak kozosségi
hasznalatiak, méghozza olyan mértékben, hogy a kisgyerekes anyukdk bejohetnek
meglatogatni az apukakat, - ahogy ezt sokan meg is teszik,- és a csalad egyiitt ebédelhet a
kozos étteremben. A mikodési elveknek ez a fajta nyitottsdga a konvenciondlis kereteket
szandékozik lebontani munka és otthon, k6zosségi és egyéni, épllet és utca kozott.

Az éplilet alapvet6en egy modularis szerkezeti struktirabdl all, mely nem mddosithatd, és
egy varidlhaté részbdl,- a butorozasbdl,- mely flexibilitast biztosit a funkcid igényei szamara. Az
alap modul egy kiszolgald tombot tartalmaz, és kettéosztott oszlopok haléjat, melyek a fébb
kozlekedési Utvonalak vonalvezetését kovetik. A szerkezeti egységek az épllet szélén is
kifejez6dnek, mivel a tombok magassaga lépcsézetesen bomlik le a szintszam csokkenésével.
Az irodai munkaterek nagy, egybefliggd térrendszert alkotnak az épiilet kubaturdjaban, melyet
az egyedi berendezéssel csoportosan és egyénileg lehet személyre szabni.

Az épiilet példaértékii jelentésége: Az épitész egy olyan fix szerkezeti modult tudott
kifejleszteni, mely régzitett térkapcsolataival egyszerre képes kialakitani  olyan
munkakérnyezetet, melyben a személyes munkatér, az 6sszefiiggd térben kialakulo kézésségi
munka, az otthonossdg megteremtése, és az utcdk pezsgé hangulata sikeresen meg tud
valdsulni, a hozzdjuk tartozo igények kiszolgdldsdval egyiitt, - mindehhez egy absztrahdlt vdros
formdit véve alapul.

*' Herman Hertzberger(1975):Architects’ Journal, 29 October 1975, 894.

-,
h\g”

34. kép: A székhaz alaprajzan és

metszetén is jol lathato strukturalis

egységek

35. kép: A tomegek kozott kereszt
alakban nyilé kézlekedSk

50



Esettanulmany: SAS headquarters, Stockholm (1988)

A skandindv légitarsasag székhelyeként mikoédSé SAS irodahdaz a svédorszagi
Frosundavikban taldlhatd, Stockholmtdl északra. Az épliletet, melyet Niels Torp tervezett,
1988-ben adtdk at. A székhaz 6t elkiilonilé éplletblokkra tagolddik, melyeket a folyoséikhoz
kapcsoléddan egy liveggel lefedett beltéri utca kot Ossze. A SAS skandindv légitarsasag
székhazaval egy varosi szerkezetet kivantak megteremteni a dolgozdék mikro tarsadalma
szamara. Benne egy informalis f6utca kapcsolja 0ssze az elkllonils éplletrészeket, - mindez
inkabb egyfajta beépitést eredményez, mint épliletet.

Az épilet a végében elfekvé té felé nyilik ki, és teraszosan lejté féutcdjaval, laza és
formalitasoktdl mentes taldlkozasi helyeket nyujt dolgozdi szamara. Az épliletrészeknek sajatos
formai vildguk van, - teraszok, galéridk, erkélyek és gyalogos hidak taldalhatdéak az utca két
oldalan, - melyek |étrehozzdk a koztik lévé kapcsolatot. Ez a fajta kommunikaciora és
aktivitdsra készteté formai Osztonzés jellemzé tehat mind keresztben, mind hosszdban a
kozépen elnylld utcatérre. Minden funkcié, mely forgalmat generalhat, erre az Utra van
szervezve, - ezaltal vdlhat a légi tarsasag személyzetének igazi kozosségi terévé. Az utca
hangulata és karaktere nap kdzben tobbszor is valtozik. Mindenki részt vesz a napi ritmus
kialakitdsaban, cirkalva a munkahelyek és a csabitd kdzosségi- és pihenési lehet6ség kozott, -
melyek kézt megtaldlhatd a kézponti helyzetben elhelyezett Uszomedence és az edzd terem,
valamint mellettik az el6ado- és konferencia termek, a boltok és a kavézok is. A f6utca
hatalmas légterét athatja a kiltéri hangulat, mely fényeivel napkeltétSl napnyugtdig koveti a
napszakok valtozasat. A hidak, Iépcsék, liftek, melyek a kilénallé irodatomboket kotik ossze,
finoman megmunkalt acél szerkezetekként vannak kialakitva, és ezek vizualisan is osztjak a
kozépsb hosszu teret. Az egyéni és kdzosségi terek kombinacidja, - egyéni szeparalt irodaktdl, a
csoporthelyiségeken, multi funkcids kozosségi helyiségeken, a meeting helyiségeken keresztil,
egészen a gyalogos jardakon at a f6utcaig, - finom atmenetet hoz létre a térhez kapcsolodo
interakcié novekedésében. A nagy belsé tér nyitott, atlathato és hivogatd, a kilatas pedig pazar
élményt nyujt az étterem hatterében.

36. kép: Az SAS székhaz a koriil6tte elteriil6
tavakkal

59. kép: Az épliletrészeket a belsé
utca f6lott 6sszekot hidak
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Az éplilet példaértékii jelentbsége: Az irodahdz egy sétdld utca analdgidjat veszi alapul a
kézdsségi aktivitds Oszténzéséhez. A nyiizsgé utcai atmoszféra megteremtéséhez eszkéziil
haszndlja a vdrosi léptékhez kapcsolodd formavildgot, a fényeket beengedd és kitekintést
megengedd, lveggel fedett grandidzus belteret, illetve az utca mellé, a féldszintre szervezett
kézdsségi  funkciokat. Ezeknek az eszkézéknek az egylittes haszndlata képes mindazt
megjeleniteni és indukdlni, amit az épliletben miik6dé vdllalat filozofiaként gondolt el a maga
szamadra.

Esettanulmany: CHIAT DAY - Az 6sszevont munkatértdl a féutcas kialakitasig

Szemelvény a New Yorker cim folydirat egyik 2000-ben megjelent szdmanak
hasabjairél:**

Két éve tortént, hogy a TBWA/Chiat/Day reklamigynokség atkolt6zott a Los Angelesben
kialakitott Uj iroddjaba, kdzel az ottani reptérhez. Az azt megel6z6 két évben a cég valamelyest
elkotelez6dott amellett, hogy részt vegyen egy radikalisan Gj, és némiképpen kudarcba fulladd
kisérletezésben a kozter( irodak fejlesztése terén. Az elv az volt, hogy senkinek se legyen sajat
asztala, se irodai felszerelése. Am ez a megoldas egy olyan hibas séma volt, mely nem szamolt
azzal, hogy teljesen kiiktatjia egy munkakdzosség szomszédi viszonyait. Mégis ennek
kontrasztjaként az Uj iroddban sikerlilt megvaldsitani a Jacobsi kozosségi értékek, és
szomszédsagi forma megteremtését. Az ligynokség egy régi hatalmas raktarépilet belsejét
alakitotta at, és rendezte be harom szint magassdgban, harom futballpalydnyi terlleten.
Koézismert nevén Advertising Citynek, - azaz rekldmvarosnak nevezték el a helyet, - mivel az is:
egy mvészien tervezett varosi keriilet. A foldszintet egy kozépsé6 folyosod szeli ketté, melyet
,F6utcanak” neveztek el, az épilet beltér kdzepén pedig egy felfelé megnyilé teresedés
taldlhato, - kdvézé asztalokkal, és fikusz palmakkal, - az pedig a ,Central Park”. Mellette
kosdrlabdapadlya, jatékterem, és a bar kapott helyet. A dolgozdk nagy része a fészeknek
elnevezett munkaallomasokon dolgozik, melyek baratsagos, meghitt kdrnyezetet biztositanak
a munkahoz, és Ugy vannak csoportosan a féutcara szervezve, mint Parizs varosnegyedei. A cég
felsé vezetbinek irodai az irodakomplexum kézpontjaban kaptak helyet, méghozzd ugy, hogy a
vezérigazgatd és a kreativ igazgatd ablaka a Central Parkra nézzen, ugyanakkor a pénzigyi
igazgatd és a médiaigazgatd iroddja a kosarpalya felé fordul. Mindezen felll az irodabelsé

®2 Malcolm Gladwell (2000): Designs for Working, The New Yorker, Dec.11, 2000, 3-4.

60. kép: ABWA/CHIAT/DAY
haromszintes irodabelsdje

61. kép: A zoldell6 fakkal benétt
.Central Park”

52



kubaturajdban elszértan mindenttt taldlni megbeszél6 szobdkat, projekt feldolgozd
teriileteket, és megannyi zeg-zugot, ahova az alkalmazottak szlikség esetén elvonulhatnak. Az
éplletnek egy kisebb része a foldszint folott, a mezzanin szinteken helyezkedik el, és ha az
ember itt megall, és lenéz a mobil telefonjukkal sétdlgaté emberekre, a Central Parkban e-
mailezékre, vagy a kosarlabdazékra, akar el is felejtheti, hogy épp egy irodaban nézel6dik.

Az éplilet példaértékii jelentGsége: Az ligynGkség sikeres kisérletet tett arra, hogy szakitva
az iroda kialakitds hagyomdnyaival, egy meglévé nagy belsé teret olyan tagolt strukturdval
lakjon be, mely idomul sajdt prosperdlo, kreativ tevékenységeihez,- és mindezt a kiilsé
szemlélészamdra is meg tudja jeleniteni, akdr csak egy rekldm. A formdldsban segitségiil hivott
analdgia itt is az absztrahdlt vdros, mely elemeivel akdr New Yorkot is idézheti.
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Az alkalmazasrél sz0616 rész felvazolja az kreativ iroddk, és szervezeti részlegek fejlesztési
folyamatanak részleteit, bemutatja a felhaszndlhato épitészeti elemek ismérveit, és szignifikans
példakon keresztil bemutatja felhasznalasukat. Azért, hogy a fogalmak jelentése
mindannyiunk szamara egyértelmuiek legyenek, egy fogalomjegyzék inditana az alkalmazasrdl
sz016 fejezeteket.

Fogalomjegyzék:
core tevékenység: a szervezet f6 tevékenysége
szervezettipus: a tevékenységiik alapjan hasonld m(ikodési és térhasznalatu szervezetek sémaja

irodatipus: irodai térstruktira séma, mely bizonyos szervezeti tipusokra jellemzé

iroda fajta: a jelen értekezésben szerepeltetett irodai kategdriak, melyek egy szervezeti egység kooperativ, vagy kreativ munkavégzésének mértéke
szerint lettek meghatdrozva

funkcionalis iroda: olyan irodai részleg, melynek zomében koncentralt munkaval végzendd specifikusfeladatai vannak

kooperativ iroda: interaktiv egylttm(ikodéssel m(ikod§ szervezeti részleg, vagy munkafazis, melyben a résztvevék nem feltétleniil autoném maddon
m(ikddnek egyutt

kreativ iroda: olyan szervezeti részleg, melynek jellemz6en innovativ tevékenységéhez nagyfoku autondmia tarsul, és munkajat nagyban segiti a
szabad interakcid és a kozosségi egylttmUikodés

open office: nagyteres térrendszer( irodai térstruktura

co-working irodaforma: a kreativ m(ikodést segité munkahelyi kérnyezet, mely differencialt tereivel lehetévé teszi a koncentralt és interaktiv munka
szétvalasztdsat, és Otletes dizajnjaval és az autondm térhasznalat lehetdségével inspiraldan hat.

irodadizdjn: az irodabelsé terének kialakitasa kiilonleges formai jegyekkel, melynek megjelenése és miikodése szolgalhatja a funkciot, az arculatot, a
hangulatkeltést és a divatot
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FEJLESZTESI FOLYAMAT

(0.) = folyamat - (7.)



L. A fejlesztés folyamata és benne az épitész szerepvdllaldsa

A kovetkez6 fejezet egy elméleti modellt szeretne kinalni az irodafejlesztések folyamatara,
méghozza kiemelve azok épitészeti vonatkozasait, és megvizsgalva szervezeti kérilményeit. Ez
alapjan a processzus elemei megkilonboztethetSk a szerint,hogy a szervezet, vagy az épitész
feladataihoz tartoznak-e. A folyamat kezdeti szakaszan érdemes a fejlesztés hétterét szervezeti
szinten megszervezni, valamint elhdritani azokat az akadalyokat, amelyek altaldban gatolni
szoktdk a fejlesztés megvaldsulasat. Szervezeti oldalrél érdemes kialakitani egy megalapozott
stratégiat, netan létrehozni egy fejlesztGi csoportot annak kapcsan, hogy hogyan szervezhet6
meg a fejlesztés tamogatdsa szervezeti, lUzemeltet6i, hatdsagi, és egyéni szinten egyarant.
Miutan a szervezet biztositani tudja a fejlesztés hattérkorilményeit, 6sszegyljti az épitész
szamara a szervezet mikodésének a tervezés szempontjabodl fontos tulajdonsagait: a szervezet
meghatarozd core tevékenységét, hogy ahhoz milyen kiegészit6 és kiszolgald szervezeti
egységek kapcsolédnak, és azokat milyen moddon integralndk a core tevékenységbe. A
szervezetek mikodésik alapjan szervezettipusokba sorolhatdk. Az épitész ezt kévetben a core
tevékenységhez hozzarendeli a hozzatartozé irodatipust, melynek kialakult térstruktdraja jol
szolgalja a meghatarozott irodai tevékenységet. Meglévs épiiletnél természetesen idomulni
kell az épliletszerkezetek adta strukturdhoz is. Utdna a kategorizalt irodai részlegekhez az
épitész hozzarendeli a relevans fejlesztési eszkdzoket, és meghatdrozza azok elvart és optimalis
igényszintjét. Ezt kovetSen torténik az elemek adaptaldsa, rendszerbe foglaldsa, helyzetre
idomitasa, Osszeillesztése, és litkdztetése a meghatarozott és helyzetben alakuld preferencidk
alapjan. Ennek folyaman Osszegzi a teljesitendd fizikai- és mentalhigiénés kérnyezeti igényeket,
megfogalmazza a szekunder funkcidsegité tényezGket (kooperacido segitése, elvonult
munkavégzés lehetGsége, zajmentes kornyezet kialakitasa, pihenés lehet6sége, stb.), és tercier
szempontként megtervezi a dizajnt. A koncepciod kialakitasat kévetGen torténik a modellezés
fazisa, melynek prezentacidja soran hasznos szakmai és felhaszndléi észrevételek
hangozhatnak el a terv egészével és részleteivel kapcsolatban. Ennek participdcios
jelent&ségére kilonos figyelmet érdemes forditani.
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Lassuk részletezve a fejlesztési és tervezési folyamat egyes lépéseit:

Szervezet feladatai:

1. Fejlesztés hatterének megszervezése, dltaldnos akaddlyok elhdritdsa

A fejlesztés hatterének megszervezése nem mindig egyszer(i feladat, mivel mar m(ikodé
irodak esetén a rogzilt strukturdt nem egyszerld megujitani, és a vdltoztatas mindig
kellemetlenséggel jar, vagy legaldabbis az érintettek tartanak téle. Az egyik példa arrdl szamol
be, hogy az egyik hazai 6rids vdllalat kreativ részlegénél masfél év alatt sikerlt csak kijarni az
utjadt egy cellds irodarész egyterlvé alakitasanak, pedig csupan néhany vdlaszfal kerilt
kibontasra. Ez is sejteti, hogy van néhany korilmény, melyek altaldnos gatlé tényez6kként
meriilnek fel az ilyen jelleg(i irodafejlesztéseknél.

Az egyik a fejlesztés megtériilése. Mivel a cégek és vallalatok életében leginkabb a piaci
szempontok meghatdrozok, ezért a human és kreativ tényez6k ald vannak rendelve a piaci
szempontoknak, és még ha néha el6térbe is keriilnek, a fejlesztéseknek valamilyen mdédon
meg kell térilnitk. Aldbb lathatunk néhany ok-okozati lancolatot, melynek elején a fejlesztés
épitészeti része taldlhatd, majd a nehezen szamszerisithet6 human elem, végil a megtériilés.

- épitészeti munkakornyezeti beavatkozds - mindségi interakcid, fejlett munkahelyi
kultdra - hatékonyabb munkavégzés - nagyobb profit

- épitészeti munkakornyezeti beavatkozds - kulturdltan berendezhet6 személyes tér -
bizonyitottan magasabb jolét, munkdval és munkahellyel valé elégedettség, munkahelyi
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elkotelezettség és lojalitas - javuld szervezeti mordl, egészségesebb dolgozdk, csokkend
fluktuacié = kisebb raforditas a munkaerd potlasara

- épitészeti munkakdrnyezeti beavatkozds - interakcié és a kozosségi élmény
novekedése > kreativ, attorést hozo otletek szliletése - nagyobb profit

A lancolatok munkakornyezeti és dolgozodi elégedettséggel kapcsolatos 6sszefliggéseire az
ismertet6 részben taldlhatd kornyezetpszicholdgiai kutatasok vildgitanak ra (Ismerteté
rész/ll.fejezet), a megtérilés szamszer(sithet§ mértékére pedig ilyen moddon elemzett
projektek térnek ki, - kifejezetten a hasonld fejlesztések segitése céljabadl.

Az irodafejlesztések masik gatja az izemeltetés és a haszndlat 6sszehangoltsdgdnak
hidnya lehet. Ez a két feladat majdnem mindig kilon kezekben van, és mig a haszndldénak
érdekében allhat a fejlesztés, az lzemeltet6é nem kilonésen érdekelt benne. Monopol
helyzetébdl adéddan az lizemeltet( fejlesztési szolgdltatasait felllarazhatja, mellyel a fejlesztés
a haszndald szamara mar nem éri meg, igy el is akad a megvaldsitas.

Az egyszemélyes irodahelyiségekben dolgozdk sokszor tartanak a kdzos helyiségben folyd
munkatél, mivel az irodai kornyezetvaltozas a megszokott komfortbdl vald kilépéssel jar, és
Ujdonsagai, kellemetlenségei és visszafordithatdsaga el6re nem beldthatdak. Kérdéses marad
ugyanis, hogy a kozosségi iranyba fejl6d6 iroddban mennyire lehet majd képviselni az egyéni
igényeket.

Az elGbbiekben felsoroltak csupdn példdk a szervezeti és egyéni szinten potencidlisan
felmeriil akadalyok koziil, melyek elharitasa egyértelmlen a szervezet feladata. Am mivel a
fejlesztésnek tobb kilénb6z6 érdekeltségli résztvevdje van, ezért érdemes lehet egy olyan
fejlesztési csapatot |étrehozni, mely a kilénb6z6 érdekeltségeket egy iranyaba tudja szervezni.

Megjegyzés:

Fontos tehat, hogy a vallalat tekintettel legyen arra, hogy a munkahelyi valtoztatasoknak.
meg vannak a lélektani sajdtossdgai és folyamata: A komfort, a kézonyosség, és ellenallas
szakaszat kovet6en a megértés, az elfogadds és az elkotelez6dés tdmogatd szakasza
kovetkezhet kedvez6 esetben. A folyamat soran csokken, majd emelkedik a valtozas érzelmi
tdmogatottsaga. Mindekozben fontos, hogy a munkavallalok motivalva legyenek, azéltal, hogy
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megértik, hogy a kés6bbiekben mi valik majd egyszer(ibbé, és jobba. Hogy tisztdn lassdk, miért
fejlédik az irodakultira a mar felvazolt iranyba, és milyen mdédon tudjak azt a bizalmukkal
tadmogatni. Es nem utolsé sorban, hogyan tudnak személyesen részt venni a fejlesztésekben.

A valtozast tehat menedzselni kell, hogy az a dolgozdk szintjén elfogadhatd legyen,
mindezt segithetik a kovetkezGk: A célok, a térbeli és id6beli hatarok kijelolésével, a résztvevék
megnevezésével illetve a fejlesztési stratégia felvazoldsaval informdlhatok a dolgozdk a
fejlesztés korilményeirél. A j6 kommunikacié csokkentheti az ellendllast, amennyiben a
fejlesztés lehet&sége el van hintve néhany hdénappal az indulds el6tt, - ha id6ben be vannak
vonva a valtozassal érintettek, be van mutatva az inditasi stratégia, és a félelmek elkerilése
végett a viziok megjelennek terveken, latvanyterveken. A folyamat el6készitése soran
Uutmutatok és részcélok hatarozandék meg, melyek meghatarozzdk a megvaldsitasi terv f6bb
szakaszait, illetve fontos lehet a vezet6k és a beosztottak bevonasa akar workshopok vagy
kérdbivek segitségével. A fejlesztés megvaldsitdsa és kivitelezése folyaman fontos a fejlesztd
jelenléte, és a folyamat id6beliségének tdmogatdsa a részfolyamatok sikerének tinneplésével, a
valtozasok fenntartdsaval, és a kovetkez6 lépésekre vald belsd dsztonzéssel. Visszacsatolasként
pedig ne maradjon el az eredmények értékelése és tovabbhangolasa.

2. A core tevékenység meghatdrozdsa és a kiegészité részlegek hozzdidomitdsa

A szervezetek mlkodését és térhaszndlatat f6étevékenységiik, azaz a core tevékenységik
hatdrozza meg. A f6 tevékenységet azonban dltaldban kiegészitik melléktevékenységek, melyek
a fétevékenységet kiszolgaljak, - de akar attdl fliggetlenil is mikodhetnek. Ha szervesen
kapcsolédnak a f6 tevékenységhez, akkor érdemes kitaldlni, hogy a f6 tevékenység
strukturdjaba hogyan integralhaték optimalisan. A szervezet tehat meghatdrozza az épitész
szdmara a szervezeti részlegek viszonyat és azt, hogy azok tevékenységiik alapjan milyen
szervezettipusba tartoznak. Az egyes szervezet tipusokrdl az értekezés els6 részében lehet
olvasni az irodatipusokban fellelhet6 jellemzd szervezetekként (Ismertetés rész/Ill. fejezet).

The office space
change curve

comfort commitment

acceptance

indifference understanding

resistance

13. dbra: Az iroda fejlesztés dolgozdi
tamogatottsaganak idébeli valtozasa
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Megjegyzés:

A mar emlitett Gensler cég 2008-as kiadvanya® azzal foglalkozik, hogy a
munkavégzésnek mely mddjait tdmogatjdk a valdban nagysiker( vallalatok. A (teljes idejd,
tudds kozpontd) irodai munkatevékenységek modozatait a nagyszamu irodafejlesztési
projektjeikb8l meritve igy hataroztak meg:

Fékuszalt munkavégzés: Lényege a produktiv munka, melynek kézéppontjdban a feladatra
vagy projektre iranyuld figyelem és koncentracio all. Jellemzdé tevékenységek: gondolkodds,
reflektdlds, analizdlds, irds, probléma megoldds, elemzés, alkotomunka, leképezés, felmérés,
értékelés. A felmérések szerint az emberek a munkaidejének 59 %-at teszi ki ez a fajta
munkavégzés. A tovabbiakban elsGdleges cél, hogy a fdékuszalt munkavégzés szamara
akusztikailag és vizualisan zavartalan kdrnyezetet és megszakitatlan id6t lehessen biztositani.

Egyuttmiikodés:Lényege az innovacid, és hogy egyéni vagy csoportos egylttmikodések
jojjenek létre a célok elérésére. Jellemz6 tevékenységek: tudds- és informdcié megosztds,
megbeszélés, figyelem, egyiittes alkotomunka, bemutatd, brainstorming, megbeszélések:
személyes, telefonos, videdkonferencia, virtudlis kommunikdcié. A felmérések szerint az
atlagdolgozé munkaidejének 22 %-at teszi ki ez effajta munkavégzés. A termékenyebb
innovacid olyan terekhez kapcsolddik, melyek atlathatdsagot, nyitottsagot és nagyobb dolgozéi
mobilitdst biztositanak a hatékony egylittm(ikddéshez. A fizikai kdzelség és a vizudlis kapcsolat
0szténdz a gyakori interakciora, a kapcsolatok épitésére, az informdcié megosztasara és a
kreativ gondolkodasra.

Tanulas, tovabbképzés: Lényege a szellemi fejl6dés, melynek soran Uj targyi tudasra vagy
készségre lehet szert tenni oktatds vagy tapasztalatszerzés utjan. Jellemzé tevékenységek:
trainingek, koncepcidelemzés és fejlesztés, probléma megoldds, memorizdlds, felfedezé munka,
tanitds, reflektdlds, ismeretintegrdlds és alkalmazds. A felmérések szerint az atlag dolgozd
munkaidejének 4 %-at teszi ki ez a fajta munkavégzés. A fejlesztési cél, hogy a munkaidébe jol
lehessen integralni a képzési id6t, és a munkahely helyet tudjon biztositani tobbfajta
képzésnek is: a strukturalt képzésnek, - mikor a tanar altal meghatdrozott strukturalt
el6adasok, oktatéanyagok és kiértékelt feladatok utjan torténik az oktatds; a kollaborativ

®*Gensler (2008): 2008 Workplace Survay. United Kingdom 1-9.
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képzések, - mikor csoportos projektek, vitak, kozos feladatok és szerepjaték segitségével
valosul meg; és a fliggetlen képzés, - ahol egyéni tanuldsra strukturalt tartalmakat lehet
elsajatitani akar tavoktatas, szamitogépes, vagy webes tanulas segitségével.

Szocializacid: Lényege tarsas részvétel, ahol a kapcsolatteremtés kozos kotelékeket, értékeket,
kozbsségi identitdst és termékeny kapcsolatokat hoz létre. Jellemz6 tevékenységek:
beszélgetés, nevetés, kapcsolati hdlo épitése, bizalomfejlesztés, megismerés, elismerés,
inneplés, kapcsolatba lépés, mentordlds, kapcsolatdpolds. A felmérések szerint az atlag
dolgozé munkaidejének 6 %-at teszi ki ez a fajta munkavégzés. Bar a kozosségi flowra épitd
munkakultira prémiumnak szamit, ugyanakkor kutatdék szerint a szocidlis kapcsolatok
haldzatan keresztlil m(ikod6 szervezédések, melyeknek alapja a bizalom, jéval hatékonyabbak
lesznek, mint az informdlis hdalézatokon keresztil m(ikdods szervezeti hierarchidk. Az ezt
tdmogatd térszervezésrél mar volt szé.

A tudaskdzpontu munkahelyek szamdra a fejlédés tehat a hasznos otletek sziiletésén
keresztiil vezet, szemben az ipari vallalatokkal, ahol a feladatmegoldds és az eszkozfejlesztésen
van a hangsuly, a sebesség a hatékonysag és a termelékenység érdekében. A tudaskdzpontu
munka jelen esetben annyit jelent, hogy a munkavdllalé tudast és informaciét alkalmaz és
fejleszt a szakteriiletén. A vezets cégeket vizsgalé Gensler legfontosabb megallapitasai, hogy a
tuddskozpontu szervezeti mlkodés sikere a differencidlt munkavégzésben rejlik, a vezetd
vallalatok mind a négy felsorolt munka tevékenységre figyelmet forditanak, és a véghezvitt
alternativ irodafejlesztések szamottevé javulast okoztak az tizleti teljesitményben.

Megjegyzés:

A Herman Miller nagy multt amerikai butoripari cég arra hivja fel a figyelmet®, hogy a
munkahelyi mobilizacié vildagméretl terjedésével az irodak elnéptelenedhetnek, hiszen
mindenki alternativ helyeket kereshet a munkdja elvégzésére. Ennek ellensulyozasara
létrehoztak az ,,él6 iroda” programjukat, mely az irodan bellli tarsas interakcidkra helyezi a
hangsulyt, és amely az irodai tartézkodasnak tobblettartalmat adhat. Mindezt természetesen a
munkahelyi fizikai kérnyezet és a munkakultura és tevékenység 0sszehangolasaval. Az irodai
tevékenységeket a kovetkez6képpen gylijtotte Gssze, -

**Bakonyi Gyéngyi — Eurépa Design(2016):Hermann Miller — Living office. Mark Catchlove eléeaddsa
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A tdrsas irodai tevékenységek fajtai:

A bemelegités/levezetés lehet a kotetlen beszélgetés helye egy el6re megbeszélt targyalas
el6tt, vagy utdn, - ahol olyan oOtleteket, felvetéseket tudnak megbeszélni a résztvevak,
melyeket nem tudnak, vagy nem akarnak nagyobb kdzénség elStt megyvitatni.

A csevegés kotetlen tarsalgas kollégak kozott, dltalaban véletlen talalkozasok eredményeként,
ahol a szakmai vagy maganjellegli beszélgetések altalfejlédhet a csapat kdzosségi szelleme, és
novekedhet az 6sszetartozds és az elkotelezettség érzése.

Az egymas melletti munka a projektcsapat tagjainak 6nallé munkdja, melynél a rendszeres
egyeztetés megkoveteli, hogy az egymas kozelében torténjen.

A rogtonzott megbeszélés rovid, sokszor rogtonzott csapatmegbeszélés, feladatkiosztas,
probléma orvoslas, - mikor nincs id6 vagy lehet6ség egymasra, vagy targyaldra varni.

A Bemutatd tervezett 6sszejovetel tobb résztvevével, melynél az informdacié megosztdsa az
érintett munkacsoportokon tul egyéb munkatdrsakra, lgyfelekre vagy a szervezet szélesebb
koreire is kiterjed.

A téma megvitatds tervezett megbeszélés kevesebb résztvevével el6re meghatdrozott
témaban.

A kreativ kooperacio uj tartalmak létrehozasa a csoportos egyuttm(ikodés eredményeként.

Az egyéni irodai tevékenységek fajtdi:

Az egyéni fokuszalt alkotdbmunka ©6ndll6 alkotdmunka, részletkidolgozas és
problémamegoldas a dolgozd munkakore alapjan, melynél fontos a zavartalan koncentraciot
biztositd munkakornyezet.

A pihends kontemplativ munka rovid idejl pihenés a kikapcsolddas vagy a problémdk nyugodt
atgondoldsa céljabdl, - id6, amikor a dolgozé sajat magara koncentralhat. Kilénésen fontos
lehet ez introvertalt személyiségek szamara.

Az egyéni feldolgozé6 munka a kapott feladatok 6nallé kidolgozdsa személyes intuiciok és
kreativitds felhaszndldsaval.
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Az ,é16 iroda” program felhivja a tervez6k és vdllalati dontéshozdk figyelmét, hogy az
irodai munkahelyek kialakitasanal nem szabad altalanositani, - meg kell vizsgalni, hogy az adott
munkahelyen az emlitett tevékenységek milyen mértékben vannak jelen és annak megfelelGen
kell kialakitani a térszervezeti strukturat. Emiatt egydltaldn nem biztos, hogy az egyik
vallalatnal mikodé tetszetds iroda ugyan olyan jol fog miikédni egy masiknal. Erdemes ezért
tervezésnél mindig az egyedi igényekbdl kiindul, és olyan munkakornyezetet kialakitani, mely a
munkavallaléknak szabadsagot és valasztasi lehet&séget ad a hasznalatban.

Epitész feladatai:

3. Alapveté térstruktura hozzdrendelése a tevékenységekhez a szervezettipusok és
irodatipusok megfeleltetése dltal

Miutdn a szervezet meghatdrozta részlegeinek tevékenységét és besorolta azokat
szervezettipusok szerint, az épitész hozzdrendeli ezekhez az irodatipusok téri struktirajat. Ezek
az id6k folyaman alakultak ki az irodai funkciék és az irodak formai fejl6édése soran. Bevett és
jol mdkodé téri strukturdk, és térkapcsolatok, melyek optimalisan szolgdljdk a bennik zajlé
irodai tevékenységeket és a hozzdjuk tartozdé munka kulturadt. Az egyes irodatipusokrdl az
értekezés elsé részében olvashatunk (Ismerteté rész/lll. fejezet).

A kozos terekhez kapcsolddd szikségletek néhany meghatdrozott szempont szerint
gyljthet6k Ossze. A téri berendezés a hasznaldk szama szerint lehet 2, 3, 4, vagy 5 és annal
tobb személyre szabott. A térben folytatott tevékenység alapjan folyhat Szocidlis interakcid
(Si), Informacié csere (le),Tudds megosztas (Kt), Kreativ egylttmiikodés (Cc) és Fokuszalt
munka (F). Az eltoltott id6 alapjan 5 , 15, 30, 45, 60 perc és a folott. Téri lehatarolas
szempontjabdl lehatarolas nélkdli, paravannal hatarolt (lémagassagig, paravanos allé
magassagig, és minden oldalrdl lehatdrolt. A jellemzd testi pozicid szempontjabdl lehet
kényelmes testtartast, Ul6- illetve all6 testhelyzetet tdmogatd. A biztositott technikai
felszerelések pedig a kovetkez6k lehetnek: képerny6, vided konferencia, laptop,
mobiltechnolégia, telefon, wi-fi, halézati aram, vilagitds, csomagtarolds, irodai eszkozok,
tarolas, kavé-/teakonyha, irhato felllet, tlizhet6 felilet.
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4. Arelevdns épitészeti fejlesztései eszkézok kivdlasztdsa és azok igényszintjének
meghatdrozdsa

A fejlesztést behatarolhatja a meglévG épililet szerkezeti kialakitasa, illetve bizonyos
térszervezési sémak, melyek az adott szervezeti egység mikoddési kultirajahoz kapcsolédnak.
Ezek a kotottségek csak bizonyos esetekben birdlhatok felil és formalhatdk at gyokeres
térszerkezeti valtoztatdsokkal. llyen potencidlisan a kreativ részlegek fejlesztése. Ehhez kindl
segitséget az értekezés kovetkezd nagyobb fejezete (Alkalmazds/ll. fejezet), melyb6l kiderdl,
hogy a fejlesztés relevans épitészeti eszkozeit attdl figgben érdemes kivalasztani, hogy az
adott szervezeti részleg funkcids, kooperativ, vagy kreativ m(ikdést igényl6 feladatot lat-e el.
Ennek megfelel6en bizonyos funkcidknal elegendé a megfeleld fizikai- és mentalhigiénés
kortilmények biztositasa, de kooperativ munkdnal, vagy kreativ részlegek esetében jéval
magasabb szinvonalon kell a funkciét segité munkakodrnyezetet kialakitani. Mindezt azért, hogy
a munkakornyezet hatékonyan és zavaré korilmények nélkil 6sztdndzzon a kooperacidra és
kreativitdsra.

,,,,,

szitudcionak megfeleléen, - a preferencidk haszndlatdval és a tényezbk (itkdztetésével

Ebben a stddiumban kiiléndsen fontos az épitész kozremikodése, mivel fontos szerepet
jatszik a téri szempontok Osszerendezésében, az eszkozok preferencia sorrendjének
meghatdrozdsdban, és azok szempontjainak ltkdztetésében. Meghatdrozza a lehetdségeket az
éplletszerkezeti keretek, és varidcidkat alakit ki a kitlizott fejlesztési feladatok megoldasara.

A tervezési szituaciok kiilonbségei tobb mindenbdl addédhatnak. Egyrészt, az éplletek
valtozatos szerkezeti kotottségeibdl, a szervezetek rendeltetése, arculata, elGirasai, és a
szervezeti részlegek mikodése kozotti kiilonbségekbdl, - masrészt a rendelkezésre allé anyagi
keretbdl, vagy a berendezkedés id6tavlatainak eltéré meghatdrozdsabal.

Amennyiben fontossagi sorrendet kell felallitani a fejlesztés elemei kézott, Ugy a pénzigyi
és a higiénés szempontok els6bbséget élveznek azok egzisztencidlis vonatkozasai miatt. Ezt
kovetéen bizonyos praktikussagi, illetve arculati szempontok kerilhetnek el6térbe. Végil az
Ujdonsagok, kisérleti jelleg( fejlesztések zarhatjak a sort.

A tervezési tényezGket gyakran Utkoztetni kell az adott tervezési szitudcidban, - ilyen
altaldnosan egymas ellenében m(ikédé szempont parok a kovetkezék:
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- személyre szabhatdsag - < egységes arculat

- szeparalhatdsadg - < interakcio

- egyterlség > & vizualis/akusztikai zavaras

- attekinthet8ség - < vizudlis zavaras

- ablakmellettiség (kitekintés, fény) > <& traktusszélesség

- pihenés lehet8sége - < munkaterilet kihasznalas

- alternativ Utvonalak =< munkaterdilet kihasznalas

- kozosségi terliletek - < munkaterilet kihaszndlds

- hangszigetelt helyiségek (pl. telefondlasra) - < munkaterilet kihasznalas

- természeti kdrnyezet kozelsége, kialakitdsa—> < anyagi raforditas, fenntartds
(lokacid, panorama, tet6kert, ndvények)

A tervezés soran a megrendel6nek az épitész szdmara érdemes kijelolni a formailag
fejleszthet6 munkateriileteket, - mig a tervezést kovetGen a tervezének a hasznald szamara
érdemes kijelolni az egyedileg formalhato (perszonalizalhatd) terileteket és fellleteket.

6. Az épitészeti terv kidolgozdsa szerkezeti és arculati szinten, a terv virtudlis modellezése
és prezentdcidja, majd a terv tovdbb fejlesztése a haszndldok és szakemberek észrevételezése
alapjdn

Miutan az irodafejlesztés igényekkel korilirt programja és épitészeti eszkdzei (melyeket a
tovabbiakban még részletesen targyalunk) koncepcionalis elrendezés szintjén megtalaltdk a
helylket, érdemes megvizsgalni, hogy melyek azok a terek, melyek a funkcidk téri
Osszevondsaval és az eszkdzok lehet6ségei miatt multifunkcidssd tehetdk. Fontos tervezési
szempont tovabbd az egyes irodai funkcidk kifelé haté zavard tényezGinek ledrnyékoldsa, és a
funkcionalis mlkodést akadalyozo elemek (buktatdk) kisziirése. Ezt kovetSen az épitész
elkésziti az iroda kialakitas vazlattervét és bejarhaté haromdimenzids virtudlis modelljét.
Tovabba megijeleniti azokat a grafikai és egyéb belsGépitészeti és butorozasi elemeket,
amelyek az iroda arculatat képviselik, és hangulatat meghatarozzak. Ennek modellezése, és
bemutatasa a hasznaldk szamara azért is fontos, mert egyrészt megérthetik a terv komplexebb
Osszefliggéseit, masrészt fontos eszk6z lehet a haszndldé és a tervez6 kozotti
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kommunikaciéban. Kideriilhetnek a megrendel6 és a tervez6 kozotti félreértések, illetve a
hasznald konnyen a megjelenitett terekbe tudja képzelni a mindennapos irodahasznalatot.

7. Aterv fejlesztése az iroda haszndldi és a szakemberek észrevételezése alapjdn

Az észrevételek és visszajelzések sokat szamithatnak a hasznalat feltérképezése
szempontjabdl. Ezek tanulsdgai sokféleképpen gazdagithatjdk a tervet és valamelyest
szavatolhatjak annak miikodSképességét. Erdemes tehat ezeket a tervezének megszivlelnie és
leforditania épitészeti megjelenésre. Fontos tovabba, hogy a tervezésben megjelenik a
participacid, mellyel kapcsolatban az ismertetd rész egyik tudomanyos cikkében olvashatunk
(IsmertetS rész/l.fejezet/b)):” A munkatarsak tervezésben vald kozés részvétele fejleszti az
egylttm(ikodési képességet, megalapozza a hosszabbtavd munkakapcsolatokat, és
lehet&séget nyljt egy szerethet6 egyéni elemekkel gazdagitott munkakornyezet kialakitasara.”
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IRODAFEJLESZTES EPITESZETI ELEMEI




1l Az iroda fejlesztés épitészeti elemeinek alkalmazhatdsdga az egyes irodafajtakndl

Az kreativ irodafejlesztés épitészeti eszkdzei az értekezés elsé részében taldlhatd
ismertet6 részbdl lett 6sszegyljtve. Ezek az elemek meghatdrozdan jelen voltak a kdzosségi
iroddak bemutatdsanal, a koérnyezetpszicholdgiai kutatasok vizsgalt tényezGi kozott, és az
irodatipusokat rendszerez6 kutatdsokban. Ezek az elemek el6keriltek az elsé co-working iroda
kialakitasakor, a format 6It6 Uj irodastilus jegyeiben, az irodak formai fejlédéstorténetében és
annak kritikajaban egyarant. Az épitészeti eszk6zok rendszerezése jelen esetben a fejlesztésre
szant szervezeti egység mikodése alapjan lett meghatarozva , hiszen ez alapjan hatarozhaté
meg a kozosségi funkcid szikségleteinek mértéke és minbsége. A skalat, amelyen az
irodafunkcidkat besoroltuk, ez esetben tehat a szlikséges kozosségi miikodés jelentGsége és
min&sége adja. Ilyen mdédon megkiilonboztetlink funkcionalis-, kooperativ-, és kreativ irodakat.
A fejlesztés épitészeti elemeinek is megvan a maga vertikuma, mely a kilonb6z6 szinten
szolgalja az interakciét és a kreativitast. A két rendszer jol megfeleltetheté egymadsnak, ezért
annak, hogy az egyes irodafajtak mennyiben milkodnek kozosségi maddon, ol
megfeleltethet6ek az egyes épitészeti eszk6zok. Mivel az alapvetd fizikai és mentalhigiénés
kortlmények sziikséges megteremtése minden irodai m(ikodéssel kapcsolatban fontos, ezért
ezek a kritériumok minden jellegli irodafejlesztésre érvényesek. A kooperativ és kreativ
m(ikodés szamara pedig specidlis, és szofisztikaltan kialakitott egyéb épitészeti megoldasokra
van szlkség, melyek az alacsonyabb szint( igények kiszolgdaldsaval teljesiilnek.

a) Azirodafajtak kategériai

ElGszor is tekintsiik az altalunk definidlt harom irodafajtat, melyek k&zosségi jellegét
legféképpen ellatandd feladatuk hatarozza meg. Ez alapjan, mint mar a fejezet bevezetésében
is sz0 esett réla, harom szintet kiilonboztetlink meg:

- funkcionalis irodak: alapveté iroda tipusuk a ,sejt” (lasd: Ismertetd rész/ lll. fejezet),
térstrukturajuk zomében cellds, mivel gyakran rogzitett lgymenetd, behatarolt, koncentraciot
igényl6 munkafolyamatoknak ad helyet. Az interakcié jellemz&en nem a munka velejardja,
vagy amennyiben igen, a megbeszéléseket mas helyszinre szervezik. (Jellemz6 irodai funkcioi:
konyvelés, jog, pénzligy, compliance, HR)
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- kooperativ irodak: alapvetd iroda tipusa az ,odu” (lasd: Ismertets rész/ lll. fejezet),
térstrukturdja az ,,open office” nagyteres térrendszer,melynek sokszor méltan kritizalt formaja
az egyterl iroda, - mig élhet6 és miikdodéképes valfaja a jo |éptékil csoportszoba. A feladatok
altaldban rovid lefolyastak, melyek csapatmunkaban kozdsségi, de nem feltétlenll autondm
egylttm(ikodéssel oldhatok meg a leghatékonyabban. A csapatmunkanak elengedhetetlen
feltétele az akadalymentes interakcido, melyre az egyszerlien berendezett irodabelsé
O0sztonzéleg hat.

- kreativ iroddk: alapvet6 irodatipusa a klub (lasd: Ismerteté rész/ . fejezet),
térstrukturdja a co-working forma, mely tagolt és tagolatlan részeivel egyarant szolgdlja az
egyéni- és a csoport munkat. A kreativ kutatd és alkotomunka itt autonédm és interaktiv. A
kozosségi szinten megosztott irodatérben az egyének és a csoportok a feladat megolddsa
szempontjabdl legalkalmasabb helyet foglaljak el, melyet gyakran valtogatnak, hogy minél
jobban kihasznaljak a helyszin nyujtotta lehetGségeket.

Kreativ i rrrerriereittittetitiiteninnes Co-WOI’king forma

Kéz6sségi iroddk
egylittmiik6dés
fontossdga és Kooperativ @orererrieieneenenenenes Nagyteres térrendszer (open office)
mindsége iroddk
Funkciondlis rrrrrrereernnenaans Cellas térrendszer
iroddk
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b) Azirodafejlesztésben alkalmazhaté épitészeti eszk6zok

Az irodafajtdk meghatdrozasat kovetGen Adllitsuk oOssze a kozosségi iroddk kapcsan
alkalmazhato épitészeti eszk6zok listdjat, melyekkel az irodafejlesztés megvaldsithaté.

- Szeparaltsag, tagoltsag, személyes tér: Mivel az ember territorialis l1ény, a személyes
tér kialakitasa rendkivili fontossagu. Az ezzel kapcsolatos kisérletek mindezt bizonyitjak
(Ismertet6 rész/ll.fejezet/a)), ezért ha végletek kozil kellene valasztani, a dolgozdk inkabb
valasztanak a cellds iroddkat, mint az egyter(ieket. Mégis az interakcid fontossdga miatt
célszerl jol végiggondolt, gondosan szerkesztett egybenyild, esetleg lerekeszthet6 irodai
térrendszereket kialakitani, melyek tagoltsaga a dolgozdi igényekre, és a munkavégzés modjara
optimalizalva van.

- Privat szféra: A személyes tér egy masik olvasata a perszonalizalt tér, melyet a
haszndlé privat szférdjaként maga rendezhet be, megjeldlve a munkateriletét, kifejezve
személyiségét, izlését, lelkidllapotat vagy kapcsolatait. Mindez kommunikacios lehet6ség a
munkatdrsak iranyaba, és lehet6ség az onreflexiéra. Az, hogy az irodahelyiségeket milyen
személyes targyakkal szoktdk berendezni a dolgozdk, arrdl az el6z6 ismertetd részben taldlunk
leirast. (Ismertetd rész/Il.fejezet/b))

- Koncentralt munkavégzés helye: A koncentraciot igényl6 munkdk teszik ki az irodai
tevékenységek nagy részét. Ez olyan kornyezetet igényel, amely kisz(iri a zavard hatdsokat, és
lehet6vé teszi a figyelem fokuszalasat és az érdeklGdés fenntartdsat. Ez gyakran a kiilsé vizualis
kapcsolatok megtartasaval torténik, példaul Gvegfalak segitségével. Az ilyen helyek kialakitasa
sok irodaban azért nem tud megvaldsulni, mert a munkaterek egyidejl elmélyilt és interaktiv
hasznalataval olyan kompromisszumos megolddsok jonnek létre, amelyek nem szolgaljak ki
egyik fajta munkat sem. Erre tér ki az els6 részben emlitett egyik tanulmany is. (Ismerteté
rész/ll.fejezet/e) Mint a kutatasokbdl kiderilt, igen fontos, hogy az irodai munka soran meg
lehessen teremteni az elvonulds és a néhany perces egyediillét lehetGségét. Ha tehat mutatoés
targyaldi is vannak egy irodanak, fontos hogy megvaldsulhassanak az elvonulds terei is a
koncentralt munka elvégzésére.

62. kép: A privat szféra, a szeparalt
munkahelyi kérnyezet és az ablak
kozelségének fontossaga a koncentralt
munkavégzésnél
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- Ablak koézelsége: Az ablak kozelségének fontossagardl az el6z6 részben mar esett sz6
(Ismertet6 rész/ll.fejezet/c)). A kitekintés lehetGsége, a természetes fény, a természeti
kornyezet latvanya mind kedvezd élettani hatdsokat hiv eld, és jo eszk6z az intenziv munka
kozbeni gyors szellemi rekrealddashoz. Ennek ott van igazan jelent6sége, ahol a munkat érinté
vizualis és akusztikai zavarasokat, megszakitdsokat és a csokkenetett személyes szféra
kellemetlenségeit kompenzalni kell. llyenek jellemz&en az egyterl irodak.

- Természeti kornyezet: Az ablak kozelségéhez kapcsoldddéan elmondhatd, hogy
kitekintéssel n6 az észlelt tér, és amennyiben a latvany természeti kérnyezetet mutat, annak
fokozott nyugtatd és rekredld hatasa van, - ahogy ezt R. Kaplan irja tanulmanydban. (Ismertet6
rész/ll.fejezet/h)) Az él6 névények a beltérben is kifejtik jotékony hatasukat, ugyanis latvanyuk
és kozelséglik 6nmagaban stressz oldd hatasu, anyagcseréjik pedig tisztitja a leveg6t, amely
noveli a kreativitast és javitja a koncentraciot.

- Utvonalak, keresztez6dések, belathatésag, atlathatésag: Egy irodabelsd formalis és
informalis kommunikacidjat nagyban meghatdrozza a kozlekedési haldzata, a térstrukturdjanak
kapcsolddasi pontjai, és a funkciok egymdshoz képest kialakult helyzete. Az ilyen jellegl téri
Osszefliggéseket kutatd Spacesyntax csoport (Ismertet6 rész/ll.fejezet/f)) a kovetkezd
szempontok szerint osztalyozza a téri pontokat: - a helyiségek és terek kozott kialakuld alsébb
és fels6bbrend( utvonalak, és azok kozelsége, - a lényeges keresztez6dések, - a térhatarolds
altal létrejové térrészek beldthatdsdga az egyes téri pontokbdl, - az egyes téri pontok
lathatésaga a térrészek fel6l, - a térszerkezet atlathatdsadga, kognitiv rendszerbe
foglalhatésaga. Az emlitett szempontoknak amiatt van nagy jelent6sége, mivel az Utvonalak, és
a megfigyelés lehet6sége gerjesztheti a munkahelyen bellli szabalyozott, és véletlen
taldlkozdsokat. Ennek nagy szerepe van a munkatarsak kozotti informalis interakcidkban, az
ismerkedésben, a pihentetG és kreativitast serkent6 valtozatos helyzetek megteremtésében, és
a munkahelyi konfliktusok kezelésében.

- Kozosségi terek: A témank gerincét alkotd irodai kozosségi funkcidk leginkabb a nagy
terekben, csoportszobakban és targyalékban kapnak helyet. Az egyter( iroddkkal kapcsolatos
dolgozoi elégedetlenség kapcsan mar szamos kutatas zajlott, tekintettel a zart terd irodakban
tapasztaltnal alacsonyabb elégedettségre és hatékonysdagra, valamint a rosszabb egészségi
allapotra. (Ismertetd rész/l. fejezet/c)) Mégis ha sikeril a hatranyos tényezdket kikiiszébolni,

63. kép: A kitekintés lehet6ségének és
a természeti kérnyezet latvanyanak
rekrealé hatasa van

65. kép: Interakciot serkent6 k6zosségi tér
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az interaktiv és kozosségi munkavégzéshez fontos, hogy jol kialakitott kozosségi terekben
mikodhessen a munka, és telhessenek a kozos pihenés percei. A nagy terek esetében az
optimalisan kialakitott tagoltsag, csoportszobaknal és targyaldknal a jol kivitelezett zajsz(irés, a
kitekintés lehet&sége, és az inspirald egyszer( kialakitas, amely fontos tényez6vé valhat. A
kreativitasra 6sztonzbleg hat az interakcid és a kozosség megélése, ezért egyarant fontosak a
munka soran és a munka szlineteiben toérténd taldlkozasok kozosségi élményei is. Ebben
jatszhatnak kozre a beszélgets- és pihenbhelyek, Utkeresztez6dések, taldlkozdsi pontok,
melyek a funkcidk jol konstrualt térbeli elrendezésébdl faladéan a tervezett és spontdn
taldlkozasok lehetGségét adjak.

- Pihenés terei: ,Hosszabb ideig tarté, megterhel6 szellemi munka vagy tanulds
kovetkeztében id6vel csokken a koncentracio, a hibak szdama novekszik, és fokozdédik az
ingerlékenység” - olvashatjuk az elsé részben (Ismertetd rész/ll.fejezet/i)). Mindez alacsonyabb
hatékonysagot és rosszabb teljesitményt eredményez. Ha mar érezhet6ek a mentalis faradtsag
jelei, érdemes felfliggeszteni a munkat, elhagyni az irodat egy id6re, hiszen egy (j
kornyezetben jobban és gyorsabban lehet regeneralédni. Stephen Kaplan pszicholdgia
professzor eredményei emlitik azokat a meghatarozé szempontokat, amelyek a szellemi
felfrisslilést nyujté kornyezeteket jellemzik. Ezekr6l az imént emlitett fejezetben olvashatunk.
Pihentet6 tud azonban lenni egy kanapénak mar csak a jelenléte is, mivel a pihenés
lehetGségét hordozza magdban. Mégis, épitészetileg talan a legkézenfekvébb, ha mdd van egy
olyan helyiség kialakitasara, ahova csendben, nyugodt korilmények kozott el lehet vonulni egy
kis id6re.

- Etkezés lehetdsége:

Fontos szempont az étkezés lehetGsége, hiszen a legalapvetébb igények kozott
helyezkedik el. Az altaldanosan munkahelyen tolt6tt id6 hosszabdl adddik, hogy a napi 6tbél 2-
3-szor bent kell, hogy étkezzen az ember a munkahelyén. De ha ez nem is teljesil, a 8 dras
munkaid6é kozben, egy ebéd igen fontos tényez6je a kiegyensulyozott munkavégzésnek. Az
étkezés helyszinei lehetnek az étteremben, a teakonyhaban, a bifében, vagy mindenkinek a
sajat helyén. Fontos, hogy a kaphatd étel minGségi legyen, és hogy valasztékos legyen a kinalat.
Fontos tovabbd, hogy az étkezésnek nyugodt koriilmények legyenek biztositva.

66. kép: Az aktiv és passziv pihenés
terei, a tarsasagi élet rekreal6 hatasa

67. kép: Kozosségi helyként miik6dé
teakonyha

73



Megjegyzés: Miutdn az irodafejlesztésnél felmerilé &ltalanos igényeket végigvettiik
megjegyzésként a teljesség igénye nélkil fogalmazzunk meg néhany tampontot
kornyezetpszicholdgiai mentalhigiéniai szempontok iratlan/irott elégségességi szintjérél: az
asztal ne legyen az ablaktdl 6 m-nél nagyobb tavolsagban; legaldbb minden ablakra jusson egy
beltéri ndévény; az ablakon kiviil legalabb fedetlenll 6 m-ig ki lehessen latni; a legkdzelebbi
mosdodk legfeljebb 30 m-re legyenek taldlhatdak, a szervezeti részlegenként legyen legaldbb
egy minimalis kozosségi tér (teakonyha,kiszélesitett kozlekedd, kanapé, kdvé vagy italautomata
teresedéssel)

- Differencialt terek

Ahogy az ismertetd részben mar olvashato volt, (Ismertetd rész/lIl.fejezet/e)), Az egyteri
irodakkal kapcsolatban végzett munkahelyi elégedettséggel foglalkozd vizsgalatok azt mutattak
ki, hogy az egyter( iroddkban kiilondsen fontos, hogy munkavallalék szdmara valtozatos
munkaterek alljanak rendelkezésre, azok k6zott szabadon lehessen vélasztani, és legyen tér a
fokuszalt figyelmet igényl6 munkak elvégzésére. Az utaldsban szerepld kutatas sordn tébb mint
kétezer munkavallalot kérdeztek meg a munkahelyével kapcsolatos elégedettségérdl, és a
vizsgalatok a kovetkez6ket allapitottak meg:

Egyrészt, ahogy az mar a koncentralt munkavégzés kapcsan szdéba keriilt, azokban a
vizsgalt irodakban,ahol nehezen tudjdk megteremteni a hatékony munkavégzés koriilményeit,
mely az irodai terek kompromisszumos kialakitdsdnak tudhaté be. Hiszen a helyiségek
egyszerre probaljak kiszolgdlni a csoportos és az egyéni munkavégzést, és a megoldas igazan
egyik tevékenységet sem szolgalja, ezért a munka hatékonysaga alacsony marad. Masrészt,
azokban az irodakban, ahol a téri lehet&ségek széles spektrumat biztositottak, ott a dolgozdk
magasabb teljesitményrél szamoltak be, és magukat innovativabbnak érezték.”

Fontos tehdat a koncentralt és az interaktiv munkavégzés helyeinek differencidlasa és
elkllénitése, melynek valtozatos formai kialakitdssal a differencialtsag egész spektrumat tudjak
megvaldsitani.

- Hangszigetelt helyiségek

A koncentracid-interakcido alapjan elkllonithet6 munkafazisok és a differencidlt
térhasznalat szlikségessége is mutatja, hogy sziikség van a helyiségek k6zott a zavard hatdsok
szlirésére. Az els6 pontban kifejtett szeparaltsaggal és tagoltsaggal szabalyozni lehet a vizualis
zavarast és a hanghatdsokat is valamennyire, - de bizonyos helyzetekben sziikség van egészen

68-69. kép: Differencialt terek
atlathato rendszere impozans
targyalokkal - Gensler heaquarter
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hangszigetelt helységekre is. Fontos lehet példaul, az olyan kisebb-nagyobb targyaléhelyiségek
kialakitasa, mely helyet adhat diszkrét témaju megbeszélések szamadra, vagy ahol fontos, hogy
a megbeszélés vagy csapatmunka ne zavarja a tébbi dolgozét. Sokkal nyugodtabb munka tud
folyni egy olyan irodaban, ahol van legalabb egy telefondlé helyiség, és nem kell
végighallgatnia a beszélgetéseket egy nagy létszamu irodanak.

- Inspirativ dizajn

Az irodaban fellelheté dizajn nagyon sok mindenre kihat. A vallalat identitdsdnak és
arculatdnak kifejezésétdl, egészen a dolgozéi irodahaszndlat legaprébb részletég mindennel
Osszefigghet. A megjelenésnek ©nmagaban fontos szerepe lehet az irodai kozérzet
megteremtésében, és a vizualis kommunikacids eszk6zok jelentds funkcids szerepet télthetnek
be. A dizdjnnak tehat sokfél szerepe van. Az épitész tervezének az lehet a kitlintetett feladata a
mar felsorolt épitészeti eszkdzok mentén, hogy a dizajn dltal az igényeknek valamilyen
koherens és értelmezhets,0sszetett és felfedezhetd megjelenést adjon. A jo példakbdl ma mar
szerencsére nincsen hiany.

70. kép: Interaktiv jatszofal az AVIS
irodajaban — Europa Design
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c) Epitészeti fejlesztési eszkozok csoportositasa az irodafajtakhoz kapcsolédéan

Az interakcido és kreativitds alapjan kategorizalt irodafajtdkhoz hozzarendelhet6k az
Osszegy(jtott épitészeti fejlesztési eszk6zok. A hozzdrendelés az alapjan torténik, hogy a
hatékony m(ikédéshez elegendd-e az alapvetd fizikai és mentalis higiéniai igények teljesiilése, -
vagy a tervezésnél kilonos figyelmet kell szentelni a kooperacido tdmogatasanak, mi tébb a
kreativitas inspiralasanak. A megfeleltetés maddjat a kovetkez6 abra szemlélteti:

a) funkciondlis iroddk - cellds térrendszer
b) kooperativ iroda-> nagyteres térrendszer (open office)
c) kreativ iroda —>co-working forma

Az irodafejlesztés épitészeti eszkézei:

12.Inspirativ dizdjn

11.Differencidlt terek

10.Hangszigetelt helyiségek

Etkezés lehetdsége

Pihenés terei

Kb6zésségi terek

Utvonalak, keresztez6dések, beldthatdsdg, dtldthatésdg
Természeti kérnyezet

Ablak kézelsége

Koncentrdlt munkavégzés helye

Privat szféra

Szepardltsdg, tagoltsdg, személyes tér

BRNWALULON®LL

Pirossal szedve: a specidlis tervezettséget igénylé épitészeti fejlesztési eszkdzok!
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Tézisek az irodafejlesztés épitészeti eszkdzeinek hasznalatardl
Az értekezés tézisei olyan megadllapitdsokat fogalmaznak meg, melyek épitészeti
irodafejlesztési eszkdzok szisztematikus haszndlatara vonatkoznak. Ezeket az eszkozoket a
kutatdsok és az értekezésben taglalt 6sszefliggések alapjan sikeriilt megfogalmazni.

Tézis 1:

A kreativ épitészeti irodafejlesztés folyamatdban az iroda f6 tevékenységét kategorizdlni
lehet a szerint, hogy funkciondlis, kooperativ, vagy kreativ jellegii feladatot Idt el.

A harom irodafajta kategédridja annak kapcsan fogalmazdédott meg, hogy az irodai
tevékenységek eltér6nek mutatkoznak abban, hogy a munkavégzés sordn milyen mértékben
van szikség elvonulasra, egylttmikodésre vagy kreativ munkara. Az irodai kornyezet
fejlesztésénél a f6 tevékenység jellemzéi lesznek a leginkabb mérvaddak.

Tézis 2:

Az irodai tevékenységhez hozzd lehet rendelni az annak leginkdbb megfelelé alapformadt.

Az els6 tézis kategoéridi (funkciondlis, kooperativ, kreativ irodafajta) - jellemzéen
parosithaték a cellds, nagyteres és ,co-working” jellegl irodai térhasznalattal. Ezek a formai
sémak mind az irodak funkcionalis és formai fejlédéstorténetében gydkereznek.

Tézis 3:

Az alap irodaformdn beliil is meghatdrozandd az egyes mentdlhigiéniai, fizikai kériilményt
biztosité elemek megjelenése és azok ardnya.



Az irodai tevékenységekhez, - a kategorizdlas és a hozzajuk rendelt térforma alapjan, -
hozza lehet rendelni azokat a jellemzG6 épitészeti eszk6zdket, melyek megfelel6 és tdmogatd
fizikai kornyezetet biztositanak az irodai dolgozdok részére. Ezeket kifejtése taldlhatd a
kovetkez6 tézisekben.

Tézis 4:

A funkciondlis iroddk alap térstrukturdja a cellds rendszer, melyek fejlesztésénél a relevdns
épitészeti eszk6z6k célja az alapvetd fizikai és mentdlhigiénés munkakérnyezeti kériilmények
megteremtése.

Az alapveté fizikai és mentalhigiénés munkakornyezeti korilmények megteremtésének
kiszolgdlasahoz az épitészeti fejlesztési eszkdzok: - szeparaltsag, tagoltsag; - személyes tér; -
koncentrdlt munkavégzés helye; - ablak kozelsége, - természeti kornyezet; - Utvonalak,
keresztez6dések, beldthatésag, atlathatdsdg; - kozosségi terek; - pihenés terei; - étkezés
lehetdsége.

Tézis 5:

A kooperativ iroda alap térstrukturdja a nagyteres térrendszer, ,,open office”, melyek
fejlesztésénél a relevdns épitészeti eszkbzok célja az interakciot segité és az azt kontrolldlé téri
rendszer kialakitdsa.

A kooperativ mikodést tAmogatd nagyteres térstruktlrajanal az interaktiv és koncentralt
munkavégzés eltér6 igényei vdlnak fontossa az eszk6zok valasztasaban. Ezek a kdvetkezdk: —
differencialt terek, - hangszigetelt helyiségek,és a - szeparaltsdg, tagoltsag megtervezése a
kooperativm(ikodésbél fakadd specifikus kialakitassal. Az el6z6 pontban emlitett eszkdzok erre
a kategoriara is érvényesek.
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Tézis 6:

A kreativ szervezeti részlegek szamdra az optimdlis munkakérnyezeti forma a kézdsségi,
,co-working” irodaforma, mely miikédésének és térstrukturdjdnak készénhetben inspirdl és
kreativitdsra 6szténdz.

A co-working formaban m(ikédé kreativ részlegek fejlesztési elemei az el6z6 kategoriak
eszkozein tulmenéen az - inspirativ dizajnfontossagat hangsulyozza; illetve, hogy a -
koncentrdlt munkavégzés helye; - utvonalak, keresztez6dések, belathatésag, atlathatdsag; -
kozosségi terek; - pihenés terei; - hangszigetelt helyiségek kialakitdsa és épitészeti
megtervezése mind az interakcid novelésére, a véletlen taldlkozasok indukaldsdra és a
kozosségi élmény lehetGségeire iranyuljon.

Tézis 7:

Az Uj megjelenést, kébztes haszndlatu irodai térfajtdk tervezéséhez elengedhetetlen a
tdrsadalomtudomdnyi és kérnyezetpszicholdgiai ismeretek alkalmazdsa, hogy azok valdoban
bekapcsolddjanak az iroda miikédésébe, és haszndlatuk sordn kifejtsék jotékony hatdsukat.

Az Uj irodai térfajtaként megjelené koztes hasznalatu terek olyan gyakorlati szempontok
alapjan tervezhet6ek, melyek tarsadalomtudomanyi és kornyezetpszicholdgiai ismereteken
alapulnak, és melyek kovetése jelent6sen hozzajarul azok miikéd6képességéhez és aktiv
hasznalatahoz. A kbvetkezs fejezetben ezek 6sszefliggéseirél olvashatunk.

d) A koztes hasznalatu irodatér kialakitasanak elvi és gyakorlati szempontjai
I.  Atervezési elvek és trendek

Osszefoglalva az irodai funkcidékhoz rendelt tértipusokat az kérvonalazédik, hogy léteznek
alapvet6 funkcidk, - mint a fokuszalt munka, kdzésségi munka, tanulds, szocializacio, - illetve
léteznek a funkcidt szolgald alapvet6 térformak, - mit a cellds zart tér, a nagyobb nyitott
egybetér, illetve - egy Ujabban megjelend tipus — a kéztes tér (3rd space, vagy break out zone).
Persze ne feledkezzlink meg a virtualis térrél sem, mely jelenleg még nem épitészeti kategoria.
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Az ujfajta munkahelyi kultdra megkozelitésében az el6nyds lehetéségeket az adja, hogy a
szabad valasztast biztositva mindegyik funkcié adekvatan mikodhet mindegyik térformaban.

b) otthon

c) egyéni munkahely

d) koztes hasznalatu tér
e) virtudlis haldzat

1) fdkuszalt munka
2) kozosségi munka
3) tanulas

4) szocializacié

Vizsgaljuk meg most a koztes teret, mely a legnagyobb Ujitast jelenti napjaink iroda
kialakitasaban, és melynek megformaldsa épitészeti szempontbdl is jelentés feladat.

Az koztes tér funkcidja elsGsorban, hogy a spontan egyiittmiikodésnek és a pihenésnek,
felfrissiilésnek helyet adjon. Masodsorban pedig, hogy igényes és sokszinl kialakitasaval a
hangulatteremtés és az inspiracio forrasava vialjon, részt vegyen a brand kommunikaciéban és
egyéni munkahelyként is mikodhessen. A koztes tér k6zos hasznalatu tér, egy foglalds nélkil
m(ikdodd targyald, ha gy tetszik. Legtobbszor nem reprezentdl hasznalatot, és hagyomanyos
értelemben nem ellenérzétt munkahely, mely megaban hordja a munkahelytél valé elvonulas
lehetGségét. Leggyakoribb fajtdirdl késébb esik majd szé.

Ezeknek a funkcidknak a koztes tér altali kiszolgalasa tobb okbdl is el6térbe keriilhetett
napjainkban. Kozvetlen piaci szempontként emlithetjik, hogy az egyediség megjelenése egy
termék, vagy akdr egy cég arculat esetében is elengedhetetlen, mivel a kindlt termék,
szolgaltatds igy beazonosithatd a piacon. A koztes tér az egyedi motivumok megjelenitésére
kiiléndsen alkalmas.

A munkahelyi folyamatok és hozzajuk tartozd térstruktlra dtldthatosdga praktikus
trendként jelenik meg egyre tébb helyen. Annak, hogy a nagyobb kilsé-belsé tvegfelileteken
keresztlil ralatni a cég mikodésére, az a kifelé kozvetitett (zenete, - hogy a szervezet
mUkodése attekinthetd, esztétikus, és bilszkeséget sugaroz. A cégen beliil pedig kedvezéen
el6segitheti az informacidaramlast és az informalis kommunikaciét. A koztes tér nyitottsaga és
integraltsaga ezt automatikusan szolgalja.

Az informalis kommunikacid legf6bb helye persze a kdztes terekben van, ahol egyszerre
teljestilhet a spontdn taldlkozdsokat elGsegit6 térstruktura és a kedvezd tarsalgdsi helyzetet
teremtd butorozas. Mint mar kordbban emlitve volt, - ezek a beszélgetések, talalkozasok azok,
amelyek egy iroda mikodését gordiilékennyé teszik.
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Napjainkra a mobilizacié technikai lehet6ségeivel és az ,Y” generdcid igényeivel az otthon
és a munkahely kilénbségei valamelyest elmosédnak. Nem csak az otthonrél végzett munka
tekintetében, hanem az otthonossa valé irodak miatt is. A koztes terek a munka és a pihenés
Osszevonasara nyujtanak alternativdt, megadva ezzel a munkahelyi élettér bdvitésének
élményét. Ezek az akar néhany novénnyel, vagy szines Ul6garnitiraval feldobott otthonos
irodai terek, és az aktiv pihenés kozben fejl6d6 személyes munkahelyi kapcsolatok azok,
amelyek szocidlis szempontbdl katalizaljak a szervezeti miikodést.

Persze ne feledkezziink meg a praktikus szempontokrél sem, amelyeket ezek a terek
szolgdlhatnak, és amelyek funkciondlis teljesitése alapvet6 szempont a megtervezésiikkor. A
funkcié hatdrozza meg a dizajnt és nem forditva.*® Forditva egyszer(ien nem miikédik, mivel a
funkcidhoz nem idomitott térben a funkcié akadalyoztatva van. Adott helyzetekben a koztes
térnek el kell latnia bizonyos feladatokat, - legyen az példaul Ugyfélfogadds, kotetlen
rogtonzott megbeszélés, vagy zavartalan egyéni munka - am a jé mikodés érdekében nem
szabad egy bizonyos funkciéra korlatozddnia. S6t, a koztes terek egyik legjellemz6bb
ellehetetlentilése, hogy az iroddban nincs elég tarold hely, vagy targyald, és a tér folytonosan
le van foglalva ezek szamara. Ez ellen ezeknek a praktikus igényeknek teljesitése és a szervezeti
kultara protokollja nyudjthat védelmet. A térnek meg kell felelnie gyakorlatias
kornyezetpszicholdgiai feltételeknek is, melyek elhanyagoldsa esetén a munkatér nem fog jél
m(ikddni, - példaul, ha zavardan kopogds a padld; vagy atlatszé az lGvegfeliilet, aminek hattal
kell GIni; esetleg rosszul hangszigetel a targyalé livegfala.

Végul pedig a koztes terekben adddé flexibilis megoldasokrél is essen szé. A mozgathatd
batorok és a mobil technolégiai eszk6zok lehet6vé teszik ezeknek a tereknek a multifunkcidssa
tételét, ami jelent6s anyagi megtakaritassal jarhat. Nem kell ugyanis kilon tereket kialakitani
minden funkcidnak, és példaul egy tobb funkciot igénylé programsorozatot egy helyen is meg
lehet tartani.

Megjegyzés:

A felmérési adatok szerint a koztes terek id6beni kihasznaltsaga 1-63% kozott ingadozik,
ez az atlagos munkahelyeken 11%. Ezekkel parhuzamosan a 25% f6l6tti kihasznaltsagot mutatd
irodakban kimutathatéan magasabb a hatékonysag.

® Leesman Rewiev (2017): The art of functionality.
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1. A tervezés metodusa

A koztes terek tervezési metddusa alapvetGen egyezik az el6z6 fejezetben irtakkal
(Alkalmazas rész/l.fejezet/3)):

Alapvetéen kezd6dik a koztes tér igényeinek felmérésével és rendszerezésével (lasd
»periédusos rendszer”), majd folytatddik a funkcidt fogadd tér korlatainak megismerésével. Ezt
melyben az 6sszevonhatd rendeltetéseket igyekszik multifunkciésan 6sszeszervezni. Végiil igen
fontos feladat a kifelé hatd zavard tényez6k learnyékoldsa, és a miikodést akadalyozé elemek
kisz(irése.

1. A koztes terek miikodésének buktatoi

Dizdjn a funkcio el6tt: Tervez6i szempontbdl igen fontos a szervezet miikddésének
megértése, hogy a kodztes terek kialakitdsa azzal 6sszhangban térténhessen. A kommunikacio
és funkcid szimultdn megtervezése jelentheti a késGbbi miikodés sikerét. A probléma
megolddsa, ha a dizdjn tisztdn érthetévé teszi a mukatér haszndlatdt, és tiikrézi a
cég/intézmény arculatdt.

Nem tisztdzott a funkcié: Fontos bizonyos hasznalatokra tervezni a teret akkor is, ha az
nincs egy bizonyos funkciéra dedikalva. A haszndlat médjat vizudlis jelek is kozvetithetik,
melyek dltaldban a dizdjn részét képezik, de a kommunikdldsban fontos szerep jut a
munkahelyi protokollok kialakitdsanak is. Ezek értelmezése és hasznalata akkor valik
egyértelm(ivé, ha elkilonithet6 terekhez kapcsolddnak. A probléma megolddsa, ha a kéztes tér
egy jol felépitett miikédési modellt szolgdl és elkiilbniil6 és megkiilénbéztetett munkateriiletet
kindl, melynek haszndlata nyilvanvald.

A kéztes terek nem komfortosak: Ha stilus a funkciéra van tervezve, és jol van modellezve a
téri- és butorhasznilat, j6 eséllyel lehet a haszndlattal 6sszhangban |1évé butorozast valasztani
vagy tervezni. Ehhez érdemes kiilon megvizsgdlni mind a koz6és, mind az egyéni munka
sziikségleteit. A probléma megolddsa tehdt a butorok és eszk6zék biztositdsa a specifikus
haszndlathoz.

A munkakultdra lassu elfogaddsa: Nehéz bevonni a koztes tereket, ha a dolgozdk valami
miatt nem merik hasznalni 6ket, vagy nem latnak lehetdségeket a hasznalatukban. Ebben
segithet egy fajta viselkedési minta biztositdsa, amely akkor kiléndsen hatékony, ha az a
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vezetGségtll jon. Ez a célzott felhasznaldas kommunikdlasat és bemutatasat jelenti, illetve
buzditast a hasznalatra. A probléma megolddsa tehdt az irodai protokoll és a gyakorlati
munkakultura tdmogatdsdnak megszervezése.

Zavardsok: A zaj tavoltartasa a kiilonb6z6 munkahelyi szekciéktél fontos szempont, akar a
koztes tér a csendesebb, akar az a hangosabb. Amennyiben példaul egyéni munkatérként
mukodik, fontos annak vallalati kulturaba agyazasa, hogy a dolgozo elvonulhasson, ha egyediili,
csondes, vagy akar zajos, kreativ munkat szeretne végezni. Megoldds lehet a zaj lokdlis
elnyelése, a sziikséges térhatdrolds, hogy a kéztes tér ne legyen zavard hatdssal a tébbi
munkatérre.

Csoportok dltal kisajdtitott, funkciohoz dedikdlt ké6zGsségi munkaterek: Egy koztes tér akkor
tudja betolteni a legfontosabb funkcidjat, ha a tartézkodasra szabadon valaszthaté. Ehhez
szlikséges, hogy ne tartozzon permanensen semmilyen csoporthoz vagy kotott funkcidhoz. igy
teremthet6 meg az egyéni kreativ kdztes tér, melyet egyszerre akar tobben is hasznalhatnak,
hasonléan egy konyvtari olvaséhoz. De szolgalhat valddi kdzhasznalatu térként is, mely
kozponti helyzetben rendelkezésre all szervezett programokra, vagy ad-hoc megbeszélésekre
mindenki szdmdara. Megoldds tehdt a szabad egyéni és kbzdsségi felhaszndlds lehetésége, és
igényeinek kielégitése.

Tul nagy és jellegtelen kéztes terek: A tul nagy koztes terek el tudnak néptelenedni, taldn
az intimitdsnak és a belakhatdsagnak egyfajta hidnya miatt. Megolddst nyujthatnak az ardnyos
méretl, eqgyéb funkcidba integrdlt kéztes haszndlatu terek, kommunikativ dizdjnnal kialakitva.

Virtudlis kommunikdcio lehetéségének hidnya: Ez az igény mdra mar alapkovetelmény,
hiszen a mobil szamitégépes munkahoz elengedhetetlen a wi-fi, az elektromos haldzati
csatlakozas. Ha azonban prezentdcidra és videokonferenciara is alkalmassa szeretnénk tenni a
teret, akkor ezt egyéb felszereltséggel is kovetni kell. Megoldds a mdra mdr nem
kiilénlegességnek szamito korszerii technoldgiai felszereltség.

Iv. Ko6ztes hasznalatu terek fajtai
A koztes hasznalatu terek megjelenési stilusa, butorozdsa, és funkcidja az utdbbi id6ben

ugy differencialddott, hogy jellegzetes fajtak is kialakulhattak, melyek elnevezésérél és
jellemz6 kialakitasarél essen most néhdny szé.
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Hagyomdnyos tdrgyald (statikus): Ez egy hagyomanyos targyald forma, ahol egy kisebb
csoport asztal koré szervez6dd meetingje szamara egy lerekesztett egybefliggé tér szolgal
munkatérként.

Multifunkciés tdrgyaldk/terek: Konnyen, onerdvel atalakithatéd terek, melyek mobil
valaszfalakkal vannak szerelve. Ezek és az intelligensen szervezhet6 butorok adnak lehet6séget
arra, hogy a dolgozék maguk alakithassak a tereket a tevékenységnek megfelelGen, legyen az
tdrgyalds, el6adas, kerekasztal-beszélgetés, sajtotdjékoztatd, céges képzés, értekezlet, céges
rendezvény, konferencia, nemzetkozi szakmai est, workshop, brainstorming.

Brainstorming tér: Tér a kreativ Otletelésre, ahol a rugalmas butor- és informacids felllet
hasznalat, valamint a szabad mozgasi lehet6ség 6sztonzéen és segitGen hat a kdzosségi kreativ
szellemi munkdra.

Recepcid/ lobby: Fogadé tér kényelmes vardhellyel kialakitva

Dry piazza: Székes-asztalos, vagy barszékes-pultos kozosségi tér, - az informadlis
kommunikacid helye, - mely a kollaboraciot és a szocializacioét segiti el6.

Wet piazza: A piazza fogyasztasi térként is mlikddd formadja teakonyhaval, barral, vagy ital
automataval.

Csendszoba: Személyes tér, elvonulas lehet6ségének biztositasa az irodai dolgozdk és a
vezetGség szdmdra egyarant, mely elengedhetetlen a magabiztos és kiegyensulyozott,
fesziiltségmentes lelkidllapothoz. Segiti a munkahelyi személyes kapcsolatokat, az
egyszemélyes idGtoltést, a rekreacédt, a feltolt6dést, a problémakezelést és a fesziiltség oldast.

Breakout zone — integrdlt: A kordbbiakban mar kordlirt flexibilis szabad-, ugyanakkor
funkcionalis haszndlatra kialakitott kozosségi, vagy egyéni tér (spontan egylttm(ikodés,
pihenés, felfrisstlés, hangulatteremtés, inspiracio, brand kommunikacid, egyéni munkahely)
mely a butorozott irodai elrendezésbe szervesen van integralva.

Lounge breakout: A breakout zonaknak kissé elkilonils, kényelmes, Gl6garnitaras fajtaja.

Informal space: All6 vagy (il6 butorozasi kialakitds spontdn, vagy rogtonzott
taldlkozdsokra, és jellemzG6en az informalis beszélgetések szamara, - az arra alkalmas téri
helyzetben.

Telefon  fiilke/ phone  booth: Akusztikailag leszigetelt helyiségek, fulkék
telefonbeszélgetések szamara.

Etkezd: Dizajnos étkez6 és beszélgets helyiségek

Régténzott tdrgyald: Altaldban 2-3 személyes targyald sarok, téri és akusztikai
szeparaltsagot nyujto lehataroldssal.

o e B
|

Sty "' * *
LB

iy,
=
=,

Multifunkcids tdargyalo

Informal space

Telefon fiilke
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V. Az irodakat érint6 belsGépitészet anyag, szin, és formavalaszték jelentGsebb
szempontjai

Akusztika:A koztes hasznalatu terek egyik legjellemzébb sajatossaga és Ujitasa, hogy a téri
hataroldsokat fellazitja oly mddon, hogy mégis érzékeny elvalasztdsokat biztosit a funkcio
igényeinek biztositasa és a zavard hatdsok lerekesztése érdekében. Ennek a lerekesztésnek a
legfontosabb gyakorlati aspektusa a lokalis hangszigetelés, mely kilonleges hangelnyeld
anyagok szényegként, mennyezetként, esetleg falburkolatként vagy paravanként vald
hasznalataval érhet6 el.

Arculat grafikai megjelenése: Mint mar korabban emlitettem, piaci szempontbdl fontosa
vallalat megkilonboztethetGsége, illetve beazonosithatdsaga, és a vdéllalati identitas, melynek
a dolgozdi elhivatottsagban is szerepe van. Mindez vizuadlisan a cég arculatdban jelenhet meg
leginkabb. Ennek 6sszhangja egy fajta vizualis stilusban tud megnyilvanulni, sokszor valamilyen
grafikai motivum segitségével. Ez lehet akdr a falakon és a padldészényegen vonalakbdl
megjelend motivum, vagy a teakonyha pult frontjain megjelel6 arculati szinek.

Varidlhato tébbfunkcids helyiség, -fény, mozgathatd butorok, -informdcios feliilet stb. A
kreativ helyhaszndlatu és helyvaltoztatds kdzpontd munkakultirat tdmogatja, ha az iroda
mozgathatd butorokkal és mobil eszkozokkel van berendezve. Ugyanakkor a beruhazdsi
koltségeket is csokkenti, ha tobbcélu haszndlatra alkalmasak az irodai terek. Ehhez praktikus
megolddssal szolgalnak példdul a gorgékon guruld, egymas folott tologathatd butorok, illetve
egyedi térhaszndlatra Osztondzhetnek a kreativan mozgathatdé egymashoz tartozd szines
buatorelemek. A mobil megoldasokkal példaul még az is megoldhato akar, hogy tébb napfényes
el6ado helyiség egy elsotétitett vetitévasznas el6add teremmé valtozzon at.

Szék ergondmia:A formatervezés szempontjabdl kiilondsen fontos a székek ergonomikus
kialakitasa, melynek egészségligyi vonatkozasa fontosabb lehet az esztétikai szempontoknal is.
Ugyanis az Ul6 testtartasban végzett huzamos irodai munkavégzés olyan egészségigyi
problémaknak a melegagya, melyek kialakuldsat egy joél konstrudlt szék nagyban
megakadalyozhatja.

Fény ergondmia (mesterséges/természetes): A fény élettani hatasai szamottevéek, hiszen
elég csak arra gondolnunk, hogy éberebbekké valunk, ha fellilrél jové deritett fényt kapunk, és
elalmosodunk, ha csupan egy irdasztali lampa vilagit mellettiink. A természetes fény
mindennapi fontossagarél pedig nem is kell beszélniink, ahogy arrdél sem, hogy milyen fontos

"

71. kép: Hangelnyel§ iil6garnitara
Feuertag Ott6: CEBRE 148.0ld.

72. kép: Akar egyszerii grafikai
motivumok vagy arculati szinek
alkalmazasa

73-74. kép: Varialhato fal, fény, és
butor elrendezés
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tud lenni egy napsitotte helyiség arnyékoldsa. A fény ergondmia igyekszik a mesterséges
munkahelyi térben olyan fényviszonyokat teremteni, mely az élettani- és munkahelyi
tevékenységhez tartozod funkcionalis igényeknek megfelelnek.

Kiilénb6z6 arculatu helyek teremtése: Az irodaban vald tdjékozdodast és a helyek
beazonositdsat nagyban segiti a teljesen kiilonb6z6 arculatd helyek |étrehozdsa. Ezek
Osszességikben meghatarozzak a munkahely identitdsat, és hozzajarulhatnak a kivant
atmoszféra megteremtéséhez. Elemeikkel hangulati katalizatorként hathatnak, és a
helyvdltoztatds alapd munkakultira (ABW) differencialt lehet6ségeinek szabad haszndlatara
Osztonozhetnek.

Hangulatdban az otthont idézé stilus térnyerése: Lévén, hogy az otthoni tdvmunka és a
rugalmas és kotetlen idGbeosztasi irodai munka is egyre inkabb teret nyer, mint
munkakornyezeti lehet6ség, ezért a dolgozdk megnyerése céljabdl, - a reprezentdlas rovasara -
el6térbe keril az irodai terek otthonos kialakitdsa. Ez kiterjesztheti a dolgozdk életterének
érzetét, és kedvezéen hathat a kozérzetiikre. FGleg, ha kdzvetlen munkakérnyezetiiket sajat
izlésiik szerint formdlhatjak és dekoralhatjak. Ezzel egyltt az irodai belsGépitészet
anyaghaszndlataban egyre inkdbb megjelennek az otthonossdgot és kézmdlvességet idéz6
természetes anyagok, mint példaul egy bronz szegélyezéssel ellatott natur fa asztal esetében.
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lll. Iroda példdk a kéz6sségi miikédés szolgdlataban

e Preziirodaja — Mercur Palota — Igényekhez hasznalat kbzben idomitottiroda

e Kaptar — Co-working iroda és dizajn

e Google Budapesti iroddja — Nem kdz0sségi kreativ iroda meghatdrozé dizdjnnal
e K&H székhaz — Ujépités(i irodahaz open office terekkel

e OTP székhaz — Régebbi épitésli irodahaz, co-working felé fejleszté részlegekkel
e Telenor székhaz - Ujépités(i irodahaz unitos telepitéssel

A kovetkez6 irodak szignifikans példaként mikodnek a kozosségi funkcid, az interaktiv
mikodés, és a kreativ munka kapcsan. Amiatt mutatnak egymas mellet egy atfogdbb képet a
mar targyalt fejlesztési lehetGségekrdl, mert mindegyiknek van egy-egy jellemzéje, mely
alapjan az egyikpéldaval rokon, a masikkal nem. llyen jellemz6k az iroda mérete, kora,
funkcionalis térszervezése, m(ikodése, és dizajnja. Egyes példak atfogdbban vannak elemezve,
masok csupan a téma szempontjabdl reprezentativ és tanulsagos szempontok alapjan.

Bartdk 57 — Kis méretl spontan kozosségi iroda kiilsGségek nélkal

Kozosségi épitészirodank korabbi ismeretségek alapjan spontan szervez6dott, mikodését
idGszakos egylttm(ikodések jellemzik. Belsé kialakitasat egyezményes kialakitasu eszkozok,
illetve egyéni diszitések és irodai kellékek alkotjak. Mindezek egyéni tulajdont képeznek. A
példa szemléltetése a mar targyalt irodafejlesztési eszk6zok mentén torténik:

Természeti kornyezet kozelsége: 6sfas udvar, amire ralatni az tl6helyektSl. A monitorrol
felpillantva, az erkélyajton kitekintve pihentethetjik szemiinket a fas udvaron, ahonnan
behallatszik a madarak, az es6, a szél hangja, és ahol a napszakok muldsa is érzékelhetd a
fényviszonyok valtozdsaval. Mindez segit megtartani a tudatos jelenlétet és fokuszt, mely a jo

75. kép: Beltéri panorama

88



kozérzethez szlikséges. A kertre vald kitekintés rovid id6 alatt is pihentetd tud lenni, beltérben
pedig az asztalokon z6ldell6 szoban6évények latnak el hasonlo feladatot.

Személyessé tehetd kozvetlen munkakornyezet: minden allandoé tag rendelkezésére All
egy-egy szabadon berendezhet6 asztal, polc, illetve falfelllet. Irodankban modularis médon
mindenkinek natur feny6 asztallapja van bakokra fektetve, sajat tarolo felilettel, - az Gl6helyek
mellett képek vannak a falra helyezve. Minden irodai berendezés sajat tulajdonban van, mégis
a butorozas egységesen van dsszehangolva.

Kooperacios helyiség: a targyald. Ez a helyiség lerekeszthetd és 6sszenyithatd, megadva
ezzel az egylttm(ikodés, egyitt étkezés differencialt haszndlatanak lehetdségét és szlikséges
szeparaltsagat.

Teakonyha: kozosségi helyszin, és a kavézas, ebédelés el6készit6 helyisége.

A pihenés helyei: Az erkély és a fligg6folyosd pihenésre, elvonuldsra alkalmas helyek. A
targyaléban lévé kanapé madr azzal kifejti relaxacids hatasat, hogy meg van a lehet6sége a
lepihenésnek.

Hangszigetelt helyek: telefonaldashoz, vagy diszkrét megbeszélésekhez egyarant valasztani
lehet a targyaldt, az el6teret, az erkélyt és a teakonyhat is.

A koncentralt munkavégzés helye: a kutatd szoba, mely csukhatd, és atkozlekedés nélkdl
szeparalhato.

Ko6z0sségi helyek, mosdok elrendezése: a kozosségi helyek és a vizes helyiségek az iroda
kozponti részében taldlhatdak, - megadva a munkasziinetben valé taldlkozas lehet6ségét -,
raadasul olyan helyzetben, ahol a periférian taldlhatdé munkaszobdk tevékenységét a kotetlen
beszélgetés nem zavarja.

Idedlis befogadd képességli munkahelyiségek, tagoltsag, atlatds, atlathatosag: A
munkaszobak kb. 6 f6sek, ami egyidejlileg 4 6 tartdzkodasat jelenti. Ez idedlis a munkavégzés
szempontjabdl, ugyanis az intenzivebb 2-3 f6s egylittmikodés lehetGségét is biztositja, és az
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aktualis kornyezeti igényeket is j6l Ossze lehet hangolni ilyen létszamnal. Ezeket persze a
munkakori hasonlésagag is redukalja, és ekkora létszamnal a zaj mértéke is jol kezelhet6.
Hasonldéan muikodik a szomszéd helyiség is, melyet csak egy lres ajtényilas valaszt el. Sokat
szamit a tagolasnak ez a mddja, mivel ugyan a masik szoba élete valamelyest fliggetlenithetd,
mégis a kommunikacid lehetdsége permanensen megmarad.

Az imént felsorolt tényez6k a kozosségi munkat ugy segitik, hogy tébb szempontbdl is
tdmogatjak az irodai interakciot: tobbek kozott - a munkaszobakban valé akaddlymentes
kommunikacids lehet6ségek; - a kooperacidra fenntartott targyald helyiség, - és a munkan

kival haszndlhatd kozosségi helyek 4altal. A koncentralt munkat egyardnt segiti: - a
munkaszobaban levé interakcié kontrolldlhatdsaga, - a munkahelyi kultira eszkozei

(falhallgatd), - a |étszdm és az iroda kedvez6tagoltsaga, - valamint a csukhaté kutatdszoba és
targyald szeparaltsaga.

Az személyre szabottan berendezheté munkakornyezetet az asztal, a tarold feliiletek és a
falfeliletek képezik. Az asztalon az aktudlis munkak iratain tul ir6eszk6zok, szobandvények, és
emléktargyak is taldlhatéak. Az asztal melletti polc berendezése is szabadsagot élvez az egy
emberre jutd kapacitds keretein belll. Az asztalok mellett a falra helyezett képek pedig
egyénileg lettek vdlasztva, ugyanakkor képzémdlivészeti és épitészeti témakat dbrazolnak, mely
illik az épitészirodai funkcidhoz és segit kicsit elvonatkoztatni téle.

Az irodai kialakitds és a felsorolt elemek nem a divatossaguk miatt kertltek az irodaba,
hanem mindezt a praktikussag és a j6 kozérzet megteremtésének igénye alakitotta ilyenre. Az
egyes elemek minGsége, kialakitasa, megjelenése csupdn a sziikségszer(iség szintjét Uti meg.
Tobbet magukra adé irodak ezt tulhaladjak otletes, fantaziadus belsGépitészeti kialakitasaikkal,
esztétikus fellleteikkel, vélogatott butoraikkal, és a minGségi, és izléses vizualis
kommunikacidval, amely sok feliileten megjelenik. Ez mara mar divat, épitészeti és vizualis
kultdrdja is van, mely a kdzosségi miikodés nélkil is megdllja a helyét, ugyanakkor érdemes
Iatni, hogy a divatos kiils6ségek nélkil is lehet egy iroda kbzosségi.
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Prezi irodaja — Mercur Palota — Igényekhez hasznalat kézben idomitott iroda

A Prezi Uj, megnovekedett iroddja a Nagymez6 utcdba tette at székhelyét, ahol a
hajdani Mercur Palotanak négy szintjét foglalja el. A hazai IT cég munkatarsai kezdetben nem
voltak annyian, hogy az egész teret kitoltsék, viszont a gyors gyarapodds hamar igazolta a
helysziikségletet. Igy valt arra mdéd, hogy elSszér a ,Bélteremnek” keresztelt disztermet
foglaltdk el, majd a Minusplus Epitésziroda menet kdzben sziilets tervei alapjan Gjabb és Gjabb
irodarészeket alakitsanak ki, és tegyenek magukéva. A példa jelent&ségét esetlinkben
leginkdbb a cég és az épitész iroda egylttmikoddése adja, hiszen az iroda kialakitasa és
igényeinek felmérése egy hosszabb folyamat része volt, melynek folyaman egy ujfajta tervezéi
hozzdallas valhatott létre. A sziikségletek ismeretét segitette, hogy a tervezGiroda és a
megrendel6 cég jo ideig egy helyen mi{kodott. A kezdeti tervezési fazis utan félkészre
kialakitott belsGépitészeti megoldasok lehet6séget nyujtottak arra, hogy azt a rahagyott
idésoran a hasznald sziikségleteire alakitsak. Ugyanakkor a tervezésnek jo vezérfonalat adott,
hogy iroda tér fejlesztése a prezentdcids szoftver fejlesztésének analdgidjara torténhetett —
fejlesztés, tesztelés, tanulsdgok, fejlesztés, - és igy tovabb. Valddi fejlesztési folyamatrdl volt
tehat sz6, hiszen a bekoltozés utdn minden funkcié elészor a nagyterembe kerilt, majd utdna,
- a boévilés soran helyet talalva maguknak, - atkoltoztek az épiilet egyéb részeibe.

A terek erGteljes arculatot és karakteres jelleget kaptak a tajékozédas megkdnnyitése
céljabdl. Kialakitasukat nyers és natlur anyaghaszndlattal oldottdk meg, a high-tech trend
ellensulyozasara, - mivel a megrendel6 inkdbb a jé funkcionalitasba, a kényelmes és
ergonomikus berendezésbe és a j6 hangszigetelésbe akart invesztalni. (Tovabbi részletekrél az
esettanulmanyok kifejtésében lehet olvasni)

76-77. kép: ,,Balterem” és valtozatos
arculatu kisebb irodaterek a Prezi
Budapesti székhelyén
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Kaptar — Co-working iroda és dizajn

Hogy a kozosségi irodahasznalat lehetGségeinek mélyére lassunk, ismerkedjiink meg az
egyik hazai példaval, mely m(ikédésével és megjelenésével egyarant szakmai elismerést vivott
ki maganak.

A Kaptart 3 fiatal alapitotta 2012 aprilisdban. Az iroda kialakitdsa az 6 elképzeléseik
szerint készilt, s6t a munkalatok jo részében személyesen is részt vallaltak. Létrehoztak egy
kozosségi irodat, mely munkahelyként szolgdl és magas szinvonall irodai koriilményeket kinal
koltségtakarékos megoldasokkal. A bérleti dijak idGre és szolgaltatdsokra vonatkozdan vannak
megallapitva, melyek koziil a havi jegy és a 10+2 napos jegy a legkelendébb, de van lehetdség
éves bérlet valtasara és proba hétre is.

Igénybe vehet6k az irodahasznalathoz tartozé legkllonfélébb szolgaltatdsok, mint
példaul a targyaldk hasznalata, a nyomtatas, szkennelés, masolas, vagy az iratmeglrzés. Az
irodat hivatalos székhelyként is be lehet jegyeztetni Ugy, hogy az adott cég logdja kikerilhet a
bejaratnal. A non stop 24 6ras belépési lehetGséget ujjlenyomat olvasds beléptet6 rendszer
szabdlyozza. Az irodavezeté minden hétkdznap 8-20 6rdig szolgalataival rendelkezésre all. A
dolgozdék szdmadra teakonyha és konyvtar all rendelkezésre, mely utébbi (izleti, vezetési és HR
témaban az egyik legkomolyabb angol nyelv( gyljteménnyel biiszkélkedhet idehaza. Az irodai
szolgaltatdsokon tul a vezet6ség olyan programokat szervez, melyek témaja a szakmai 1atétér
kiterjesztésére és az irodai kozosségépitésre iranyul. llyen program a prezentacids tréning, a
retorika klub, a bajnokok reggelije, amely mind-mind a szakmai elmélyilést segiti azokban a
témakban, melyek az Uzletvezetéshez sziikségesek. A kilsés érdekl6d6k szdmdra az irodai
szlilinap és a kidllitds megnyitdk lehetnek érdekesek. Ezek a programok 6sszehozhatjak a koz6s
témak irant érdekl6déket, melyek Uj munkakat eredményezhetnek, - erre van is példa.

Az iroda berendezése valtozatos, ezért a dolgozdok a helyiségek legkllénbdz6bb
szegleteiben, és a legkiilonfélébb testhelyzetekben végzik munkajukat. Természetesen vannak
bejaratott kedvenc (il6helyek, és vannak olyanok, akik szamara napi rutin, hogy ebéd utan az
asztaltdl atkoltozzenek a fotelekbe. A szabadsag tehat mindenre kiterjed, természetesen mind
addig, amig az valaki mast nem zavar: ahogy ezt a hazi rend ki is mondja. Az irodanak
kozlekedés szempontjabdl kitlin6 adottsagai vannak. Az irodatér fényes a széles megnyitdsok
és szell6s berendezés miatt. Biciklitarolé és zuhanyzd all a kerékparral kozleked6k
rendelkezésére, és az iroda akadalymentesitve van.

81. kép: Szakmai-, kulturalis és
zartkori rendezvények,programok
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Az el6z6ekben leirt gazdag program lényegében egy osztatlan nagy térben és harom
kisebb targyaldban zajlik. Az Gzemeltetés és a funkcidk jél tudnak mdikodni egymds mellett,
mivel a két tértipus jol megfelel a tamasztott igényeknek. A klimatizalt, hangszigetelt targyaldk
Uvegfala megteremti a zavartalan munka lehetGségét, ugyanakkor megengedi a vizudlis
kapcsolatot a kozosségi térrel és az utcaval. Falaira irni is lehet, ha példaul egy prezentacio ugy
kivanja, de igény szerint az livegezett feliiletet el is lehet fliggonyozni. A 3 targyaldbdl 2 mobil
fallal 6sszenyithatd, mig a 3. kilonlegessége, hogy exkluziv targyaldsokhoz van butorozva. Az
Osszefliggd kozosségi tér pultos, fotelos és asztalos részre oszthatd. Az asztalok mentén Iévé
falakon képgaléria mikodik, mely mozdithato, ezért a felllet vetités céljabdl idealis fellletet
tud nydjtani. A belsé feliiletekre jellemzé a fehér, a sarga szin, és a fa anyaghaszndlat. A tér
egyik hatso részében egy hangszigetelt telefonfiilkében lehet mobil telefondlni anélkil, hogy az
a tobbieket zavarnda. Az iroda bévelkedik az olyan egyedileg készitett kézmi(ives butorokban,
amit maguk az GzemeltetSk készitettek el. Ebbdl is latszik, hogy sziviikon viselik az iroda sorsat,
és lelkesedésiik igy at tud adédni a vendégekre is. Ok az irodai kozosség fejlesztését tekintik
kiildetésliknek, és ezért nagyon sokat is tesznek.

A példa jelentésége: A Kaptdr kézbsségi iroddja magas szinvonalon képviseli kézosségi
iroddk miikédési és belsdépitészeti szinvonaldt egyardnt. Differencidlt téri kialakitdsai
kiszolgdljak az irodai tevékenység kapcsdn felvetddé eltéré munkakérnyezeti igényeket, melyek
az alkalmazott igényes dizdjn dltal épitészeti formdkban meg is jelennek, és indukdljdk a
kreativ térhaszndlatot.
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Google Budapest - Spa Office — Nem kdzosségi kreativ iroda meghatarozé dizdjnnal

A Google nem csak IT tevékenységérél, hanem iroddinak belsd kialakitasardl és dizajnjardl
is elhiresilt. Az irodaterek kiilonleges és jatékos belsé vilagukkal igyekeznek inspiralni és
kreativitasra 6sztondzni a dolgozdkat, akiknek munkateriiletén erre sziikség is van. Mint majd
az iroda belsGépitészeti kialakitasanak leirasabol lathatjuk, az oOtletes dizdjn szervesen
kapcsolédik az irodai funkcié elemeihez. Ki lettek alakitva a differencidlthasznalatra kitalalt
szepardlhatd munkaterek, és minden olyan fizikai elem, amely a teljes érték{i munkakornyezet
kialakitasat teszi lehet6vé. A budapesti irodadizajnja, mely 2015-ben késziilt el, koherensen a
flird6 és uszodakultura témajara lett szervezve, melynek kozéppontjaban a vizilabdazas all. A
koncepcidban kovetkezetesen végigvitt flird6-téma Otletesen lett kifejtve a kilonb6z6 irodai
funkcidk minden részletében. A kialakitasrdl sz6lé részletesebb leirdst az esettanulmanyok
kozott lehet megtaldlni.

K&H székhaz — Ujépitésii irodahaz open office terekkel

A K&H bank 2011-ben elkésziilt irodahaza elsé sorban kdrnyezettudatos megoldasaival
vivta ki magdnak a kozonség figyelmét. A benne megvaldsulé kooperativ munka nagyteres
open office-okban valdsul meg, melyeknek kilonlegessége, hogy csodas panoramaval nyitnak
a Duna felé,és atriumokkal, zoldell6 tet6kertekkel vannak koriilvéve. Az épliletszerkezetek és
nyildszardk azt is megengedik, hogy kontrolldlhaté moddon természetes levegé és fény
aramolhasson az iroddba. Megtalalhatdk a lerekeszthetd kisebb kubaturaju targyaldk is, am a
nagyteres rendszerbdl fakadd problémdk igy is elGkerllnek. Az egy térben dolgozd
munkatdrsak néha nehézkesen tudjdk Osszehangolni igényeiket, és van, hogy tobbszor is
egymasra licitdlnak a flités hészabalyzdéjanal.

82. kép: Google - sportuszodat megjelenitd
targyalo

83. kép: K&H - atriumra nyil6 targyald
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OTP Chemolimpex székhaz, online marketing - kreativ részleg — Régebbi épités
irodahdz, co-working felé fejleszté részlegekkel

Hogy egy kozépilet mennyire tudja kévetni a korok funkcié valtozasait, azt jol példazza a
belvarosi OTP Chemolinpex szdkhazban m{kodé kreativ részleg berendezkedése. A valtozast
nem volt egyszer( keresztilvinni a nagy multd és ikonikus irodahazban, és az akadalyok nem
mUlemléki jellegliek voltak. Az OTP fiatalos online marketing csapatanak masfél esztendejébe
telt, hogy falakat bontd elképzeléseit keresztilvigye. A jol miikodd, akadalytalan interakcid

mikodésik egyik zaloga. A falak kivételével és a folyosd lezarasaval olyan tagolt 6sszefliggd 84. kép: OTP Chemolimpex - valtoztatasok egy
teret tudtak létrehozni, melyben az Osszetolt asztalok mellett felporoghetett a k6z6s munka. nagy multu épiiletben

Az irodatérben megtalalhaték a dolgozdkhoz rendelt munkahelyek, és a kerek asztal koré
szervez6d@6 targyald teriilet. Az irodatérhez kapcsoldddan két kisebb helyiség nyilik, melyek
egyike a vezetGi iroda, a masik call-center iroda, mely elvonulasra is alkalmas a nagyterd
irodaban dolgozdék szamara. Ez utébbi kissé kompromisszumos megoldas, de az atalakitasok
6ta fokozottan hasznalatba van véve.

Telenor székhaz — Ujépités(i irodahaz unitos telepitéssel

A Telenor torokbadlinti kozponti székhazépiilete nem a kdzpontban, hanem elkilonilten a

< sz

telepitve. Az épllet kialakitdsdban az épitészet kiilonleges szerepe az volt, hogy a téri
helyzeteket eszkozll prébalta felhasznalni a kiilonb6z6 formalis és informalis kommunikacids
helyzetek megteremtéséhez. Ezek szines lehetGségét biztositja az alkalmazott épitészeti terek
fajtainak széles spektruma. Egyrészt a kozlekedés szellGs és atlathato terei: a nagy egyter( aula
(mely példaként a Graphisoft Parkndl is mar megjelent), hidak és az el6térbe keril6 [épcs6s
kozlekedés. Aztan az alsd szint kozosségi kiszolgdld nyitott funkcidi: targyaldk, auditérium,
étterem, wellness, shop, - illetve a fels6bb szinteken biifé, licsorgd helyek, terasz, expo-,
Telenor targyald. A flggbfolyosdk informalis taldlkozéhelyekként miikodnek. Az eddigiek
tartoztak a kozépsd aula-részhez, melyekhez fiirtdsen kapcsolddnak az egyes unitok. Ezek
elkeskenyiilé bejaratdnal a teakonyha és a tdroldk kaptak helyet, mely személyes tarolasi _ & <l
lehet&séget is biztosit. A 9 fiirt egyterd iroddkat tartalmaz melyek két, harom, vagy négyesével A P

Osszenyithatok. Az iroda egységek onmagukban 30-40 f6 befogadasara alkalmasak. A terek 85-86. kép: A Telenor székhaz témege és
kdzott mind horizontdlisan, mind vertikdlisan at lehet Iatni, és a kozleked6 rendszer ligyes izgalmas aula tere
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szervezése sok lehet6séget kinal a munkat segité véletlen taldlkozdsok létrejottéhez. Az
egyter(i irodak hot-desk rendszerben miikédnek, ahol nincs sajat helye a dolgozdknak. Az
igazgatdnak is csak sajat asztala van, kilon irodahelyisége nincs. A szabad asztalokkal igények
szerint alakithaté a térhaszndlat, melyet segitenek a rugalmasan elhelyezheté butorok. Az
asztalokat all6 és l6 helyzetben egyarant lehet haszndlni. A j6 kornyezeti viszonyokhoz
hozzajarul a friss levegd, és hogy minden munkahelyhez elegend6 természetes fény jut.

Mint a példakbdl kiderilt, szdmos kiilonb6z6 koérilmény kozott kialakithatok a kooperacid
és a kreativ munka terei és kornyezete, melynek megvaldsitdsa a haszndlé szervezetet és a
dolgozdk érdekeit egylittesen tudja szolgalni.

87-88. kép: A nagyteres kialakitasu
irodaegységekben szigetszeriien megjelené
targyalok és teakonyha
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Osszefoglalds - Konkluzio

Egy adott iroda profilia, mikodése, és munkahelyi tevékenységei specifikusan
meghatdrozhatok, melyek aztan tovabb kategorizadlhatdk funkcionalis, kooperativ, vagy kreativ
irodaként. A dolgozatban ezekhez lettek hozzarendelve a diszkrét mdédon megallapitott
épitészeti vonatkozasu irodafejlesztési eszkozok és az alapvet6 térstrukturak, melyek az
irodaformak fejlédésével jottek létre. Napjainkra a technoldgia altal tdmogatott mobilitas
elviekben lehetévé teszi, hogy a négy fajta alapveté munkahelyi tevékenység (fékuszalt munka,
kollaboracio, tanulds, szocialis interakcid) mind a négy fajta munkatérben (cellds tér, egybe
fligg6 nagy tér, koztes hasznalatd tér, virtualis tér) szabadon megvalésulhasson. Am a
tapasztalatok szerint a funkcid és a helyszin szabad 6sszekapcsoldsa csak bizonyos feltételek
megvaldsuldsa mellett tud miikédni. Ezek olvashatdok részletezve az alkalmazasrél szélé
részben: mint példaul a cellds és nagy terek egymas melletti kialakitdsanak maddja, illetve az
otthonossagot az irodaba bevond koztes hasznalatu terek mikdddéképességének feltételei.
Hogy az efféle fejlesztési lehet6ségek eddig miért nem voltak nyitottak a szervezetek szamara?
Taldn annak tudhato be, hogy az iroddknak a mobilitas kora el6tt nem kellett versenyezniiik az
otthoni munka kényelmével és el6nyeivel. Nem kellett feltérképezniik azokat a cizelldlt
Osszefliggéseket, amelyek teljesiilése lehetdvé teszi a specifikus irodaterek, és az irodaterek
kozé integralt otthonos (kdztes hasznalatt) terek hatékony miikodését. Es a munkahelyi
kultara korabban nem tdmogatta, hogy az eredményességet kevésbé direkt mdédon novel6
kreativitdas a spontdn kooperdcidban és az informalis szocidlis interakcidkban
megnyilvanulhasson.

A jelen tanulmany igyekszik egy kutatasokkal megtdmasztott segédletet adni a
tervez6knek és irodafejlesztésben kompetens szervezeti kozépvezet6k szamara, oly médon, -
hogy annak elemei a konkrét tervezési vagy fejlesztési szituaciora adaptalva minél
szabadabban felhaszndlhatdk legyenek. Szeretne tovabba olyan fogalomrendszert is kinalni a
témaban, amely jél artikuldlja az alkalmazas szempontjabdl elkilonitendé tartalmakat.
Szerkezeti felépitésével pedig a megnevezett Osszefliggések alkalmazhatésagat igyekszik
szolgdlni. Az értekezés kutatasi mddszere egy modellt eredményezett, melybe beleéplilnek a
témadban végzett kutatdsok eredményei és tapasztalatai. Ennek vazat ismertetik a
megfogalmazott tézisek, illetve a kifejlesztett modell egyfajta szintézisll szolgdl a sokszor
ellentétesnek tlind tervezési szempontok 0sszehangoldsdra. Ezeknek a tanulsagait hivatottak
bizonyitani az alkalmazas rész végén elemzett iroda példak.
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Hogy a fejlesztés eszkdztarat a kozosségi irodakbdl érdemes meriteni, azt jol bizonyitja az
aktudlis irodafejlesztési trend, mely formavilagdval és 6sztonzott munkakulturdjaval egyre
inkdbb a co-working irodak jellegzetességeit mutatja. A co-working irodak szdma a vilagon
egyre csak gyarapszik, ami ugyancsak az irodaforma sikerérdl tanuskodik.

Befejezés

Az értekezés célja az volt, hogy egy eszkdzkészletet adjon azok kezébe, akik az
irodafejlesztés  terlletein hatékonyan szeretnének muikodni épitészeti eszkozok
felhasznaldsaval. A szempontok a humanus dolgozdi igényeket vették alapértékil, melynek
jelent&ségét a co-working szellemiség és mikddési forma is hangsulyozza. A co-working pedig
nem csak forma, hanem jelenség, egy kor lenyomata. A mai koré, melynek egyszerre
dilemmadja a mobilitds és a hovatartozas kérdése, és amely a humanumban igyekszik
megtalalni kérdéseire a valaszt, és a kreativ kozosségi életben latja a jovijét.
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MELLEKLETEK
Esettanulmdnyok kifejtése:

A kifejtett esettanulmdnyok ramutatnak arra, hogy egy épilet, az épilet szerkezete, téri
rendszere, bels6é kialakitasa, anyaghasznalata, butorozasa, mikodése mind-mind mennyire
szervesen 6ssze tud fonddni egy kdzponti tartalom koré, és szerencsés esetben egy koherens
célt tud szolgalni. Esetiinkben, a kozéppontban az irodak kézosségi miikodése all, melynek joél
m(ikodé megvaldsulasat nagy formatumu irodavezet6k és épitészek tlzték ki célul. Az 6
megépilt munkaikbdl [dssunk most parat.

Centraal Beheer - Apeldoorn

Tervez6je a holland épitész, Herman Herzberger, aki egyik legjelentGsebb képviselGje a
strukturdlis regionalizmusnak. Az épilet beton szerkezetl négyzetes kubusokbdl all Gssze,
melyek befoglalé mérete 9x9 méter, és minden ilyen egység 4-8 munkaallomast tartalmaz
szintenként. Az éplilet forradalmi Ujdonsagat nem csupan az egységek additiv formai
szervezése, hanem az épliletbels6ben megjelend nyitott terek rendszere is adta. Ez tartalmazza
a nagyszamu irodat, illetve az udvarokat, erkélyeket, hidakat és taldlkozéhelyeket, melyek
lehetévé teszik, hogy a munkadllomasok mind fliggblegesen, mind vizszintesen
kapcsolédhassanak egymdshoz. Ez a térrendszer adja az épllet szabad lélegzés(i, demokratikus
atmoszférajat.

89. kép: A széleken lelépcs6z6 épiilettomeg
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Az épiilet el6zményeként tekinthetd, irja Kenneth Frampton,®® Frank Lloyd Wright 1904-ben
épllt Larkin irodaépllete, Buffaloban, amely kozéps6 vertikalis légudvaraval és egybenyild
tereivel a kozosségi jelleget és a kollektiv tarsadalmi értékeket igyekezett el6térbe helyezni
térhasznalataval. Ez a kozosségorientalt funkcionalitas tobb helyltt megjelenik az Egyesiilt
Allamokban a Il. vildghdborut kévetSen kialakuld irodahdzak mintapéldaiban: tekintsiik példaul
Kevin Roche és John Dinkeloo altal tervezett Ford Alapitvany kézpontjanak hatalmas, publikus,
Uvegfalu fél atriumat, vagy a gyarapodd szamu irodai liveghasdbokban elhelyezett egyter(
irodakat, melyek sok minden mas mellett nem szamoltak a dolgozdk pszicholdgiai természet(
igényeivel. Az emlitett trendek koltoztek at Eurdpaba is a haborut kovetd ujjaépitések idején,
és a funkciondlis igényekre ebben a kdzegben igyekezett Ujabb és emberségesebb formakat
taldlni példaul Herzberger is a Centraal Beheer épiletének tervezésekor.

Ahogy Frampton egy masik lefrasaban részletezi,”’ az épulet letisztult strukturajaval

igyekszik téri keretet adni a hasznalék implicit szabadsaganak, mely az irodai élet organikus
szervez6désében és a munkaallomdsok személyre szabott berendezésében nyilvanulhat meg.
Az épilet adta keret tektonikai rendjét és tipoldgiajat a szerkezeti elemek szintaktikus
kapcsoléddsa és a terek szigorian meghatarozott rendszere hatarozza meg. E ketté
elvalaszthatatlan egészként kdlcsondsen olvad egybe, és jelenik meg a tartd szerkezetet
képez6 T-alaku oszlopok iranyitottsagaban, a konzolos munkaplatformok, és a kereszt alaku
felllvilagitott térkozok 6bol-szer(i dathatdsaban. Ezek a formak alkotjak a moduldris egységeket
és teremtik meg a méretek léptékét. Az igy kialakuld téri tagoltsag lehet6séget ad arra, hogy a
szokvanyos egyter(i iroda a szervezeti haszndlati igények alapjan tagolddhasson. A
valtozatossag lehetGségét tehat egy téri és tektonikai rendszer permutacioja adja, melynek
ideoldgiai hatterérdl a tervezd a kévetkezéket mondta:
- Olyan prototipust probalt megteremteni, mely az egyéni életterek kbzosségi megnyilvanulasa
tud lenni, ugyanakkor olyan prototipust is, mely a k6zosségi életterek egyéni értelmezését is
lehet6vé teszi. Masképp fogalmazva, olyan hazakat kell tervezniink, amelyekben minden egyén
képes magaéva tenni az egész kozosségre fejlesztett formulat, mivel a forditottja gyakorlatilag
megvaldsithatatlan, - és mindig is az volt. Eszerint olyan egyedi formuldkat kéne létrehozni,

®¢ Kenneth Frampton(1980): A modern épitészet kritikai térténete. Terc, Budapest, 390-393.

90. kép: A forgalmas utvonalakkal koriilvett
beépités

Columns and
voids

91. kép: Hasabok kozotti, és hasabokon
atmengd térstruktura

Kenneth Frampton(2002): The Structural Regionatism of Herman Hertzberger, Collected Essays on Architecture and Design, Labour, Work and Architecture 294-

297.
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amely mindenki igényeinek megfelel. Az 1979-es Architecture for People cim( esszéjében
kifejtette strukturalis nyelvészet elnevezés( analdgiajat, mely szerint ,nincsenek ismereteink
arrél, hogy az egyes egyéneknek milyen képei és asszocidciéi vannak egy format illetéen, de
feltételezhetjik, hogy ezeket szemlélhetjik egy kollektiv minta egyéni értelmezéseként. A
kollektiv minta és az egyéni értelmezés olyan kapcsolatban allhatnak egymassal, mint a nyelv
és a beszéd.”

A kereszt alaku udvarokkal tagolt tobbszintes négyzetes platformok hdlézata adja a
Centraal Beheer egyedi felépitését, mely a berendezési targyak Ujrarendezésével ugyanugy
alkalmas egyéni-, mint csapatmunka allomasok kialakitasara. llyenek az asztalok, székek,
vilagitotestek, szekrények, szofak, eszpresszd gépek. A tervezd 4dltal bunker-szerlnek
aposztrofalt labirintus berendezése szandékosan befejezetlendl lett hagyva, hogy igy legyenek
Osztonodzve a felhasznaldk a spontan egyéni dekoraldsra. Herzberger elutasitotta a flexibilis
igények mechanikus kiszolgdlasat, és noha a Saussure-t idéz6 nyelvi analégidja teoretikusnak
tlnik, mégis azt az alkotdsaiba Ultetve azt, kétséget kizaréan tenni tudott a taylori idék
elszemélytelenedése ellen.

Az épllethez kapcsolddd negativ vonatkozasok kozé tartozik, hogy a vegytisztan formaba
ontott strukturalis koncepcid, mely az atomizalédé tarsadalom tendenciaira prébal reagdlni, a
meghatarozott szerepl polgdri intézmény reprezentdcidjat csokkenti a varttél elité
megjelenésével. A miniatdr varos allegéridja nyilvanvald, hiszen az épilet belsé térkapcsolatai
akar egy olasz hegyi vdrost is idézhetnek, de mivel az épiilet tomeg egylittese nem
egyértelmien korvonalazhatd, ez megkérddjelezi a varosszoveti analdgiat, és kérdéseket vet
fel az épilet intézményként valé miikodésével kapcsolatban is. A bejarat elhelyezkedése
olyannyira nem volt egyértelm(i a latogatok szamara, hogy megtalaldsdhoz utbaigazitd
jelzéseket kellett elhelyezni. A kdzéppont felé IépcsGzetesen fejl6dé tomeg kialakitas pedig
nem igazan tudta reprezentalni a varosi intézményektél elvart megjelenést, - és nem mutatott
a struktaraban eligazitd hierarchiat sem.

Az épllet hatranyai kozé sorolhaté még, hogy épitése és lizemeltetése fajlagosan magas
koltségekkel jart és jar a mai napig, - az alapterilet egészét tekintve, ugyanis a kozleked6k
fajlagos terilete igen nagy a munkadllomdsok teriletéhez képest. A nagyméretli egybe
Uvegezett ablakok pedig mara elavultakka valtak, - a f(itési koltségeket igen csak novelik, és
cseréjik is koltséges lenne. Mivel az éplilet az olajvalsag el6tt éplilt, ezért ezek a szempontok
annak idején még nem voltak annyira jelentések. Mara azonban, ezek miatt, az épiiletet
épittetd és hasznald allami tarsadalombiztositd elkoltozott, és helyét egy olyan Uzleti

92. kép: A modularis egységek butorozasi
lehetGségei

93. kép: Bels6 atlatasok és
kozleked6k
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kampusz vette at, mely oktatdsi, tzleti, didkszallas, és szallodai funkcidval toltotte meg az
éplletet.

Mindazonaltal Herzberger tervezte az eddigi legkifinomultabb , cellas kozosségi” éplletet,
mind a mai napig, - kar lenne, ha a kormany a kés6bbiekben nem tartana szem el6tt, hogy egy
olyan mestermunkardl van szd, melynek elvesztése kulturdlis szempontbdl is rendkivdl
sajnalatos lenne.

Adalékként pedig jegyezziik meg, hogy a Centraal Beheer épiilete teljes mértékben magan
viseli a holland épitészeti hozzadllas jegyeit, és karakteresen képviseli a hozza kapcsolédéd
regionalitast, melynek ebben az orszagban jé ideje hagyomanya van. Ennek gydkerei a helyi
szokdsokban, a topografidban, a torténelemben, 6sszegezve a holland kultdraban vannak. Ezzel
egyltt az orokség, amelyet az épiletben kaptunk, inspiraciéként tud szolgalni a kovetkezé
generaciok szamara nem csak Hollandidban, hanem a vildg mas tajain is.

SAS skandinav légitarsasag székhaza — Frésundavik

Jurian van Meel, az irodatervezés jeles szakért6je irta, hogy az épulet valdszin(leg
Svédorszag legismertebb ,foldkarcoléja”. Allitasa szerint Svédorszag foldkarcoldi ismertebbek,
mint felh6karcoldi, noha ez utdbbiak el6forduldsa nem is jellemz8 az orszagra. A skandinav
légitarsasag székhazanak megtervezése Niels Torp épitész nevéhez kapcsolddik az 1980-as
évek végén. De fontos megemliteni Jan Carlzont is, aki a fejlesztések soran a tdrsasag
vezérigazgatdja volt, és aki innovativ Otleteivel tulajdonképpen megalkotta az épilettel
kapcsolatos elképzeléseket, - majd azokat keresztil is vitte egészen az éplilet megvaldsulasaig.

94. kép: Személyre szabhaté
munkaallomasok

95. kép: Részekbdl 6sszealld, vonal
mentén szervezett épiilettomeg
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Carlzon egy U] székhazépiilet tervezését kezdeményezte, mivel azt megel6z6en a
légitarsasag 30 kilénb6z6 éplletben mikodott. De a fejlesztésben valami tébbet akart
megvaldsitani, mint egy szokvanyosan sikeres ingatlan beruhazast. Ahogy elmondta: ,a
fejlesztések nem valnak attdl kreativvd, ha az emberek egyedil tlnek az iréasztaluk mellett. A
kreativ fejlesztés ott valdésulhat meg, ahol két ember talalkozik, beszélgetni kezd, és kicseréli
egymassal a gondolatait és tapasztalatait. Ez az, amibél az Uj 6tletek sziletnek. Amikor a
dolgok maguktél kezdenek torténni.” Hogy mit jelent a kreativitds egy szolgaltatd intézmény
kontextusaban? Carlzon szerint: ,az adminisztracid szamara az elsGdleges feladat, hogy
szolgaltatast nyujtson, majd ezt kovet6éen megfogalmazzon és fejlesszen elképzeléseket,
stratégiakat és célokat. - Mindezt szerettiik volna épitészetbe csomagolni.”

Ahogy Francis Duffy épitész szociolégus fogalmaz,®® - ezen elképzelések mentén Carlzon
szerette volna, ha a véletlen szerencse szervezd ereje, a kapcsolattartas és a haldzati miikodés
egylttesen tudott volna épitészeti format olteni, - egy olyan format, ahol az emberek spontan
madon talalkoznak 6ssze, ahol az irodai részlegek kozotti atjaras konnyen megoldhato, és
mindenki elérhet6 kozelségben van. Hogy megérthessiik ezeknek az igényeknek az
Ujszerlségét, fontos felidézniink a korabbrdl rogzilt szokvanyos képeket az irodahazakrdl,
melyeket kivil-belll olyan vezetési koncepcid hatott at, mely az - oszd meg és uralkod;j - elvén
iranyitotta a munkaer6t, és azt szorgalmazta, hogy a dolgozdék legyenek buirokratikus
értelemben személytelenek, és folilrél iranyithatdk. Ennyit szamit, ha egy értékrend beleivédik
a hivatali vilagba, és az épitész mar észre sem veszi, hogy a hagyomdnyos irodai targyak, - a
székek, asztalok, elvdlaszté paravdnok, lampak, almennyezeti rendszerek, a fliggonyok és a
falak, - mind-mind jelentésiket vesztették, és a hatalmat és az irdnyitast kozvetitik és
allandésitjak, - mindez a vallalati vilag sajatja immar a 20. szazad kezdetétél fogva. Carlzonnak
taldn azzal sikerilt a hatranyos hagyomanyokat meghaladnia, hogy artikuldlni tudta, és 6ssze
tudta gydjteni azokat a tanulsagokat, melyek a fullaszté és korlatokat allité anakronisztikus
iroda-épitészet kapcsan vetédtek fol szerte a vilagban.

Az Uj beruhazas szakitott az angolszasz ingatlanfejlesztési hagyomany minden részével.
Egy egyedi éplilet, — mely egy egyedi szervezet egyedi igényeit szolgdlja ki, - nem pedig
altaldnos hely, mely altalanos kévetelményeknek felel meg. llyen médon nem valik szempontta
az ingatlanfejleszt6 érdeke, akinek mindig az a célja, hogy maximalisra novelje egy adott
terllet értékét olyan médon, hogy a lehet6 legmagasabbra noveli a telekteriletre jutd

®®Francis Duffy (1989): Architectural Review v185, n1105, 44-45.

site plan (scale 1:5000)

96. kép: Természeti kdrnyezetbe
illesztett organikus telepités

97. kép: Az épiilet to6 felé es6 vége
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kiadhato tertiletet, vagy a legtobb bérl6t zsufolja a rendelkezésre all6 alapteriletre. Ezzel
szemben a SAS székhaz olyan exkluziv felhasznaldi szolgaltatasokat épitett be az ott dolgozdk
szamara, mint fallabda palyak, uszémedencék, konferencia termek, éttermek, szamitogépes
szobdak, - melyek mas fejlesztéknél széba sem keriilnek. Es mindezek elStt a belsé kialakitas
stilusdban is jatszéan divatos, és kozhelyeket kerll6, igényességében szerethetd
munkakdrnyezetet biztosit. Minden részletében fellelheté tehat az a skandinav hozzaallas,
mely az épulet kilonlegességét is kdlcsonzi: - méghozzda az, hogy a felhasznald érdekeit tekinti
szigordan mindenekel6tt! —

Az egész épliletet egy utca vizidja hatdrozta meg. Téves lenne ezt az utcat atriumként
interpretalni, mivel egy atriumban altaldaban megdll az id6. Ezzel szemben a SAS székhdazban
egy valddi utca forgataga elevenedik meg, melyet hol a nap vilagit be, hol pedig a szikrazé
izléses design lampak, - az utca mentén talalni kisebb facsoportokat, az épiletrészeket kisebb
hidak kotik Ossze, ahonnét a kozelebbi és tavolabbi kilatdsokban gyonyérkdodhetlink. A
fliggbleges kozlekedés is valtozatos, Osszetett és érdekes. A térek és a tomegek Iéptéke is
harmonikus, - sehol sem haladja meg a hét szint magassagot, s6t helyenként csupan négy
szintet ad ki. De ami a hangulat szempontjabdl a legmarkdnsabb, az utca tele van élettel. Az
emberek ki-be jarkdlnak rajta keresztiil a megbeszélésekre, konferencidkra, elsétalnak az
étteremhez, mely az utca végénél hizddo té partjara néz, - tesznek egy kort a szaundban, vagy
a medencénél, vagy egyszerlien eleget tesznek a legfontosabb feladatuknak és beszélgetnek
egymassal, megosztva gondolataikat. Vagy, akar csak utkoézben véletlenil 6sszetaldlkoznak,
netdn el6re tervezetten, lelilnek egy padra, - vagy egy kavézd asztal mellé, - és beszélgetnek.
Ami Niels Torp érdeme, hogy megragadta az utca legjellegzetesebb varosépitészeti formait és
elemeit. Az utca szimbolikus jelentése és mUikodési elvének hasznalata altal lehetGvé tette az
1500 dolgozdénak, és azok ezer meg ezer latogatdjanak, hogy egy teljesen természetes és
felejthetetlen kdrnyezeti szituacidéban talalkozhassanak.

A kozosségi egylttmiikodés persze egy dolog, - egy szervezeti egység autondmiaja pedig
egy masik. Az utca a kozbsségé, de szegélyezi 6t, tobbé-kevésbé kilonallé, és jobbara
fliggetlenil m(ikédé pavilon, melyek a kiilonb6z6 vallalati részlegeket hivatottak reprezentalni.
Komoly figyelmet forditottak arra, hogy a pillangd formaju épiiletrészek kiilonb6zé varidcioi
legyenek egymasnak, és hogy mindegyiknek meglegyen a maga megkiilonboztetett bejarata.
Mindezen felil, a pillangéformanak kdszonhet6en, minden emelet egyik fele tovabbi két részre
oszthatd, melyben egyéni és kozosségi hasznalat keriil egymdas mellé. Praktikusan mind az 1500
dolgozd szdmara van fenntartva sajat 5 és 13 m? kozotti napfényes iroda, melyeket senki
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massal nem kell megosztaniuk. Az egyéni fliggetlenséget hangsulyozza a butorozas, mely
rendkivili szellemességgel tervezett és mell6zi a mer6legességet, - és melynek tetszbleges
elrendezést valaszthat a dolgozé. Személyes bedllitasi lehetGséget és hasznalatot biztositanak a
vilagitds, az aram, és az adathasznalat folott, illetve mindenkinek van ablaka, mely vagy a
szabadba, vagy az irodahdz utcajara nyithatd. Ugyancsak épliletre szabott és izlésesen
tervezett tarold helyek vannak kialakitva a kabatok, a konyvek, iratok, floppy lemezek és
mindennem(i eszkdz szamara, melyek hasznalata az irodai munkahoz hozzatartozik.

Az egyéni irodak ajtajanak tul felén viszont a csoportmunkat tdmogato tereket talaljuk,- a
bizonyos munka nappalikat, melyek arra szolgalnak, hogy a nagyjabdél 20 f6s irodai
munkacsoportok kdzhaszndlatu felszereléseinek, targyaldinak és irattardnak helyet adjanak.
Természetesen minden csoport élvezheti a szépen felszerelt kilon konyha haszndlatat, -
skandindav médra.

Az a kapcsolat, mely minden irodai szinten jellemz6 az egyéni szobdk és a kozos
csoportszobak kozotti viszonyra, és mely az épliletegylttes |éptékében is jellemzd a vallalati
részlegek pavilonjai és az azokat Osszefogd irodautca viszonydra, az egész szervezetre is
vonatkoztathatd. A szervez6dés minden léptéke, - legyen az, az egyén, a munkacsoport, a
vallalati részleg, vagy az egész szervezet, olyan épitészeti jelleget kapott, melynek
megformalasa kifinomult, flexibilis, pontos és félreérthetetlen.

A SAS székhaz egy olyan viziét hirdet, mely bemutatja, hogyan hivhatéak meg kreativ
hozzdaallasu szakemberek 6ndlldan végzendé munkafeladatokra, Ugy hogy a kdzos kérdésekben
a kooperacids munkajukra is szamitani lehet. Ez a vizié a komplex irodai munkanak egy magas
fokat jeleniti meg.

Az (zenet kozérthet6, melyet Carlzon ezekkel a szavakkal fogalmazott meg: ,Ha a
munkadat szeret6, megbecsilé, és bizalommal teli légkorben szeretnéd végezni, olyan
munkakdrnyezetet alakits ki, mely esztétikus, flexibilis, és harmonikus. Azt hiszem ez sikeriilt
Frosundavikban.” Ez az lzenet j6het at a légitarsasdg 15000 dolgozdja szamara, akik
meetingekre és tréningekre érkeznek ide, - illetve a kiilsés latogatok szamara, tartozzanak a
konkurencidhoz vagy a meghivott vendégek tabordhoz. Lathatd, hogy ahhoz hogy egy
légitarsasag sok hasznot hozzon, és a gazdasagi vilagban az egyik legjobb legyen, nincs sziikség
a nagyvonalusagot nélkiiloz6 takarékoskodasra.

A magas min6ség, mellyel a SAS székhdaz biiszkélkedhet, Niels Torp épitész tervezét
dicséri, mert az épitészeti megfogalmazasdhoz olyan vildgos célokat tlzott ki, melyeket a
tervezés folyaman mindvégig kovetett: a kreativitds 6sztonzése, az emberek
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Osszetaldlkozasanak elGsegitése, és ily médon formalis és informalis kommunikaciojanak
serkentése, - bevonzani és megtartani Skandindvia legjobb szakembereit.

Nem meglepd, hogy ez az éplilet Stockholmban épilt meg a 80-as évek masodik felében.
Hiszen csak a magasabb egy fére jutd GDP-vel rendelkez6 orszagok engedhetik meg maguknak
egy ilyen szintd munkahelyi hattér kialakitasat. Csak egy nagy multu demokratikus és szocialis
hagyomanyokkal rendelkez6 orszag tédrsadalma tud ennyire érzékenyen reagdlni a dolgozék
igényeire. Erthetévé valik az is, hogy egy ilyen épiilet miért Skandindvidban épiilt meg, -
ahonnét sok Uj trend érkezik a gardasagi és a szocialis rendszerek megujitasaval kapcsolatban
is.

Azonban a kilonleges épulet, kérdéseket is felvet. Ugyanis nem igen enged
alkalmazkodast a szervezeti mobilis igényekhez és az egyre fejl6d6 informacids technoldgidhoz.
A kialakult épitészeti forma egyetlen kitlintetett szervezeti kulturdhoz kapcsolddik, mely az
utdbbi id6k tapasztalatai szerint nem elég univerzalis ahhoz, hogy egy évtizednél tovabb
valtozatlanul fennmaradjon. Az SAS légitarsasag novekedni fog vagy zsugorodni, a részlegei
fejlédni fognak vagy elavulni, a munkacsoportok méretiikben ingadozni fognak, a dolgozdk
pedig tobb-kevesebb id6t fognak tolteni az irodajukban, - vagy haza is viszik a munkat, hiszen a
technoldgia mar lehetévé teszi mindezt. Hogy tud tehat egy specializalt épllet lekdvetni ennyi
valtozast?

Az sem tisztdzott, hogy az épilet tervezésénél kell6en figyelembe vették-e az informacios
technolégia folyamatos, és mindent athatd térnyerését a munka vilagaban. Az épilet
térszervezése persze sziikség esetén akar adaptalhaté lenne széllodai funkcidra is, - az egyéni
szobakbdl adddodan, - bar a felszerelések és csoportszobdk ez esetben kevésbé lennének
hatékonyan kihasznalva.

Végill van némi ellentmonddsossdg abban, hogy a SAS székhaz elég gondot fordit az
éplleten belili elégedettség megteremtésére, melyet a belsé utca szimbolizal, - dm nem
teremtet helyzetet arra, hogy a kiilsé kornyezetében esetleg a késGbbiekben épiilé épiletek
hogyan igazodjanak hozza egy nagyobb léptékil varosépitészeti kontextus keretében. A SAS
székhazat kivilrél példdul nehéz felismerni. Valéjdban a kiils6, az elhelyezkedés, a bejarat
kialakitasa, és a monoton homlokzat kialakitds egy pillanatig sem utal a belsé vilag fantasztikus
min&ségére és magas szinvonalu kialakitasara.
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Lehet, hogy nem volna igazsagos egy ilyen nagyszer(i munka kapcsan megkérdezni az
épitészt és az épittetdt, mégis érdekes lenne megtudni, hogy miért alltak meg a torekvéseik
kapujaban, és miért nem merték azokat tovabbgondolni. - Talan azért, mert hidnyzott, mint
minden driast6kés vallalatbdl, a vetélytarsak kozti kudarctél vald félelem? Vajon a
kés6bbiekben kinek a kezelésében fog egy ilyen épilet m(ikédni? Milyen szervezetet fog
reprezentalni? Es ki fogja fenntartani és megvédeni a pusztulastol?

Jan Carlzonnak sikerilt megvaldsitania az elképzelését egy olyan irodaépuletrél, mely egy
varos szervezGdését foglalja magaban, felhasznalva a varosépitészeti elemeket. Elérte azt,
hogy a kialakult munkakérnyezet egy rendkivil elégedett, egylttm(ikodé vallalati kzosséget
hozzon létre. A jov6be tekintve azonban célként allithatd az épitész felel6sség vallalasaval,
hogy egy varosban helyet foglalé épilet tervezésével az egész tarsadalom miikodésérdl
alkosson képet.

MegaFloor — Tokyo, Japan®’

A tervezési projekt 2001-ben indult Utjara Tokyo belvarosanak fejlesztése kapcsan, ahol a tobb
mint 10 000 m’-es fejlesztési teriilet paratlan méretl volt a maga nemében. A koncepcid
hivoszavai az igényeknek megfeleléen a ,kozelség”, ,ujdonsag” és a ,lépték” lettek. Mindez
id&szerl volt, mivel egyrészt a teriletrdl elkoltd6z6 vallalati irodak kihasznalatlan terlleteket
hagytak maguk utdn, masfel6l pusztan a kiadhatd irodatér 6nmagaban mar nem jelentett
értéket az irodabérlés piacan. Mas szempontok fel6l kozelitve pedig az irodak IT (Informdaciods
Technoldgiai) fejlédése rendkivil felgyorsult, melynek eredményeképpen az irodai munka
stilusa nagyban megvaltozott. Példaul a mai, mindeniitt jelenlévé haldzatok koraban, ahol a
kommunikacié interaktiv, és nem korlatozédik egyidejlségre, szeretlink olyan helyeket talalni
a munkdnak, melyek nem kot6dnek sem helyhez, sem szervezethez. Ezek kozott az (j
irodamUikodési és recesszios gazdasagi koriilmények kdzott jott 6ssze a projekt kitalalasara egy
olyan tervezGi és szakértGi csapat, mely a kilénb6z6 érintett teriiletek 6sszehangoldsaval
igyekezett egy mer6ben Uj, miikodé képes modellt 6sszehozni. Az eredmény nem csupan
épitészeti tartalmu, hanem megdban foglalja a szervezeti felépités reformjat, az Uj iranyitasi
modszereket (management), és a korszer( IT rendszerek és vivmanyok felhasznaldsat is.

% Office Urbanism, Japan Architect 2003, Summer
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A szakteriiletek megoldasainak egymasra hatasabdl egy olyan struktira formdja
bontakozott ki, mely a piramis-szer( hierarchikus felépités helyett az egyszintl szervez&dést
tdmogatja, melyben a dolgozdk egyéni személyes lehetGségei és szakképzettsége szabadon
kapnak teret. Ebben az egyszintes mikodési struktiraban a munkacsapat tagjai kotetlenl
Osszejohetnek a projekthez kapcsolddd szinten, mindezt szervezeti beosztasra vald tekintet
nélkil. Erdemes megjegyezni, hogy a tervezési projekt csapata is egy ilyen egyszint(i szervezet
mintdjara mikodott.

Az iroda komplexum egyszerre tartalmazza a dolgozdkbdl all6 szervezetet, a m(ikodést
segit6 szolgaltatdsokat és magat az éplletet. Ennek hdromszogébdl adddik a szervezddés, mely
forgatagaval és autondmiajaval leginkabb egy varos mikodését idézi. Innen szdrmaztathatd a
kifejezés analdgidja, - irodai urbanisztika. A szervezeti részlegek csoportosithatok kozosség
menedzsmentre, IT menedzsmentre, |étesitménygazddalkoddsra, és kindlati menedzsmentre. A
szolgaltatdsok ado, vevé illetve, a hétkdznapi varosi életmddhoz kapcsolddd szocidlis,
rekreacids, életmdd, szérakozds, stb.-jellegliek, az azokat kiszolgdld hardveres, szoftveres
tdmogatassal, eszkdzokkel illetve szervizzel egyiitt.

Az épitészeti kialakitds 6t elv koré szervezddik, mely szakit a kordbban megszokott magas,
karcsu, szinteket halmozd, alacsony szintmagassagu, kozépsé kozlekedds, optimalis fesztavokat
alkalmazé irodaépitészeti hagyomanyokkal. Az elvek pedig a kdvetkez6k:

Lapos: A MegaFloor 100x100 m kiterjedésd, és lapos, amig csak a szem ellat. Ez korilbelil
egy focipalya |éptéke. Ezekkel a méretekkel a funkcidvalasztas, és a térhasznalat nagyfoku
szabadsaga valdsulhat meg, mely megengedi a flexibilitast és a szabad alaprajzi elrendezést. A
kapcsolatok ilyen moddon 0Osszetett haldzattda szervezhet6k, melyben a peremfeltételek
valtoztatdsdaval Uj lehetdségek nyilhatnak a munkahelyi kommunikacio tertletén.

Magas: A MegaFloor mennyezeti magassaga 4,5 m. Ez a magassag jellemzi a mizeumokat
és a bevasarld kézpontokat. Ezzel a belmagassaggal nyilik lehet6ség arra, hogy a funkcidk a
hagyomanyos irodahazakétdl eltéré helyzetbe keriilhessenek. Még ha mélyen fekvének is
tlinnek a szintek kdzépsé teriiletei, nem fogja korldtozottsdg érzését okozni, - irja a cikkird, -
mivel a tulnyomdan nagy belmagassag ellensulyozni tudja az ablak kozelségéhez kapcsolodd
irodakialakitasi elvarasokat. Mindezen felil pedig az irodabelsé nem egy statikus kérnyezetet
hoz létre, mint egy aranyhalas akvdrium, hanem egy ,halastavat” melyet természetes
dinamikus folyamatok jellemeznek.
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Massziv: A MegaFloornak z0moék szerkezetei vannak. A minimalizalt oszlopok nagy
fesztadvokat eredményeznek, ugyanakkor a szabad irodai berendezhetdséget is. A gerendak
megnovelt méretébdsl adéddan adja magat egy alatta kialakithaté almennyezeti struktura,
mely ugyancsak a padldszint flexibilitasat segiti. A szerkezetnek olyannyira teherbironak kell
lennie, hogy a dolgozdk tomegesebb mozgasait is kibirja.

Kiforditott: A MegaFloor kozleked6 magjai (fliggbleges kozlekedés, és kiszolgdlds) az
épllet kiils6 részén elszdrva talalhatdk. Ez nagyban megndveli a valaszthatd Utvonalak szamat,
és a roviditések lehet6ségét. A dolgozdk és a targyak mozgdsa igy szemlélhet6 az atlatszo
homlokzatokon at az utca felé, megmutatva a beltéri aktivitdst. Ezzel a kdzlekedési rendszerrel
elkertilhet6 a zsdkutcak élménye, hogy mindig ugyan azt a liftet kelljen hasznalni, - és mindenki
a sajat ritmusdban haladhat. Nagyobb szamban johetnek l|étre véletlen taldlkozasok a
legkiilonb6z6bb emberek kdzott, és a kommunikacio igy mindig meg tud udjulni.

Korbevesz: A MegaFloor nem Uzleti funkcidi, - kavézok, targyaldk, konyhdk, stb.,- térben
az épilet kilsé feliletén helyezkednek el, ilyen méddon maximalizdlva a belsé tizleti térrel valé
kapcsolatot. Egymas mellet kapnak itt helyet az adminisztracidé és a menedzsment, a
levalasztott irodai terek és a szervizes szolgdltatasok, - melyek egyittesen nyujtanak valtozatos
lehet6ségeket az irodai dolgozdéknak és kivilrél a varosbél érkezéknek egyarant.

TBWA CHIAT/DAY - Los Angeles’®

Hogy hol sziletett a rézsaszin Energizer nyul Otlete? Igen valdban egy innovativ
rekldamokat készité lgynokségrél beszéliink, mikor a Chiat Day-t emlegetjik, mely mar
meghatdrozé fogalomnak szamit a kreativ iroda dizajn tertletén. Az igynokség alapitéja, Jay
Chiat, hosszu id6kon keresztlil tdmogatta a progressziv. munkakornyezeti fejlesztéseket,
melynek torténetében a Los Angeles-i iroda meghatdrozé allomast jelentett, és magaba siriti a
munkahely dizajn teriiletén széles kérben folytatott kisérletek eredményeit. A Clive Wilkinson
altal tervezett székhazépiilet egy a reptér kozelében taldlhaté 13 000 m’-es raktarépilet
atépitéseként jott Iétre, és napjainkban is helyet ad a prosperald tigyndkségnek.

A fejlesztés allomasait képezte tobbek kozott a New York-i iroda, mely annak idején a
munkahelyi frusztraciét okozo egyteri elrendezésével vivta ki a dolgozék elégedetlenségét,
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illetve a Los-Angelesi Venice negyedben taldlhatd ,tavcsé épiilet”, mely fébejaratanak
egyedi kialakitasardl kapta a nevét, és a fejl6désnek csupan egy koztes allapotat mutatja,
tekintve az altalunk vizsgalt Playa del Rey-i atépitett raktarépilet vivmanyait.

Hogy a differencialt téralakitast milyen igények alakitottak, azt a szervezeti igények
megismerésével érthetjuk meg. A rekldamilgynokség legfontosabb ,virtudlis” igénye a
kooperaciot és kreativitast igénylS feladataibdl és miikodésébél adodo flexibilitas. A tervezd
megértve a mikodés lényegét, és Osszekapcsolva azt a ,manifesztaldodd” formai, és hasznalati
igényekkel, megalkotta a “rekldmvaros” analdgiajat, melyet felhasznalva koherens strukturava
allhattak Ossze a kiilonb6z6 funkcidk. Persze az alaphelyzet, mely szerint egy meglévé ipari
l[étesitményben kellett létrehozni a rekldamvarost, szamos korlatot és kihivast jelentett a
tervezésnél. A varosi metafora, és az elhelyezni kivant funkcidk, - mint kreativ, projektalkoto,
operativ, és média részleg, - térigényeikkel egy kerilet-szer( elrendezést eredményeztek. A
masik meghatarozé korlatot az épiletbels6 8 m-es belmagassdga adta. , Elhataroztuk, hogy
mezzanin szinteket hozunk létre jardakkal és rampadkkal, mivel a jarofeliletek foldszinttel valé
Osszekotése fontos volt szamunkra.” — mondta a tervez6. A bel tér legf6bb tengelye, mely
kozépen szeli ketté az irodakomplexumot, a ,féutca” elnevezést kapta. Athalad a parkon,
melyben fak nének, kdvézd asztalok, és székek kaptak itt helyet, és a térsor végében egy
kosarlabda palya lett kialakitva. A f6utca tehat maga koré szervezi a kdzosségi funkcidkat, és
baratsagos kornyezetet biztosit a spontdn munkahelyi kapcsolatteremtés szamara.

A kovetkez6 kirakdba illesztend6 darab a kreativ részleg volt. Ahogy az éplilet szivében
taldlhatd gazdasdgi iranyitds, mdlvészeti vezetés, és kiadvanykezelés igényli a kozponti
elhelyezkedést, nem Ugy a tobbi kolléga, akik bar nyitottak a kozés terli irodara, de az
egyenlGség jegyében, a masik csoporthoz hasonldan, igényt formalnak bizonyos mértéki
személyes tér kialakitasara. Ahogy az ligynokség elndke fogalmaz, -,,ahogyan az emberek egy
tletet kidolgoznak, és ahogy gondolkoznak, az maga valik funkciéva. Es mindez nem pozicié
figgvénye. A kreativ részleg egy fél-fluggetlen kozbsséget jelenit meg a szervezeten beldl.
Olyan egylttmikodést melyben, ha marad egy kis személyes tér is, katalizalni tudja a munkat.”

A tervezés elején, az épitésszel vald egyeztetések soran az elnok példaként emlitette a
gorog Szantorini-sziget barlangjait, melyre a tervez6 modern formaalkotas eszkozeivel felelve
olyan ,sziklaliregeknek” nevezett helyiségeket hozott |étre, melyek gyonyori sarga acél, beton
és fémboritasu szerkezetekbdl lettek kialakitva. Ezek sorba rendezve talalhatéak, harom szint
magassagban, a féutca mindkét oldalan.
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A f6utca mads kozponti funkcidkhoz is kapcsolddik, mint példdul a gyalulatlan
deszkaburkolatba csomagolt konferencia terem, melyet ,0z”-nak kereszteltek el. Kevésbé
reprezentativ a kozeli targyald sor, mely harom egymasra helyezett hajékonténerbdl all 6ssze.
Ez a kialakitas is jelzi, hogy a gazdasagos megvaldsitas is szempont volt az épiletnél, akar csak
a sokrét(i térigények. Az épliletnek ez a zénaja mind killemében, mind belsé kialakitasanak
arculatdban a dél-kaliforniai tengerpart jellegzetességeit idézi. Mind a leglényegesebbnek
szamité eszpresszéd bar, mind a konferencia terem asztala szorfdeszkak kolldzsaként lett
Osszeallitva.

Es a szorfdeszkak kordnt sincsenek egyediil az enteriért gazdagitd jatékok kdzoétt, hiszen
van itt vurstli kocsi, akvarium, energizer nyul, hatalmas vided monitor, és bokszzsdkok a még
szamos Otletes dekoracid kozott. Az egész elsé latasra ugy néz ki, mint egy jatszotér tulfejlett
kamaszok szdmdra. Fenn az emeleten taldlhatd a szérakoztatasi kozpont bilidrdasztalokkal és
egyéb jatékokkal, melyek az étkezdével és a targyald terekkel osztoznak a terileten.

A centrum koril helyezkednek el a szervezeti kialakitas alapjan rendezett ,keriletek”,
melyek a tovabbi munkadllomdsoknak adnak helyet, - ez kdzel 500 dolgozét jelent. Az igy
elhelyezett munkacsapatok kozott helyezkednek el, azokat tarkitva, a ,projekt barlangok”,
melyek az brainstormingnak és az alkalmi tgyfélfogaddsnak biztositja az elkilonilést. Ezeknek
kifejezetten éteri hangulatot kélcsén6z a mennyezetig ér6, hofehér Spandex mianyagfliggdny
térhatarolds, mely satorként burkolja magdba a teret. A testreszabott munkakoérnyezet
kialakitdsa 6nmagaban is tanulsagos, - melyrél a tervez6 igy nyilatkozik: ,Azzal, hogy a Chiat
Day el6rukkolt az elképzeléseivel, évekre Uj utat nyitott a tradiciondlis munkahely-tervezésben.
Sikerillt Ujra felfedezni, hogy az lgyfelek olyan iroddkat szeretnének, amelyek mendk, és
valdban mikddnek, - nem pedig olyat, melyekben elidegenit6 elvalaszté panelek kozott kell
dolgozni.” Mivel az Ggynokség lgy itélte meg, hogy a piacon termékként kaphato irodabutorok
nem jol hasznalhatdak, ezért Ugy dontottek, hogy kifejlesztik a sajat gyartmanyukat, melyet
késébb aztdn sikeresen piacra is dobtak. A munkadllomasok, melyek egységenként 5 m*-t
foglalnak el, a sarkokon megtadmasztott, konzolos munkafellleteket, mozgathaté képernyét,
iratfalat, és tarold szekrényeket tartalmaznak.

A tervezéskor a megrendels és az épitész is egyetértettek abban, hogy sziikséges lenne a
meglévé raktarépllethez egy olyan szerkezetet rendelni, mely az ligyndkség jelenlétét kifelé is
megjelenitené az amugy meghatdarozatlan varosi kdrnyezetében. Wilkinson egy fémburkolatu
kapuépiiletet vélasztott a célnak, mely jelként tlnik fel a kozeli sugarut fel6l. A f6 tdmegétdl
elkiilonllé bejarati pavilonban taldlhaté a recepcid és egy galéria helyiség, illetve a
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112. kép: Sziklaiiregeket idézé irodak sarga
acélszerkezetbdl kialakitva

114. kép: A fehér fuggonnyel elhatarolhaté
projektbarlangok
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raktarépilethez két fliggesztett alaglt csével csatlakozik, melyek 15 m-es gyalogos
rampakként mikodnek.

Az éplilet kicsivel tobb, mint egy év alatt épult meg. Szakért6i vélemények szerint olyan
alacsony koltségekkel, melyek alapjan nem is érdemes mas esd osztalyu irodaba koéltozni. Az
Ugynokség vezetGsége pedig a tovabbiakban beszamolt arrdl, hogy a dolgozék elégedettebbek
lettek, hiszen mar nem panaszkodnak, mint azt megel6zG6en, - és akar egy New York-i
irodahazban jarva is le tudjak szlirni sajat maguk szamara, hogy a régi irodatipus mar valéban
idejét mult: az U] atalakitott raktarépiilet sokkal alkalmasabb a mUikodésiik szamara.

Prezi irodja — Mercur Palota”
(Idézet az alkotdk honlapjdrdl)

,Budapest szinhdzi negyedének szivében, az éttermektél, romkocsmaktdl és turistaktdl
nylzsg6 Nagymezd utcdban taldlt otthonra Magyarorszag egyik legfontosabb technolégiai
vallalata. A gondolataikat vonzé formdaban prezentalni vdgydk igényeit kiszolgald Prezia
Merkir Palotdba tette székhelyét, melyet 1900 és 1903 kozott épitettek az orszag elsé
telefonkdzpontja szamara. A cég f6 terméke, a Somlai-Fischer Adam épitész-médiamdivész altal
kifejlesztett prezentacids szoftver a PowerPoint linearitdsdra alternativat keres6k kedvelt
eszkoze lett vilagszerte. A ,zoomolhatd kezelbfeliilet” elvére épilé szoftver segitségével a
felhasznaldok térbeli narrativaba rendezhetik gondolataikat — hasonléan ahhoz, ahogyan az
irodak térbeli keretet adnak az adott véllalat feladatainak.

Az elmult években exponencidlisan néveked6 Prezi kin6tte korabbi iroddit. Az Gjabb
koltozkodés kiiszébén a cég alapitdi hosszu tavu terv készitése mellett dontottek: a rohamos
novekedés kezeléséhez a Minusplus épitészirodat kérték fel partnernek. A 2002-ben Alexa
Zsolt, Rabb Donat és Schreck Akos 4ltal alapitott Minusplus jol ismerte a techcég sziikségleteit.
Nem csupdn 6k tervezték a Prezi korabbi székhelyét, de a kezdetekkor irodateriiletiiket is
megosztottak a startup véllalkozassal.

A két vallalat kozés multja kihatott tehat a tervezési folyamatra. A Prezi korabbi
irodajahoz hasonldan az Uj székhely is tobb fazisban késziilt el, kdvetve a cég bdéviilését.
JTudtuk mdr az elején, hogy szépen lassan be fogjdk lakni a hdzat, csak ez a vdrtndl
gyorsabban tértént. Az egész hdzat beteritettiik a Prezi majdani funkcidival, és azzal kellett

"<http://www.minusplus.hu/hu/node/296> Letdltés ideje: 2018.03.21.

115. kép: A rampdakon megkozelithetd
rekldmvaros

116. kép: Az egyterii irodanak berendezett
diszterem
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117. kép: A cég profiljara utalé ,,pixel grafika”
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megklizdeni, hogy ezeket a funkciokat mind elhelyezziik a fels6é nagyteremben, hogy aztdn
fokozatosan vdandoroljanak dt az ujonnan dtalakitott terekbe.”

A cég San Franciscoi irodajaval parhuzamosan tervezett Uj székhdz a Merkur palota négy
szintjén teril el. A balteremnek becézett legfelsé szint varosi kertet alkot; dridsi beltéri tajkép
ez a dombok alatt rejl6 meeting szobakkal. A kisebb iroddkban is vissza-visszakdszonnek
elemek — példaul a munkadllomasokat elvalaszté novényfalak —, melyek a vallalat korabbi
irodaiban is a koncepcid részét képezték. Ugyanakkor mindegyik szintnek és targyaldnak sajat
karakteres arculata van: mivel a Prezi mintegy 200 alkalmazottja majdnem minden héten
asztalt cserél a Prezi dinamikus munkavégzési rendszerében, minden térnek erGteljes arculatra
van szlksége a tajékozddas elGsegitéséhez.

Ko6tott munkaidé hijan az épliletnek valtozatos kérnyezeteket kell kindlnia az irodai munka
Osztonzésére. ,,Mikor a dolgozdk reggel arra gondolnak, hol tudndnak a legjobban dolgozni —
egy kdvézoban, egy sétét zugban vagy dgyban -, azt szeretnénk, ha az iroda minden
szempontbdl vonzo helyszin lenne.” Minden emeleten kdvézé- és nassold sarkok 6sztonzik a
tdrsas érintkezést. Az el6csarnokban zenesarok és bisztré taldlhatd, innen az épllet
disztermébe, a nyilvadnossag szamara részben nyitott , Otletek Hdzdba” (House of Ideas) juthat
a latogaté, ahol a dolgozdék Ossznépi céges gylléseken és technoldgiai-kulturalis
rendezvényeken vesznek részt.

A Prezi fokozatos terjeszkedésének fényében a tervez6k nem akartak teljesen kész irodat
létrehozni a 4 000 négyzetméteres épliletben. Félkész tereket alkottak mozdithaté targyakkal
és irhato falakkal, igy 6sztonozve a dolgozékat, hogy maguk is formaljak kérnyezetiiket. ,A
befejezetlen tereknek készénhetGen tanulhattunk a visszajelzésekbdl, lathattuk, mi miikédik és
mi nem, és ezeket a tapasztalatokat beleépithettiik a tervezés késébbi fdzisaiba. Ez a Prezi
szoftverfejlesztési modszerére rimel: a vdltoztatdsokat beleirjdk a szoftverbe, és folyamatosan
ellenérzik az eredményeket.”

A térbeli rugalmassag szellemében a Prezi egyszer( és olcsé alapanyagok haszndlatara
torekedett. A high-tech belsék hidegségét elkeriilendé faval és kezeletlen anyagokkal alkottak
meg a kozvetlenség, bensGség és kozosségi |ét tereit. ,Nem arra megy el a pénz, hogy jo!
nézzen ki a tér, hanem a funkcionalitdsra, a kényelmes, ergonomikus berendezésre és a jo
hangszigetelésre.”

A k6z6s munka sordn a Minusplus nem pusztdn tervezgirodaként tevékenykedik, hanem a
Prezi bels6 mikodésének kialakitdsaban is partner. ,Nem azt vdrjdk, hogy odaadjuk a terveket,
megépitsiik, és aztdn elfelejtsenek, hanem hogy egyfajta szakértéként vegyiink részt az egész

118. kép: Szines el6adéterem
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119. kép: ErGs arculat, egyszerti
atalakithatosag

120. kép: Koztes funkcioval valtozatosan
belakott meglévo terek
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mdveletben. A design itt nem pillanatnyi dolog, hanem folyamatos finomhangolds: egyénre
szabott épitészet.”

Google Budapest — Spa Office’
(ldézet az alkotok honlapjardl)

»Enteriér v
S / ﬂ‘(&ﬁ

121. kép: A sportuszoda lelatéjat megidéz6
targyalé

A Google irodak vilagszerte ismertek jatékos, diszletszerli megjelenésiikrél. Valamennyi orszagban egy
adott koncepcid mentén készil az enteriér dizdjn, ami egy jellemz6 kulcsszd vizualis megjelenitése.
Sokszor nem egy konkrét témat fejeznek ki, hanem elvont fogalmakat, mint példaul a multikulturalis
sokszinliség, vagy egyszer(ien az odzis. Ezekben a terekben, a latvanyos berendezésen tul, a funkciénak
is jelentds szerepe van, - mert emberk&ézpontu, ugyanakkor hatékony munkavégzést kell biztositania az
itt dolgozdk szamiara.

A koncepcié

A budapesti iroda esetén a spa kulcsszora esett a vdlasztas, mert a févdrosban majdnem 500
forrast tartanak szamon, ezért kiérdemelte a flird6varos megnevezést. Manapsag szdmtalan
hagyomanyos és modern flird6t taldl az idelatogatd, koziillk a legjelentGsebbeket, a Széchenyi
és Gellért flird6t megjelenitettiik az iroda részleteiben. A Rdmai Birodalom idején mar tobb
flird6 m(ikodott az akkori Panndnia kdzpontjaban, és folyamatosan épiiltek a torok megszallas
alatt is, de példdul a kiltéri strand — mint parkfiird6 — a huszadik szazad elsé felében
teljesedett ki. A tervek kidolgozasa sordan nem hagyhattuk figyelmen kivil a magyar vizilabda
jelent6ségét, hiszen kilenc olimpiai, és hdrom vilagbajnoki aranyéremmel biiszkélkedhetiink
szamos szép eredmény mellett, ami az évek sordn ugyanudgy a hazai fird6kultira részévé valt.
A sport megjelenését az lizleti élet versenyszellemével allitottuk parhuzamba. Mivel ezek a
budapesti intézmények helyet adnak sportmedencéknek és kiltéri pihendéteriileteknek
egyarant, adott volt, hogy minden helyiséget az irodan beliil mas-mas témadnak szenteljink. A
flirddk ilyesfajta valtozatossaga miatt kapott helyet egy szauna és egy gézfirdd, a vizilabda-
aréna és strand mellett.

123. kép: Aprdlékosan kidolgozott medence
kanapé

"?<http://graphasel.com/hu/portfolio-posts/google-budapest-spa-office/> Letéltés ideje: 2018.03.21
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Megvalésitas

A Google részérél megfogalmazott igény nem kizardlag a vizualis megjelenésre vonatkozott,
hanem olcsébb, Ujrahasznositott anyagok hasznalatat kérték. igy keriilt sor raklap és tobb,
épitkezésbdl visszamaradt anyag beépitésére. Igyekeztliink kortars magyar dizajnerek munkait
becsempészni a részletekbe, 6tvozve a régi, fird6kben fellelt antik butorokkal, tablakkal.

Az eredeti almennyezetbe siillyesztett fénycséves lampatestek tulvilagitottak a helyiségeket,
illetve hangulata rideg volt a kazettds elemek miatt. Az dlmennyezet lebontasaval lathatéva
tettik a gépészetet, amit a Google logd szineire festett csdvekkel egészitettlink ki. A
belmagassag érzete megnétt, és kissé ipari hangulatot kdlcson6z a mennyezetnek a sok szines
cs6. Szpotlampakkal kiemeltiink a térben az érdekesebb pontokat, de 0Gsszességében
hangulatos félhomalyt szerettiink volna elérni.

A megujult irodaban nagy hangsulyt kapnak a nyomtatott tapéta felliletek, amelyekhez a
Gellért g6zfiird6nek szentelt targyaldban valddi burkoldanyagok fotdreprodukcidit, vagy a
munkatérben muzeumi archivumbdl vett fotderedetit hasznaltunk. Helyenként viszont nem
lett volna kellSen hiteles a texturak nyomtatott reprodukaldsa, ezért a szauna targyald valdban
fabol, bizonyos mozaikrészletek pedig eredeti alapanyagokbdl késziiltek. Ragaszkodtunk valédi
z6ld novények koncentralt haszndlatdhoz, mert az itt dolgozék kozérzetét is pozitivan
befolydsolja az él6 novények mikroklimaja. Esetenként a beltéri iroda funkcié ellentmond az
abrazolt feliilet min6ségének, emiatt beton hatdsu padldszényeget, vagy a nagy targyaléban
példdul viz hatdsu lindleumot valasztottunk.

Fontos szempont volt, hogy az iroda dolgozéi szamara is lehetdség nyiljon folyamatosan
kiegésziteni, szépitgetni a részleteket. Ezért a szines torilk6z6k megjelenése, vagy a
strandlabdak ebben az iroddban ugyanannyira hétkdznapi dolgok, mint Uszdsapkaban
bejelentkezni egy videokonferenciara.”

124. kép: A pihenés egyik helye a strandbédé
melletti hinta

125. kép: Gozfiird6t idézd elegans
targyalészoba
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38. kép: Az interakcio kontrolldldsanak fontossdga - forras: Leesman (2017): Review

18. kép: Egyénileg személyre szabott munkahely — forras: http://culturacolectiva.com/25-usos-que-le-puedes-dar-a-un-huacal/

39. kép: Irodai személyes tdrgyaink sokfélesége - forras: http://generaciopszichologia.reblog.hu/mi-koze-egy-bogrenek-a-munkahelyi-elegedettseghez

40. kép: ,, Az én névényem, az én teriiletemen” - forras:
https://staticl.squarespace.com/static/5580bcb4e4b01fc8c738f2f7/5783921ce3df288f289ad29¢e/578392239f74568e002303ee/1468240467791/2d7387d1a
14f302f723abc8036e4d239.jpg,

http://www.remodelaholic.com/

41. kép: Irodai elrendezés alaprajza, - ablak melletti, és ablaktdl tdvoli helyekkel - forras: Kemal Yildirim,, Aysu Akalin-Baskaya, Mine Celebi (2007): The effects
of window proximity, partition height, and gender on perceptions of open-plan offices, Journal of Environmental Psychology, 27

42. kép: A személyes teret meghatdrozé paravdinmagassdg - forras: https://hu.pinterest.com/pin/425871708494656470/
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43. kép: Modell a Megafloor témegérdl - forras: http://backnumber.japan-architect.co.jp/english/2maga/ja/ja0050/work/img/00.jpg
44. kép: lllusztrdcié a Megafloor belsé életérél - forras: https://s-media-cache-ak0.pinimg.com/564x/35/9e/12/359e124c596e0a01f60c6a1444b6a201.jpg

6. dbra: A kiilénb6z6 szepardltsdgu irodaterek kapcsdn tamasztott igények fontossdga - forras: Jungsoo Kim, Richard de Dear (2013): Workspace satisfaction:
The privacy-communication trade-off in open-plan offices, Journal of Environmental Psychology, 36

45. kép: A differencidlt irodai terek kézétti vdlasztds lehetbsége - forras:
https://staticl.gensler.com/uploads/hero_element/2227/thumb_desktop/thumbs/hero_ofc_la_la-office_1500x750 1392938587 1500x750.jpg

7. abra: Egy tér beldthatdsdgi diagrammija - forras: https://spaceandorganisation.files.wordpress.com/2014/03/creativeagency.jpg

8. dbra: Egy iroda k6z6sségi tereinek frekventdltsdga - forras: Horgen T H, Joroff M L, Porter W L, Schon D A, 1999, Excellence by Design (New York: Wiley)

46. kép: Névények az iroddban - forras: https://hu.pinterest.com/pin/446911962999092774/
47. kép: Iroda a természetben - forras: http://www.jebiga.com/wp-content/uploads/2013/05/Selgas_Cano_Office_Jebiga-800x450.jpg
28. kép: Office 44 - forras: https://mir-s3-cdn-cf.behance.net/project_modules/max_1200/d651f629134523.55e47b2679715.jpg

48. kép: A munkadbdl kizékkentd hatékony pihenés a Google szingapuri iroddjdban - forras:
http://farm3.static.flickr.com/2772/4071400210_a1691b31fd_o.jpg

49. kép: Ellazulds a szabad ég alatt - forras: http://generaciopszichologia.reblog.hu/elfaradt-a-munkaban-nezzen-naplementet

6. dbra: Irodai elrendezések csoportositdsa felosztottsdg és differencidltsdg mértéke szerint - forras: Francis Duffy (1974): “Office Design and Organizations 2:
The testing of a hypothetical model” Environment and Planning

50. kép: A sejt - forras: Duffy F, 1997, The New Office (London: Conran, Octopus)
51. kép: A kaptdr - forras: Duffy F, 1997, The New Office (London: Conran, Octopus)

52. kép: Az odu - forras: Duffy F, 1997, The New Office (London: Conran, Octopus)
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53. kép: A klub - forrds: Duffy F, 1997, The New Office (London: Conran, Octopus)

35 kép: Jelenet Jacques Tati Playtime cimii filmjébdl (1967) - forras: Europa Design: Inspiration office, el§adas

54. kép: Képek Brad Neuberg toborzé oldaldrdl - forras: http://codinginparadise.org/weblog/2005/08/coworking-community-for-developers-who.html
37. kép: NextSpace - Berkeley - forras: http://speakuppowerfully.com/wp-content/uploads/2013/07/2013-07-11-10.49.26.jpg

38. kép: Denver Coworks - forras: http://denvercoworks.org/project/shift/

39. kép: Jelly week plakdt - forras: http://next-coworking.com/wp-content/uploads/2012/01/jellyweek2012.jpg

40. kép: Ipari negyedbdl dtalakitott k6z6sségi iroda negyed - American Tobacco Campus, Durham — forras: https://workdesign.com/2014/11/millennials-
stirring-workplace-reinvention-phd-markets/

7 4bra: Co-working iroddk névekvd szama a vildgon — forras: https://www.statista.com/statistics/554273/number-of-coworking-spaces-worldwide/

41. kép: Loffice Main - forras: http://6.kerulet.ittlakunk.hu/files/ittlakunk/styles/large/public/upload/company/1/23.jpg?itok=YODKgOVo

42 kép: Urban Outfitters Corporate Campus — divat cég kézpont a 150 éves ipari épiiletekben — forras:
http://xordesign.com/2018/02/urban-outfitters-home-office/urban-outfitters-home-office-7302-urban-outfitters-philadelphia-naval-yard-home-fice-dry-

dock-time/

43. kép: A vdrosiassdg értelmezésének kérdése a j6vé iroda negyedeiben
— forras: Gensler: Design Forecast 2017

44. kép: Elhetdséq és korszertiség — forras: Gensler: Design Forecast 2017
45 kép: Sokrétd irodai funkcidk — forras: Gensler: Design Forecast 2017
46. kép: Irodai dttekinthet6ség trendje - forras: Europa Design: Inspiration office, el6adds

47. kép: Bank of England épiilete (1788) - gylilésterem — forras: Lecture — John Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents
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48. kép: Bank of England éplilete (1851) - irodak sora kdzépudvaros térrendszerrel - forras: Lecture — John Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents
559. kép: Empire State Building 61. emelet (1931)- cellds tipus - forras: Lecture — John Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents

50. kép: NINO administration Building, Nordhorn (1963) — nagyteres térrendszer - forras: Lecture — John Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents
51. kép: Commerzbank, Frankfurt, (1999) — kombi térrendszer - forras: Lecture — John Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents

8. dbra: Cellas térrendszer - forrds: Daniela Pogade: Inspiration office (2009)

9. dbra: Kombi térrendszer - forras: Daniela Pogade: Inspiration office (2009)

10. abra: Reverzibilis térrendszer - forras: Daniela Pogade: Inspiration office (2009)

11. abra: Nagyteres térrendszer - forras: Daniela Pogade: Inspiration office (2009)

12. dbra: Csoportos térrendszer - forras: Daniela Pogade: Inspiration office (2009)

52. kép: Larkin szappangydr irodahdza - Frank Lloyd Wright (1904) - forras: http://art.buffalo.edu/blog/2017/05/24/wrights-larkin/

53. kép: Johnson viaszgydr irodahdza - Frank Lloyd Wright (1939) - forras: https://www.motifno3.com/magazine3/2017/3/21/frank-lloyd-wright-quotes
54. kép: A Centraal Beheer biztosito éplilete maddrtdvlatbdl - forras: http://www.wittenborg.eu/sites/default/files/u86/centraal-beheer_luchtfoto.jpg

55. kép: Az egybefiiggd tér zugainak autondm kihaszndldsa — forras:
https://smediacacheak0.pinimg.com/originals/6c/89/3f/6c893fdb3e1449e562f22cda785ff342.jpg

56. kép: A székhdz alaprajzdn és metszetén is jol Idthato strukturdlis egységek - forras:
http://www.joostdevree.nl/bouwkunde2/jpgs/structuralisme_4 centraal_beheer_apeldoorn_arch_h_hertzberger_ 1972 www_carusostjohn_com.jpg

57. kép: A témegek kozott kereszt alakban nyilo kézlekedék - forras: http://www.herbestemming.nu/index.php?g=image/view/1310
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58. kép: Az SAS székhdz a kériilbtte elteriilé tavakkal - forrds:
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/0/06/SAS_koncernbyggnad.JPG/250px-SAS_koncernbyggnad.JPG

59. kép: Az épiiletrészeket a belsé utca folott 6sszekotd hidak - forras: https://s-media-cache-
ak0.pinimg.com/236x/de/b1/10/deb11029006a4a7ee3e91d73c9bb3bec.jpg

60. kép: TBWA/CHIAT/DAY hdromszintes irodabelséje - forras: http://3.bp.blogspot.com/ T96103r1ib8/Sw6sDfSp-
61/AAAAAAAAEXE/6HXYJRApP6f4/s1600/Picture+5.png

61. kép: A zéldell§ fakkal benétt ,,Central Park” - forras: http://ihaveanidea.org/creatives/files/2012/05/PARK.jpg
13. dbra: Az iroda fejlesztés dolgozdi tamogatottsdgdnak idbbeli valtozdsa - forras: Europa Design: How to Change Management, — el6adas
14. abra: A munkatevékenységek mddozatai - forras: Gensler: 2008 Workplace Survey — United Kingdom

15.3bra: Az irodai tevékenységek fajtdi - forras: Hermann Miller: The living office (https://www.apartmenttherapy.com/3-herman-miller-living-office-
desktop-wallpapers-lifework-191722)

16. abra: Az irodaterek sziikségleteinek szempontjai egy , periédusos rendszerben” - forras: Europa Design: What is design, — el6adas

62. kép: A privdt szféra, a szepardlt munkahelyi kérnyezet és az ablak kézelségének fontossdga a koncentrdlt munkavégzésnél - forras: Lecture — John
Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents

63. kép: A kitekintés lehetGségének és a természeti kérnyezet latvanydnak rekredlé hatdsa van - forras: Lecture — John Peponis:
DesigningHowWeWorkLecture3Preedents

64. kép: Beldthatdsdg és dtldthatosdg - forrds: Lecture — John Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents

65. kép: Interakciot serkenté k6zésségi tér - forras: Europa Design: How to Change Management, — el6adas

66. kép: Az aktiv és passziv pihenés terei, a tdrsasdgi élet rekredlé hatdsa - forrds: Europa Design: Inspiration office, — el6adds
67. kép: Kbzdsségi helyként miik6ds teakonyha - forrds: Europa Design: CEBRE Workshop, — el6adas

68-69. kép: Differencidlt terek datldthaté rendszere impozdns tdrgyaldkkal - Gensler heaquarter - forras:
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https://www.kcrw.com/news-culture/shows/design-and-architecture/creative-meets-corporate-in-delirious-la, https://www.glassdoor.com/Photos/Gensler-
Office-Photos-IMG203689.htm

70. kép: Interaktiv jatszéfal az AVIS iroddjaban — Europa Design - forras: http://europadesign.hu/referencia/referencia_lista?ceg_id=462
71. kép: Hangelnyeld iil6garnitura - forras: Europa Design: CEBRE Workshop, — el6adds

72 kép: Akdr egyszerti grafikai motivumok vagy arculati szinek alkalmazdsa - forras: Europa Design: AVIS
(http://europadesign.hu/referencia/referencia_lista?ceg_id=462)

73-74. kép: Varidlhatd fal, fény, és butor elrendezés - forras: Europa Design: AVIS (http://europadesign.hu/referencia/referencia_lista?ceg_id=462)

75. kép: Beltéri panordma - forras: sajat kép

76-77. kép: ,Bdlterem” és vdltozatos arculatu kisebb irodaterek a Prezi Budapesti székhelyén - forras:
http://epiteszforum.hu/galeria/zoomolhato-szekhaz-budapesten-prezi-iroda/173186, http://epiteszforum.hu/galeria/zoomolhato-szekhaz-budapesten-
prezi-iroda/173196

78. kép: Kaptdr - portdl, bejdrat - forras: http://media.irodacsoport.hu/imagethumb?resources/IRR_news/153195 a-kaptarban-egy-igazi-budapesti-
kozossegi-irodaban-jartunk/153195_kaptar-
6853.jpg&needwm=1&wmfile=iroda.png&wmalpha=100&width=800&height=600&cropratio=6:4&image=resources/IRR_news/153195 a-kaptarban-egy-
igazi-budapesti-kozossegi-irodaban-jartunk/153195_kaptar-6853.jpg

79. kép: Uvegfalu targyaldk - forras: http://kaptarbudapest.hu

80. kép: Nappali részleg - forras: http://kaptarbudapest.hu

81. kép: Szakmai-, kulturdlis és zdrtkéri rendezvények, programok - forras: http://kaptarbudapest.hu

9. dbra: A kaptdr funkciondlis elrendezése - forrds: sajat rajz

82. kép: Google - sportuszoddt megjelenitd tdrgyalo - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/vizre-hangolva-a-google-budapesti-irodaja/188215

83. kép: K&H - dtriumra nyilo tdrgyald - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/epulet-gep-kornyezet-gondolatok-a-kamph-szekhaz-kapcsan/105458
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84. kép: OTP Chemolimpex - vdltoztatdsok egy nagy multu épiiletben - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/chemol-otp-objektiven/77550
85-86. kép: A Telenor székhdz témege és izgalmas aula tere - forrds: Lecture — John Peponis: DesigningHowWeWorkLecture3Preedents

87-88. kép: A nagyteres kialakitdsu irodaegységekben szigetszeriien megjelend tdargyalok és teakonyha - forras: Lecture — John Peponis:
DesigningHowWeWorkLecture3Preedents

89. kép: A széleken lelépcsézé éplilettémeg - forras:
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/2/25/Hertzberger_Centraal_Beheerl.jpg/266px-Hertzberger_Centraal_Beheerl.jpg

90. kép: A forgalmas utvonalakkal kériilvett beépités - forras: http://www.certitudo.com/CropUp/420x288/media/4494/20150513 apeldoorn-
pwalexanderlaan-10.jpg

91. kép: Hasdbok kézotti, és hasdbokon dtmend térstruktura - forrds: The Architects' Journal 29 October 1975

92. kép: A moduldris egységek butorozdsi lehetdségei - forras: https://s-media-cache-
ak0.pinimg.com/originals/8e/54/a4/8e54a4c1c2a94b32ela360aledcefdlc.jpg

93. kép: Belsé dtlatdsok és kbzlekedbk - forras:
http://3.bp.blogspot.com/wWQsGp9VCOE/UFuxH_FO7GI/AAAAAAAAAOQE/wY3yeT7dWtU/s1600/apeldoorn+binnen.jpg

56. kép: Személyre szabhaté munkadllomdsok - forras: https://s-media-cache-ak0.pinimg.com/originals/52/4c/a0/524ca03c1650f5d091f9670ddcf2eleb.jpg

57. kép: Részekbdl Gsszedllo, vonal mentén szervezett éplilettémeg - forras:
https://scandinaviantraveler.com/sites/default/files/styles/inline_large/public/sas-frosundavik-aerial-800x500.jpg?itok=K0QWXZ4s

58. kép: Természeti kérnyezetbe illesztett organikus telepités - forras: Architectural Review v185, n1105

97. kép: Az épiilet to felé esé vége - forras: Architectural Review v185, n1105

59. kép: A k6z6sségi funkciokat magadba foglald féldszinti alaprajz - forras: Architectural Review v185, n1105
60. kép: Az liveggel fedett, nagy belmagassdgu kézépsd légtér - forrds: Architectural Review v185, n1105
61. kép: A vdllalati részlegeket 6sszek6td hidak és kbzlekeddk - forras: Architectural Review v185, n1105
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101. kép: Egyéni, és kézds munkaterek az irodaszinteken - forrds: Architectural Review v185, n1105

62. kép: Friss és lendiiletes dizdjnnal tervezett irodabelsék - forras: Architectural Review v185, n1105

63. kép: A téra nézé kavézo, mely a féutca végén helyezkedik el - forrds: Architectural Review v185, n1105

64. kép: Medence tér a féldszinten - forras: Architectural Review v185, n1105

65. kép: Igényes kialakitdsu vilagitds és acélszerkezetek - forras: Architectural Review v185, n1105

66. kép: Jellegtelen bejdarati homlokzat - forras: Architectural Review v185, n1105

67. kép: Nagyvonalu belsé kialakitds - forras: http://www.mengus.se/wp-content/uploads/2016/04/frosunda-2.jpg

108. kép: A bdrmely vdrosba elképzelhetd semleges éplilettémeg - forrds: Office Urbanism, Japan Architect 2003, Summer
18. abra: A Megafloor koncepcid djitdsai - forras: Office Urbanism, Japan Architect 2003, Summer

109. kép: Jellegzetes fogadd pavilon - forras: http://thebackpackerintern.com/_wpx/wp-content/uploads/2014/03/la_color.jpg
110. kép: A hajdani raktdrépliiletbe szerkesztett uj belsé vildg - forras: InteriorDesign, March1999

111. kép: Kiilonbo6zé kialakitasu munkadllomdsok megannyi szinten - forras: InteriorDesign, March1999

112. kép: Sziklaiiregeket idézé iroddk sdrga acélszerkezetbdl kialakitva - forras: InteriorDesign, March1999

113. kép: A napfényes ,,Central Park” - forras: http://www.distrohome.com/wp-content/uploads/2011/07/Nice-and-Harmonioug-Breaking-Area-Decoration-
Concept-of-TBWA-Chiat-Day-office-in-Los-Angles.jpg

114. kép: A fehér fiiggénnyel elhatdrolhatd projektbarlangok - forras: InteriorDesign, March1999
115. kép: A rdmpdkon megkézelithetd reklémvdros - forrds: InteriorDesign, March1999

116. kép: Az egyterti iroddnak berendezett diszterem - forras: http://www.minusplus.hu/hu/node/368
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117. kép: A cég profiljdgra utald ,pixel grafika” - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/zoomolhato-szekhaz-budapesten-prezi-iroda/173204
118. kép: Szines el6addterem - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/zoomolhato-szekhaz-budapesten-prezi-iroda/173184
119. kép: Erés arculat, egyszer(i atalakithatdsag - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/zoomolhato-szekhaz-budapesten-prezi-iroda/173190

120. kép: Koztes funkciéval véltozatosan belakott meglévé terek - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/zoomolhato-szekhaz-budapesten-prezi-
iroda/173195

121. kép: A sportuszoda lelatdjat megidéz6 targyald - forrds: http://epiteszforum.hu/galeria/vizre-hangolva-a-google-budapesti-irodaja/188216

122. kép: Z6ld, nbvényzet és panorama - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/vizre-hangolva-a-google-budapesti-irodaja/188214

123. kép: Aprolékosan kidolgozott medence kanapé - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/vizre-hangolva-a-google-budapesti-irodaja/188218

124. kép: A pihenés egyik helye a strandbddé melletti hinta - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/vizre-hangolva-a-google-budapesti-irodaja/188221

125. kép: G6zfurd6t idéz6 elegans targyaldszoba - forras: http://epiteszforum.hu/galeria/vizre-hangolva-a-google-budapesti-irodaja/188226
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Mestermii:

SPORTPAVILON TERVEZESE,
SPORTTELEP FELUJITASA ES ATEPITESE —
Mogyorédi ut 130.

Feladat tipusa: Engedélyezési és kiviteli terv —
megvaldsult épités és sporttelep rehabilitacid

FelelGs tervezd, projektvezetd: Laszlé Tamas

Epitész munkatars: Havadi Erik
Tervezés éve: 2014
Megjelenés / publikacio: Epitész féorum, Futballpalyak

Futépadlya

Gordeszkaés BMX palya
Streetball palya
Kosarlabdapdlya
Szabadtériedz6palya
Hegyikerékparpdlya
Kozosségitér
Kerékpdrparkoldk

2015. december 05.
http://epiteszforum.hu/uj-palya-a-sportolni-vagyoknak-a-mogyorodi-uti-telep

Epitész forum,

2015. december 22.
http://epiteszforum.hu/minden-uj-funkcio-egy-ujabb-kozosseget-teremt-a-mogyorodi-uti-
sportpalyak

WO NoOURAWNRE

A sportpalyak fejlesztését abrazolé helyszinrajz -
a fejlesztés 1. liteme
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A feladat a volt Siemens sportpalya felljitdsa és bdvitése volt, ingyenes és kdzosségi
sportoldsi lehet6ség biztositasaval. Az ehhez kapcsolddd épitészeti koncepcid az volt, hogy a
terlileten egy kozépsd burkolt savot alakitsunk ki, ahol szilard burkolatot igényl6 sportpalyak
kapnak helyet: gordeszka és BMX-, kosar- és streetball palya, ami egyben kozosségi tér is. A
szomszédos burkolatlan teriileten a futdpalya és a flives focipalya keriilt feldjitasra, mely
,megye kettes” mérkSzéseknek is helyet biztosithat. Ez feloszthatd kisebb palyakra is kispalyas
bajnoksagok megrendezése céljabdl. Kialakitottunk egy hegyi kerékparos (dirt) palyat és egy
szabadtéri edz6palyat is (street work out), amit szigetként olel kérbe a burkolt jardafeliilet.
Racionalis szempont volt, hogy a burkolt fellletek kompakt format alkossanak: nem csak a
koltséghatékonysag miatt, hanem mert igy, egy olyan tengelyre szervez6dnek az emlitett
sportoldsi lehet6ségek, ami 0sszekoti a Mogyorddi uti parkoldt a Rakos patak menti sétannyal.

Az arculat az el6bb emlitett tengelyhez kapcsolddik: a terveken futépdlyahoz hasonlité
savok kovetik a burkolt fellletet, és fogjak kotegbe a pdlyakat. A burkolat sodrdsabdl még
hidnyoznak kivitelezésre szant elemek, de a lampaoszlopok és a térbutorok egyszer igazi
kozparkkd vardzsoljak majd a terliletet. A kompakt savnak az is volt a célja, hogy minél
nagyobb 6sszefliggs teriilet maradjon a kés6bbi fejlesztések szamara. A tervezés elsé fazisaban
helyet hagytunk példaul a kés6ébb tervezett sportpavilonnak is, amely sulyponti helyzetbe keriil
az épitészeti koncepcidban. Ezéltal alkalmas lesz arra, hogy maga koré szervezze azokat a
programokat, amik a palyan toérténnek és arra is, hogy fedett és nyitott tereivel menedéket
nyujtson a szélséségesebb id6jaras eldl. Ugyanakkor pihen6helyként is miikédhet, ahol edzés
utan, pihenés kdzben is benne maradhat az ember az események kdzéppontjaban.

Sportpalyak az épiilet elhelyezésével

Erkezés a Mogyoradi ut feldl
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emelet 1. 6ltozok
2. kézlekedd

3. fedett-nyitott terasz

i_'

4. mizgasstudio légtere
5. gépészet

6. nyitott terasz

k]

féldszint 7. nagyobbik mozgésstudio
8. kisebbik mozgasstudic

Wil

10. biifé
11.iroda helyiségek, elsésegély

12.WC. mosdék

10. abra: A sportpavilon szintjeinek alaprajza

13. elétér 16. mihelyudvar
14, fedett-nyitott terasz 17. karbantarté mihely

15 Altéza

Alaprajzok

Latvany a Rakos-patak fel6l
(latvanytervek: Havadi Erik)

A sportpavilon épitészeti koncepcidjanak kialakitasaban
a sportpalydkkal alkotott szerves, mellérendel6 kapcsolat volt
a legmeghatarozébb szempont. Fontos volt az épiletnek a
sporttelep f6bejarataval alkotott kozvetlen viszonya,
ugyanakkor a sportpalydk felSli tobbiranyd megkozelités
atjarhato és atlathaté kozosségi tereket, valamint homlokzati
nyitottsagot igényelt. A tervezett épllet két szint magas,
elnyujtott trapéz alaku, lapos tetds épitmény, mely
Iéptékében igazodik a kdornyezd lakdépiiletek magassagahoz.
A hosszlikas témeget az emeleti szinten teljes szélességben
atvago teraszok tagoljak, ez altal kozépilet funkcidja ellenére
megdrzi kozvetlen, pavilonos jellegét. Az épllet egyik
végében a karbantarté melléképiilet és udvar, a masik
végében a kozépsd részhez szervesen kapcsolodd fedett-
nyitott tartdzkoddhely lett kialakitva. Ezek a teresedések
megfelelGek arra, hogy a pavilon beltéri foglalkozasai j6 id6
esetén kiteleplilhessenek. Az éplilet melletti burkolt teriiletek
hasznalatanal sok lehetdséget jelent, hogy a pavilon bejaratai
a térszinen kozelithet6k meg.
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A sportpavilon hosszmetszete

Ezért a sporttelep gyalogos kozlekedd tengelyével parhuzamosan egy elnyujtott fogadd
tér helyezkedik el, ahova harom bejaraton keresztiil is eljuthatunk a fliggdnyfallal hatarolt
atlatszé6 homlokzaton keresztiil. Az intézmény ide érkezé kozonségét a biifé és a recepcid
szolgalja ki. Az épllet tehat harom zartabb tomegbdl és az 6ket 6sszekotd nyitott kdzosségi
térbdl all. A kozéps6 zartabb tomegben a foldszinten az épiilet mikodését kiszolgald funkcidk,
a mellékhelyiségek, raktarak, orvosi szoba, majd a Iépcsé helyezkedik el, mig a masodik szinten
az oltozék kapnak helyet. Az éplilet Mogyorddi ut fel6li végében két multifunkcionalis,
mozgasstudio és ahhoz kapcsolodo 61t6z6, vizesblokk helyezkedik el. Az elrendezés lehet6vé
teszi a studidk idGszakos autondom mikodését is. Az épilet Rakos-patak feloli végén a kiemelt
tomeg fedett-nyitott teraszként mikodik. Az emeleten a kétszintes tomegek kozott kiltéri
teraszok kapnak helyet, melyek kiltéri edzGterekként vagy rendezvénytérként
funkcionalhatnak. Az alsé szinten az aszfaltos és filives sportpalyak kozott nagyméreti
Uvegezett atnyitdsok biztositjak az épllet kdzosségi tereinek bevilagitasat, az atlatast és az
emberi léptéki tagoltsagot. Az 6lt6z6k a recepcido mellett elhelyezkedd Iépcsén kozelithetSk
meg, ezaltal biztositva a szlikséges felligyeletet. Az emeleti teraszokra a belsé |épcsén valamint
a kilsé fedett-nyitott |épcsén is fel lehet feljutni, - ez utdbbi a focipalya felé ideiglenes
lelatoként is mikodhet.

Az épiilet fedett nyitott terei

Az aszfaltos palyakra néz6 féhomlokzat

A focipalyakra néz6 hatsé homlokzat

133



Nyilatkozat 6ndllé munkadrdl, hivatkozdsok dtvételérdl és a nyilvanossdgra hozatalrol

Alulirott Laszl6 Tamas kijelentem, hogy a jelen ,Alternativ irodafejlesztés - Az
irodafejlesztés épitészeti lehetdségei a co-working irodak szellemiségének fényében”
ciml mester-értekezést magam készitettem és abban csak a megadott forrasokat
hasznaltam fel. Minden olyan részt, amelyet sz6 szerint, vagy azonos tartalomban, de
atfogalmazva mas forrasbdl atvettem, egyértelmden, a forrds megadasaval megjeldltem.

Hozzajarulok a doktori értekezésem interneten torténd nyilvanossadgra hozataldhoz
korlatozas nélkiil, de eseti hozzajaruldsommal.

Budapest, 2018. Laszlé Tamas
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Kdszénetnyilvanitds

Szeretném megkdszonni Losonczi Anndnak és Frankd Lucdnak a bdséges szakmai
segitséget, melyet elsé sorban a kornyezetpszicholdgia terén kaptam téliik, és Feuertag
Otténak, aki korszer(i gyakorlati tapasztalataival gazdagitotta az értekezést. llletve kdszonom
még Laszld Attilanak, Laszlé Zoltannak és Teveli Horvath Dorottyanak, hogy észrevételeikkel
segitették a munkamat.

Zarszo

A doktori iskolaban végzett munkam és kutatasi témaim soran Ujra és Ujra az a kozponti
gondolat keriilt el6térbe, hogy hogyan lehet felhasznalni az épitészetet kozosségek épitésére.
Ez adta a hajtoer6t a kozosségi irodak jelenségének kutatdsahoz, és ez motivalt a zugldi
sportpadlya és sportpavilon tervezésékor, és kivitelezésének figyelemmel kisérése folyaman.
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