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Absztrakt

A kreativ munka gazdasagi szerepe megndtt, a innovativ tanulds és munka egyre fontosabba valik.
Mindez azonban masfajta szocializaciot illetve tevékenységformdkat, munkavégzést feltételez. A
tanulds és munka kozotti kapcsolat felersodik, a tanulasban ugyanis egyre nagyobb helyet kap a
projekt alapu ismeretszerzés (az 6nallé feladatmegoldas, kész mintak helyett valtozd helyzetekhez
igazodas), a munkavégzés pedig a rutinok meghaladasanak igénye miatt folyamatos tanuldst igényel.
A technoldgia nyitotta lehetGségek is erételjes szakmai és kulturalis mintakka valtak, megvaltoztatva
a tanulds és munkavégzés lehetGségeit, s6t, a felhaszndldkat is. Nem csoda ezért, hogy a tanulds és a
munka intézményi terei is atalakulnak, kialakitdsukban pedig kézos vondsok jelennek meg, illetve
er8sodnek fel.

Elsé félév - alapkérdések felvetése, alapfogalmak tisztdzdsa

Mit jelent a kreativitds? Hogyan segitheti a kreativitast a terek kialakitdsa? Hogyan alakulnak at a
'kreativitast segité terek' és hasznaldik a technika kovetkeztében? Mindezek fényében milyen
tanuldsi- és munkatér-szervezési iranyok kérvonalazédnak?

Madsodik félév - esettanulmanyok
Esettanulmdanyokon keresztil vizsgalom az oktatasi és irodai terek kialakitasait, kapcsolatait.

1. Irodatér: Szoftverfejleszté cégek 'hagyomanyosabb' és 'kortars' kialakitasu irodatereit vizsgalom,
azt, hogy ténylegesen mennyiben valtozott a munka jellege és hogy az egyes terek hogyan segitik a
kreativ munkat (Graphisoft irodahdz és Prezi).

2. Oktatasi épllet: A svédorszagi Karolinska Institutet atalakitott oktatasi tereit vizsgalom.
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1.1. KREATIVITAS

Ken Robinson' szerint a kreativitds egyre fontosabbd valik, ugyanis az algoritmikus munkak nagy
részét gépek is képesek elvégezni helyettiink. Richard Florida® egy Uj tarsadalmi kategdriat definial, az
an. kreativ osztalyt?>, melynek kulcsszerepe van az Egyesiilt Allamok gazdasagi fejldése
szempontjabdl (az intellektualis munkat végz6 cégek a legerésebb tényezdk az dllam gazdasagdaban).
Ken Robinson kutatdsai szerint ennek kovetkeztében a jovében a kreativ, alkalmazkodd és
kommunikdcids készségek alapvetd 'szlikségletek' lesznek.

Ken Robinson kreativitas- én innovdcio-szakérts szerint a kreativitds egy olyan folyamat, melynek
sordn az embernek eredeti, értékes/értékelhetd Gtletei tdmadnak. Szerinte a kreativitas képessége
vellink szlletett, kiilonb6z6 mértékben mindenkiben jelenlévé képesség, és mint olyan, fejleszheté.
Ha a kreativitas 'elit' definiciéjat nézzik, tényleg vannak kilénosen kreativ emberek, viszont hogyha
annak 'demokratikus' meghatarozasat tartjuk szem el6tt, lathatjuk, hogy a kreativitds tehdat
barmilyen emberi tevékenységben lehetséges.

Barmilyen olyan munka, melynek elvégzéséhez emberi intelligencia sziikséges, lehet kreativ. A
kreativitds nem egyenlé a midvészi hajlammal. Egy mivészi alkotas elinditdja sok esetben egy
erGteljes érzelmi toltet, a teljes kreativ folyamat azonban nem csupan errél szol. A kreativitas tdgabb
értelemben athatja az ember mindennapjait, sokszor nem tudatos cselekvés, végezhet6 csoportban
is, egyénileg is.

A kreativitas altalaban egy folyamat és nem egyetlen esemény, az otletek sokat valtoznak, alakulnak
id6ben, a végsé produktumnak csak egy els6 |épése az els6 skicc. A kreativ alkotdsi folyamatnak
kiilonboz6, jol elkilonithetd fazisai vannak. A kreativ folyamatnak négy alapveté tulajdonsdga van:
mindig szerepet jatszik a benne a képzelGerd, egy cél felé iranyul, valami eredetit general, az
eredmény pedig értéket képvisel. A képzelet nem egyenl6 a fantazidlassal. A képzelet egy mentalis
jaték, mely generativ, fejleszthets, mely egy adott problémdra nem rutinszerd, nem konvenciondlis
valaszt ad. Ennek a képzelet-jatéknak rdadasul céltudatosnak kell lennie. A kreativitas ilyen
értelemben alkalmazott képzelet. Eredetinek lenni az egyén, a koz6sség vagy a torténelem szintjén is
lehet. Az viszont, hogyha az egyéni kreativitast fejlesztjik, segiti a nagyobb |éptékd kreativ 6tletek
kialakuldsat is. A kreativitas egy adott médiumon belil értékelhet§, egy adott szakterilet részletes
ismeretét feltételezi. Azért, hogy az eredmény értéket tudjon képviselni, az 6tlet Ujabb és ujabb
feltlbiralasra szorul. Az eredetileg jonak gondolt Gtlet lehet zsakutca is, ezért a jol irdnyzott itélet és
(6n)kritika a kreativ gondolkodas része. A kreativ folyamatban a generativ és fellilvizsgald, raciondlis

! Sir Kenneth Robinson (1950-) angol iro, el6add és nemzetkdzi tandcsadd mivészeti oktatas terén, kreativitds és innovaciod
szakért6. 2003-ban lovagga Utotték munkdssagaért. A Warwick egyetem Professzor Emeritusa.

% Richard Florida (1957-) amerikai urbanisztika- teoretikus, fokuszpontjaban a szocidlis és gazdasagi elmélet all.

® A kreativ osztaly egy olyan intellektualis munkat végz6 réteg, mely munkaideje jelent8s részében innovativ munkat végez.
Az ezt az osztalyt foglalkoztatd cégek a legerésebbek pillanatnyilag az USA gazdasagaban. Az Egyesiilt Allamokban 2002-ben
a népesség 12 szazaléka végzett nagyon kreativ munkat (a Florida altal definidlt szuper kreativ szakemberek: mérnokok,
programozodk, kutatdk, mivészek, épitészek, tanarok), ezen felll azonban vannak olyanok is, akik tudas alapu kreativ
munkat végeznek (az egészséglgyben dolgozdk, kozgazdaszok, tigyvédek, tandrok). Ezek az emberek alapvetéen mas
kornyezetet igényelnek, mint a mas tipusi munkat végz6 tarsaik. Jellemz&en sajat munkatempd szerint, sokszor sajat
maguknak dolgoznak, nem részesitik el6nyben a hagyomanyos, kosztimaos irodai 6ltdzete Oltozetet, és jobban szeretik a
személyesebb, kevésbé hivtalos irodatereket.
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és intuitiv, kontrolalt és nem kontroladlt magatartas sokszor valtakozik, a kett6 kozotti arany
megtartdsa kulcsfontossagu.*

Csikszentmihalyi Mihaly szerint® a kreativ gondolkoddsnak harom alapvetd fazisa van: egy hosszabb,
el6készit6 szakasz, egy rovidebb fazis, amikor a konkrét probléma kapcsan felmerilt gondolatok a
tudatossag szintje alatt inkubdlédnak, illetve egy szintén hosszabb és fegyelmezettebb munkat
igényl6 befejezés/ kiértékelés/ kidolgozas.

1.2. KREATIVITAS ES TERSZERVEZES®

A munka jellegének atalakuldsdval az ennek helyet adé terek is valtoznak. Amennyiben a kreativitdst
nem egyetlen ihletett pillanatként definidljuk, hanem egy hosszabb folyamatként értékeljiik, melynek
el6készits, otletel6, majd kiértékel6-kidolgozd fazisa is van, az olyan munkatereket (legyenek azok
felsGoktatdsi intézmények vagy iroddk), melyeknek célja kreativ produktum l|étrehozdsa, erre a
harmassagra kell optimizdlnunk. Ezeknek a tereknek helyet kell biztositania az elmélydlt
Osszpontositasnak és az inspirald Gjszerliségnek is.

A kornyezet kiilonféle utakon befolyasolhatja a kreativitast’, részben attdl fugg6en, hogy a folyamat
melyik szakaszdban van éppen az egyén. Az el6készités alatt, amikor az ember azokat az elemeket
gy(jti, amelyekbdl késébb a probléma el6bukkan, rendezett, csaladias kornyezet ajanlott, ahol
érdekes kérdésekre lehet koncentralni anélkil, hogy a ,valés” vilag elterelné a figyelmet (legyen egy
specialis tér, kifejezetten az egyén igényeire szabva, ami kényelmes, és ahol az egyén érezheti, hogy

mindent kézben tart).

A kovetkezd fazisban, amikor a konkrét probléma kapcsan felmerlt gondolatok a tudatossag szintje
alatt inkubalddnak, mds kornyezet segithet. Ennek egy ingergazdag kornyezet (példaul egy szép tij)
vagy az az allapot segithet, amikor egy félig automatikus tevékenység lefoglalja figyelmik egy részét,
mikozben egy masik részét lekotetlentl hagyja, hogy a tudatos intencionalitds kiszobe alatt
gondolataink kozott kapcsolatok létesiilhessenek® (pl. fogmosas, féldlom, séta). Ha példaul
figyelmlnket séta kozben a latvany koti le, agyunk egy része szabadon olyan asszocidcidkat
|étesithet, amelyek szokvanyos koriilmények kézott nem jonnek létre.

Miutan a varatlan kapcsolatok elvezettek a felismeréshez, a csaladias kérnyezet Ujra jobban elGsegiti a
folyamat befejezését; a kiértékelés és a kidolgozds hatékonyabban zajlik j6zan légkorben.

A kreativ munkafolyamatok esetében tehat helyet kell biztositanunk az elmélyilt 6sszpontositasnak
és az inspirald Gjszerliségnek is. Egy tanuldsi/irodai térben ennek a tipust gondolkodasnak példaul
egy olyan térrendszer adhat helyet, ahol elvonuld helyek és kéz6s, mindenki szdmara elérheté terek is

* A kreativitas segitheti a problémamegoldast is. A problémamegoldas a kreativitassal azonban olyan értelemben nem
azonos, hogy a problémamegoldas a kreativitassal ellentétben |étez6 problémakat old meg, sokszor rutinszerden.

> CSIKSZENTMIHALYI, Mihaly (2008): Kreativitas, A flow és a felfedezés, avagy a taldlékonysag pszicholdgidja, Akadémia
Kiado

e CSIKSZENTMIHALYI, Mihaly (2008): Kreativitas, A flow és a felfedezés, avagy a talalékonysag pszicholégidja, Akadémia
Kiado, 131-150. old.

’ Csikszentmihalyi Mihaly szerint foldrajzi értelemben sem mindegy az, hogy hol éliink, hol alkotunk. Hozz4 kell tudnunk
férni egy adott terilethez, az informacié ugyanis bizonyos féldrajzi csomdpontokba s(irlisodik, ezeken a helyeken pedig
altaldban sokkal stir(ibb az interakcid is, melyek nagyobb gondolati pezsgést biztositanak.

& A kreativ gondolatokhoz vezet6 legjobb recept tehdt nem a teljes figyelmi odaadas, olyankor ugyanis gondolataink lineéris,

logikus — vagyis bejosolhatd — palydra kényszeriilnek.
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taldlhatéak, melyek megkonnyitik a kommunikaciét, ahol a csapat tagjai gyorsan megyvitathatjak az
egyes problémékat, adott esetben pedig egyiitt dolgozhatnak, uj dtleteket merithetnek.’

Alkoto kdmnyezet
lkon Viselkedési premissza Lépések A protokoll tulajdonsagai
i ol Innovécié vagy tudas - kutatés - tobbdiszciplinas
o atalakitasa koncepciobol - igények felismerése - vezetd nelkdli
m M termékkeé - divergens gondokodas - egyenléségre torekvo
.. — - erlelédes - megosztott figyelem
[l I - leképezés termékke/ - elvonultsag
. innovéaciova - alkalmi
] - aktiv tanulas

BOYS, Jos (2015): Building Better Universities: Strategies, Spaces, Technologies, Routledge, 117. old.

A Google londoni iroddjaban a k6zés és elvonulds terk is megtaldlhatéak, mindez pedig az otthonossdg (a jobboldali fotén
a 'nagyi lakdsa' nevdi térrész Iathatd), az ingergazdag kérnyezet jegyében kertilt kialakitdsra.

2.1. ATECHNIKAI FEJLODES TARSADALMI KOVETKEZMENYEI - Y GENERACIO

" tulajdonsagai kozil

James és Diana Oblinger szerint az 1980 és 2000 kozo6tt szuletettek 'generacids
sok egy tdgabb, a technikai eszkdzoket intenziven haszndld kdzosség sajatja, melybe beletartoznak az
id6sebb generacidk egyes tagjai, s6t, a fiatalabbak is."' Esetiikben a generaciés tulajdonsagok
elsGsorban a megvaltozott kornyezetnek tudhatdak be, a technikai kérnyezetnek, mely kiskoruk éta
korilveszi az y generdcid (Millenials) tagjait. Mindennapjaikban a technika jelent8s szerepet jatszik,

jelent6s hatdssal volt gondolkodasara, tudasara, viselkedésmaddjara is.

Az Y generdcid tagjainak husz szazaléka 5 és 8 éves kora kozott kezdett el szamitdgépet hasznalni, a
szamitdgépek vildgat tehdt természetesen kezelik, kbnnyen mozognak a redlis és a virtudlis viladg

e

kozétt. Eletiik felét online tdltik. Az el6z8 generacidk nyomtatott médiumokon keresztiil jutottak

o BOYS, Jos: Building Better Universities: Strategies, Spaces, Technologies, Routledge 2015, 117. old.

0 generacio olyan egyedek 0sszességét jelenti, melyek ugyanabban az idGszakban sziilettek és élnek. Egymashoz kozeli
életkoruk van, kozos elképzeléseik, problémdik, hozzaallasuk van bizonyos dolgokhoz.
http://dictionary.reference.com/browse/generation (Utolsé letdltés: 2015.12.21.)

1 OBLINGER, Diana, OBLINGER, James: Is It Age or IT: First Steps Toward Understanding the Net Generation
https://net.educause.edu/ir/library/pdf/pub7101.pdf (Utolso letdltés: 2015. 12. 20.)
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hozza informacidhoz, ez a generacid azonban mindezt elektronikusan kapja meg. Az Y generacié
tagjai tehat digitdlis szempontbdl olvasottak. Mindig kapcsolatban dlinak egymdssal, az informacio
mellett az online k6zosségek azok, amelyek a fiatalokat az internethez kotit. A kiilonb6z6 kozosségi
portaloknak készonhet6en (is), amelyeken keresztiil kommunikalnak, szocidlisak, inkabb csapatban
szeretnek dolgozni.

Annak kovetkeztében, hogy szamitdgépen néttek fel, mdsképp kezelik az informdciot, masképp
gondolkoznak, mint az ennek hidnydban felndtt tarsaik. Un. 'hypertext' gondolkodasi mdédot
fejlesztenek ki, mely azt jelenti, hogy inkabb barkacsszerlien, mintsem linearisan épitik fel tudasukat.
Kilonos tehetséglik van arra, hogy a kiilonb6z8 helyekrél jott informdcidkat 6sszerakjak. Képesek a
gyors figyelematcsoportositdsra, a ‘multitasking’ 1ételemik. Ennek viszont az is velejardja, hogy nem
figyelnek azokra a dolgokra, amik nem érdeklik 6ket. A kilonb6z6 médiumokon Gket ért erételjes
vizuadlis élményeknek koszonhet6en alapvet6en vizudlis bedllitottsdguak (a hosszu, egybefliggd
szovegekkel nem bdannak annyira otthonosan; a vizudlis informacidénak jellemz&en 30, az irott
informdciénak azonban csak 10 szdzalékat jegyzik meg). A szamitdgépes jatékok hozadéka az, hogy
fejlett vizudlis-térbeli tulajdonsdgokkal rendelkeznek. Kisérletez6é kedvlek, felfedezés dltal jobban
tanulnak, mintha elmondandk nekik az informdciét. Szintén a szamitégépek hozomanya, hogy
gyorsak. Gyorsan reagdlnak és gyors reakciot is varnak, a gyorsasaguk azonban sokszor a pontossag

rovasara megy.”*"

2.2. ATECHNIKAI ESZKOZOK TANULASRA GYAKOROLT HATASA

Shirley Dugdale kutatdsai szerint'® a technikai eszkozok elterjedésével a tanulds stilusa elég
jelentésen dtalakult. A didaktikus tanulds aktiv tanuldssa valt. A technikai eszk6zokon felnétt Y
generdcio tagjai ugyanis akkor tanulnak a leghatékonyabban, amikor 6nmaguk épitik fel a tudasukat,
ezért az elméleti tuddst felvaltotta az esettanulmany alapu illetve a jatékkozpontd tanulds. Kutatdsok
szerint az 1980 utan sziletettek természetesebben dolgoznak csoportban, ezért az egyéni
tanulds/munka kollaborativ, csoportos tevékenységgé vaélt. A hallgatok egymas kozotti eszmecseréje,
a szintézis, a reflexié kulcsfontossdgu a tanulasi folyamatban. A tanulds térben és id6ben is nagyobb
teret nyert, sok esetben virtualis tanulokozosségekben is torténik és id6ben nem jar le az egyetem
padjaibdl vald kikerilés pillanataban (lifelong learning). Egyre fontosabbd valik a munka integralasa a
tanulds folyamatdba. Ez nem csupan a munkaltaték szempontjabdl el6nyos, hanem azért is, mertaz'Y
generdcié tagjai legkbnnyebben tapasztalati Uton tanulnak. A tanulds ezért sokszor munkahoz
kapcsolddik, gyakornoki programokkal példaul tapasztalati tudast szerezhetnek. Az Ujitdsok ezen felll
nagyon sokszor interdiszciplinarisak, ezért tobb szakteriletet is be kell vonni egy adott szakmai
diskurzusba.

Habdr az Y generacid tagjai a szocializdlédashoz nagyon eré6teljesen hasznaljak az internetet, az
oktatasnal nagy sziikségiik van a személyességre, a személyes kapcsolatra, a gyors visszajelzésre. A
szemtdl szembe oktatdst nagyon fontosnak tartjdk. Az internet ebben az alapvetéen személyes

Az Yy generacid tagjai ezen felll szeretik a strukturakat (jegy- és teljesitmény- orientdltak, amit szeretnek tudni, hogy
hogyan érhetnek el), szocialis és kozOsségi szempontbdl érzékenyek, ez azonban egyéb tényezék, mint példaul az elvélt
illetve sokat dolgozd sziil6k és az életformajukbdl kovetkezs szigoru napirend kovetkezménye.

3 OBLINGER, Diana, OBLINGER, James: Is It Age or IT: First Steps Toward Understanding the Net Generation

https://net.educause.edu/ir/library/pdf/pub7101.pdf (Utolso letdltés: 2015. 12. 20.)
" DUGDALE, Shirley: Planning the Informal Learning Ladscape, prezentacid

https://net.educause.edu/ir/library/pdf/ELIWEBO073.pdf (Utolsé letoltés: 2015. 12. 21.)
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kozegben csak egy kiegészits eszkdz, mely lehetévé teszi, hogy barmikor kapcsolatba kertilhessenek a
leadott anyaggal, a tarsaikkkal, az oktatdkkal."

A technika térhdditasaval a tanuldsi és a tanulast segité eszkdzok is megvaltoztak. A tényleges
tanitdsi ordkon tul a hallgatdk szdmos elektronikus oktatdsi anyaghoz is hozzaférhetnek. llyenek a
hallgathato elGaddsok, videdk, megosztott fényképek, dbrak, portféliok, szimulaciok, telefonok, wikik,
kollaborativ eszkozok, levelezések.

2.3. ATANULAS VALTOZASANAK HATASA A TERSZERVEZESRE

A tanuldsi stilus megvaltozasa kozvetlen hatassal van a felsGoktatasi térrendszerek kialakitasara™:

Tanuldsi alapelvek Kévetkezmény a térszervezésre vonatkozoan
- Multi-tasking — aktiv tanulas - Olyan nyuzsg6 tereket keresnek, ahol a technoldgia jelen

van, és amely tobbféle aktivitast tesz lehetévé

- Csoportos fékusz — kollaborativ. =~ - Kis, flexibilis, kényelmes, kénnyen elérhetd
tanulds munkacsoportokat keresnek

- Folyamatos kapcsolattartas — - Wireless kapcsolatot varnak, technoldgiai infrastrukturat,
tobbféle tanulasi forras adatbazisokat, szervereket, melyekhez hozzaférhetnek. A

csoportok kdnnyen mobilizalddnak, sokszor gylilnek Ossze
egy helyre, hogy kapcsolédhassanak.

- Eszkozgazdag - tobb eszkoz - A teljes felszereléslikkel egyltt utaznak, ott kapcsoléddnak
be/fel, ahol éppen akarnak

- ErGteljesen vizualis - Vizudlisan inspirativ élményeket keresnek, megosztott
képernybket, melyekre kozosen figyelhetnek, olyan
médiaeszkdzoket, melyeket iranyithatnak

- Kisérletez6 kedv - tobbféle - Szeretik a jaték alapu tanulast, a tarsaikkal valé gyakorlast,
tanuldsi ut, probaverzidk, illetve a projekt alapu tanulast (ennek kovetkeztében
hibaellenérzés gyakran kozeledik az akadémiai kozeg és a munka)

- Tevékenység- orientalt, - Visszajelzést varnak a tarsaiktol, konny( hozzaférhetséget
interaktiv a szakemberekhez (gyors visszajelzést varnak t6lik is), olyan

technoldgiai eszk6zokre van sziikségilik, melyek hamar adnak
visszajelzést

- 'Eppen akkor' tanulék - A valé életben, gyakorlatban tanulnak, informaciéért
virtudlis tanuldsi eszk6zokhoéz nydlnak (tanulds és munka
0sszemosasa)

1 OBLINGER, Diana, OBLINGER, James: Is It Age or IT: First Steps Toward Understanding the Net Generation

https://net.educause.edu/ir/library/pdf/pub7101.pdf (Utolso letdltés: 2015. 12. 20.)
'® DUGDALE, Shirley: Planning the Informal Learning Ladscape, prezentacid

https://net.educause.edu/ir/library/pdf/ELIWEBO073.pdf (Utolsé letoltés: 2015. 12. 21.)
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4. A FELHASZNALOK ES A MUNKA JELLEGENEK VALTOZASA KOVETKEZTEBEN ATALAKULT MUNKATER

Harrison and Hutton (2013): Nem csupdn az oktatdsi kérnyezet, hanem a sokkal tdgabb kérnyezetiink
alakul at: hibridizalédik a tér, a munka szétszorddik, a térszervezés szabadabb, a virtudlis és fizikai
munkaterek egymdsra vetiilnek, 6sszekavarodnak.

A tanulds és munka jellegének atalakuldsa kdvetkeztében a tanulasi- és munkatér is atalakul, fejlédési
iranyuk koz6s irdnyba mutat. Az Uj technoldgidk megjelenése, a kreativitds igénye erételjesen
befolydsolja a térszervezést. Az oktatds és munka tereinek interaktivabbnak, flexibilisebbnek, a
technoldgidra erételjesebben reagdldnak kell lenniliik, maximizdlva a személyes taldlkozasi
lehetGségeket,' és kilonbdz6 tipust tanuldst/munkat téve lehet6vé.™

A formallis tanulasi- és munkaterek mellett az informalis tanulasi terek is egyre nagyobb szerepet
kapnak. Formalis tanuldsi terek azok, ahol a tanulds egy el6re meghatarozott érarend szerint torténik
— ennek irodai megfelelGi a szabdlyosan elhelyezett asztalok. A technikai eszk6zok és a csapatmunka
elterjedésével az eddig nem hasznalt teriiletek (példdul a kozlekedés terei, az étkez6k stb.) is a
tanulds/munka tereivé valhatnak. Ezek jellemz&en informalis tanulasi terek, melyek olyan,
osztalytermen kivdili terek, ahol a tudasatadas, a tanulas szintén végbemegy. Ezek a terek tobb helyet
igényelnek ugyan, de minGségiik erGs hatdssal van a hallgatok elkotelezettség- és hovatartozas-
érzetére, és ezaltal a teljesitményikre is. Ezek az informalis terek jellemz&en hibridek, vagyis a
koncentraciét és a sokfelé figyelést is lehetévé teszik, és segitik az ad hoc kapcsolatok kialakuldsat
(akar kilonbozé tevkényeségi korben dolgozdk kdzott is). A kihivas megtaldlni a helyes egyensulyt a
formdilis és informdlis terek aranya kozott.

Az egyetemen és irodatereken bellli, 'klub’ hangulatu terek gazdag, interaktiv kérnyezetek lehetnek,
informariv tanuldterek, melyek segitik az egyéni és a kozos munkat is. Sok esetben azonban a
konyvtarak valnak ilyen hellyé. A menza is egy ilyen térré alakulhat, az ételt a taldlkozas,
kikapcsolddas katalizatoraként hasznalva. A kdvézé is olyan tér, ahol a hallgatdk egyedil és
csoportosan is dolgozhatnak egy nyugodt, informalis kornyezetben. Az oktatasi terekkel
parhuzamosan mindezt az irodak kialakitdsanal is megfigyelhetd.

7 A tradiciondlis térkategoridk, a hierarchikusan sorolt terek egyre értelmetlenebbé valnak az aktivitasok 6sszemosddasa
kovetkeztében.

'8 A tanuldsnak kiilénboz8 tipusai ismeretesek. A tereknek ezeknek a kiilénb6z6 tanulastipusoknak kell helyet adniuk. Ezek a
kovetkezéek: tanulas, kitalalas (brainstorming), tervezés, bemutatds, egytttm(ikodés, vitazas, dokumentalds, megvaldsitas,
gyakorlas. Mindez lehet egyéni és csoportos, személyes és virtualis.

DUGDALE, Shirley: Planning the Informal Learning Ladscape, prezentacio
https://net.educause.edu/ir/library/pdf/ELIWEBO073.pdf (Utolsé letoltés: 2015.12.21.)
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A Prezi Merkur palotaban kialakitott irodahdzdnak kavéhdzat (balra) illetve a melbourni RMIT University Stata Center-ének
kavézo részét (jobbra) is hasonlo informdlis tanuldsi célokra és munkdra hasznaljak.

Az dtmeneti és kozlekedési terek, amelyek eddig a reprezentacidé terei voltak, jellemzGen
atalakulnak, informalis munkaterekké valnak. Atalakulnak a lépcsSk koriili terek, a kozlekeddk, az Uj
éplletekben nagy atriumok kerilnek kialakitasra. Ezek egyik célja taldlkozdsok generaldsa, melynek
érdekében kiilénb6z6 attraktorok jelennek meg a térben. Egy-egy jol elhelyezett tabla példaul segiti
az informalis beszélgetések kialakulasat.

| 1 :
A Prezi MinusPlus dltal tervezett budapesti irodaban (balra) a lépcsén illetve a kézlekedbk mentén leiilék alakulnak ki,

melyek a kapcsolatok kialakuldsdt segitik. A svédorszdgi Karolinska Institutet Brezelius vag épiilete (jobbra) az 'otthon az
otthontdl tdvol' koncepcié alapjan késziilt, melynek kévetkeztében a kézlekedd kellemes, csoportmunkdra alkalmas
tanuldterekkel egésziilt ki.

Az oktatdshoz hasonléan az irodatér is a fokuszalt egyéni munka és az egylttm(ikodést generald
terek helyes aranyait keresi. A munkatéren belll egyrészt — formalis és informalis terekben egyarant
— aktiv, masrészt reflexiv terek alakulnak ki.

Az aktiv terek azok, amelyek lehetévé teszik a kommunikdciét, a csoportban tanuldst- dolgozdst, a
szinergiakat. Az aktiv terek feladata a mobilitds segitése: a sajat munkaeszkézok haszndlatanak
lehetévé tétele (wifi és dugaljak elhelyezése, melyek mar Gnmagukban munkaallomast definidlnak).
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A Prezi mdr emlitett iroddjdbbn (jobbra)sok whiteboard taldlhaté az dtmeneti terekben is, mely beszélgetésre, kézés
gondolkoddsra 6szténéz - a hdz ezdltal a Prezihez hasonléan olyannd vdlik, mint egy végtelen vdszon. Az RMIT University
Stata Center-ében az eléaddk kézelébe kertiltek tablak, melyek szintén kommunikdcios feliiletet biztositanak a hallgatdk
illetve a hallgatdk és oktato kozott.

A mobilitas kovetkeztében megné a dizdjn®® fontossaga is. A felhasznaldk valaszthatnak; ha nem
kellemes szamukra egy tér, akkor nem haszndljdk. Az egységes, nagy terek tagoldsdnak igénye
kovetkeztében a butorok szerepe megné. Aktiv és reflexiv terek egymastél valé elhatarolasat teszik
lehetévé. Ezek jellemz6en erdsen szinezett butorok illetve olyan, egyéb elemek, melyek egy
informdlis, otthonos hangulat kialakuldsat teszik lehetévé, vagy az alapvetéen nagy terekben az
elvonulds helyeivé vdlhatnak), mozgathatdsaguk, az dtrendezhetdség is segiti a terek minél
optimalisabb hasznalatat, a személyre szabdst.

A Prezi irodahdzdnak teljes kialakitdsa (balra) az dta/akl’hatésdg jegyében zajlott/zajlik, melyet a felhaszndlok sajdt igényeik
szerint alakithatnak. A Karolinska Institutet felujitott épiiletében (jobbra), a Tengbom épitésziroda dltal tervezett egyedi
butorok a felhaszndldk igénye szerint alakithatoak.

% A hattér alapvetéen nem részletgazdag (a jo belathatdsagot segiti), a belsGépitészeti karakterek viszont, amik a térben
megjelennek, erdsek, valtozatosak. A dizajn minimalista, a fellletek 'modern' anyaghasznalattal készllnek, vagy erésen
szinezettek, mintazottak.

BOYS, Jos: Building Better Universities: Strategies, Spaces, Technologies, Routledge 2015, 95- 124. old.
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A tereknek annyira flexibiliseknek kell lennitik, hogy akar a nap kllénb6z6 szakaszaiban is
atrendezhetGek legyenek. Ez a projekt alapu iroddknal és az oktatdsnal egyarant fontos (a Prezinél
akar hetente is valtoztatnak helyet az ott dolgozdk). A funkciojukban is elmosédott terek tobbféle
aktivitast tesznek lehet6vé (munka, evés, beszélgetés, relaxacid, kozosségi tanulds, interdiszciplinaris
egylUttmiikodés), az lzemid6 24/7 érassa alakul (cél a hatar elmosdsa munka és maganélet kozott).

Az aktiv terekhez képest a reflexiv terek azok, amelyek akusztikailag nem szennyezettek (oktatdsi
terek esetében a konyvtarak, irodai terek esetében a targyaldk, az elvonulasi terek), melyek a

fokuszalast, koncentralas teszik lehetévé.

'-:rm
N e

A Prezi elvonulés, 1-2 személyes terei (balra) egyrészt a nagy terek hangszennyezése (ezket a tereket telefonbeszélgetésre
is haszndljdk), mdsrészt a fokuszalt munka szempontjdbdl hasznosak. A Brezelius vag bejdrati részében kialakitott fiilkék a
k6z6s térben biztositanak elvonuld sarkokat.

Ezen felll a kinti terek kialakitdsa is fontos, illetve a belsé terekben is fontos szerepet kap a zéld
jelenléte.

5. KONKLUZIO

Az oktatasi és irodai terek atalakuldsa a kreativitas novekvé igénye, a technika hatdsara nagyon
hasonldan iranyokban torténik. A megvéltozott igények hatasara ezeket a tereket a tervez6knek
olyan aktivitasokra kell optimizalniuk, amely kollaborativ, elmosddott (a tanulds/munka barhol,
barmikor helyet kaphat), multidiszciplinaris, a tevékenység jellege koré szervezddd (a kreativ
munkafolyamat megismerésével lehetséges erre a célra kedvez6bb tereket kialakitani), és hibrid (az
online és szemt6l szembe aktivitast kombinalja).

Ebben a rendszerben, a flexibilitds igényébdl addédd nagy, Osszefliggé terekben, meghatdrozd
szerepik van a butoroknak, melyek segitségével kilénb6z6 mindségl terek alakithatéak ki. Ezek
jellemz6en az otthonossag érzetét keltik, gyakran szakitanak a hagyomanyos asztal- szék kialakitassal,
térelhataroléva, tanuld- és pihendfeliiletté, 6sszegliggd belsGépitészeti elemmé valnak.

10
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ANNOTALT BIBLIOGRAFIA
Creative Class, https://en.wikipedia.org/wiki/Creative_class (Utolsd letoltés: 2015. dec. 6.)

A mai vildggazdasagnak a kreativ osztaly ma alapveté eleme.

- Florida szerint gazdasagilag azok a varosok fejl6dnek, amelyek vonzani képesek a kreativ osztaly tagjait (ezt késébb
cafoltdk). Ahhoz, hogy egy véros vonzani tudja a kreativ embereket, 3 dolgot kell tudnia (3T): tehetség, tolerancia,
technoldgia. A kreativ emberek a kovetkezé dolgokat értékelik: érdem alapu "dicséret", sokszinliség, egyéniség
(meritocracy, diversity, individuality). A kreativ osztalybeliek jellemz6en nem oda koltoznek, ahol a munkalehetdség van,
hanem oda, ahol a kulturélis, kreativ és technoldgia, szabadidd és kdzosségi élet iranti igényeiket kielégitik.

- Richard Florida egy Uj kozosséget definial, az un. kreativ osztalyt (creative class), melynek kulcsszerepe van a
posztindusztridlis Egyesiilt Allamok gazdasagi fejl6désében. Az Egyesiilt Allamokban 2002-ben a népesség 12 szazaléka
végzett nagyon kreativ munkat (a Florida altal definidlt szuper kreativ szakemberek: mérnokok, programozdk, kutatok,
mivészek, épitészek, tandrok), ezen felll azonban vannak olyanok is, akik tudas alapu kreativ munkat végeznek (az
egészséglgyben dolgozdk, kozgazdaszok, ugyvédek, tanarok). Ezek az emberek (féleg az elsé kategdridhoz tartozdk)
jellemz&en sajat munkatempd szerint, sokszor sajat maguknak dolgoznak, nem részesitik el6nyben a hagyomdnyos,
kosztiimos irodai Oltozetet, és jobban szeretik a személyesebb, kevésbé hivtalos irodatereket.

National Advisory Committe on Creative and Cultural Education: All Our Futures: Creativity, Culture and Education
http://sirkenrobinson.com/pdf/allourfutures.pdf (Utolsé letoltés: 2015. 12. 20.)

- AjovSben a kreativ, alkalmazkodé és kommunikacids készségek alapvetd 'sziikségletek' lesznek. Az Egyesiilt Allamokban az
intellektudlis munkat végzs cégek a legerGsebb tényez6k az dllam gazdasagaban.

- A kreativitds nem csupan a mUvészetek sajatja. Ha a kreativitds elit definicidjat nézzik, tényleg vannak kilondsen kreativ
emberek, viszont hogyha annak demokratikus meghatarozasat tartjuk szem el6tt, lathatjuk, hogy kilonbozé terlleteken
ennél sokkal tobb ember érhet el kreativ eredményt, amennyiben megszerezték a kreativitdshoz szlikséges tudast és
képességeket (kreativitas az emberi tevékenység minden terlletén lehetséges).

- A kreativitas tagabb értelemben athatja az ember mindennapjait, a kreativ emberek nagy része egyaltaldn nincsen
tudataban annak, hogy 6 valdjdban mit is csindl. Végezhetd csoportban, lehet kollaborativ és egyéni egyarant.

- A kreativ folyamatnak négy alapveté tulajdonsdga van: mindig szerepet jatszik a benne a képzelGerd, egy cél felé iranyul,
valami eredetit general, és az eredmény értéket képvisel. A képzelet nem egyenl6 a fantazialdssal. A képzelet egy mentalis
jaték, mely generativ, fejleszthet§, mely egy adott problémara nem rutinszer(, konvenciondlis vélaszt ad. Ennek a
képzelgésnek raaddsul céltudatosnak kell lennie. A kreativitas ilyen értelemben alkalmazott képzelet. Eredetinek lenni az
egyén, a koz6sség vagy a torténelem szintjén is lehet. Az viszont, hogyha az egyéni kreativitast fejlesztjiik, segiti a nagyobb
|éptéki kireativ otletek kialakulasat.

- Azért, hogy az eredmény értéket tudjon képviselni, az 6tlet Ujabb és Gjabb felllbirdlasra szorul. Egy otlet sokszor lehet
zsakutca, ezért a jol irdnyzott itélet és kritika a kreativ gondolkodas része (rosszul irdnyzottan viszont elfojthatja azt), a
generativ és fellilvizsgald magatartds sokszor valtakozik. Fontos erre a tipusu gondolkoddsra a hallgatékat megtanitani. A
kreativitas tehat egy folyamat, mely kontrolalt és nem kontroldlt, racionalis és intuitiv elemeket is tartalmaz, a kettd kozotti
aranynak viszont helyesnek kell lennie.

- Habar egy mivészi alkotas elinditdja sok esetben egy erGteljes érzelmi toltet, a teljes kreativ folyamat nem csupan err6l
szol. A kreativitas segitheti a problémamegoldast is. A problémamegoldas a kreativitassal olyan értelemben nem azonos,
hogy a problémamegoldas a kreativitdssal ellentétben létez6 problémakat old meg, sokszor rutinszer(ien.

- A kreativitas egy adott médiumon belil értékelhetd, egy adott szakteriilet ismeretét feltételezi.

- Kreativitas tehat barmilyen emberi tevékenységben lehetséges, kiilonb6z6 és sokoldalu. Az igazi kreativitas része a tudds,
a kontroll és a fegyelem, mely a kisérletezés szabadsagaval és magabiztossagaval parosul.

ROBINSON, Ken: How Do You Define Creativity? Video Series From Adobe Education,
https://www.youtube.com/watch?v=BfjqlJiOIHI (Utolso letoltés: 2015. 12. 20.)
ROBINSON, Ken: Can Creativity Be Taught?,
https://www.youtube.com/watch?v=vIBpDggX3iE (Utolsé letoltés: 2015. 12. 20.)

- 'l define it as the process of having original ideas, that have value. '

A kreativitas tehat egy folyamat, melynek soran az embernek eredeti, értéket képvisels oOtletei tamadnak. A kreativitas
altaldban egy folyamat és nem egyetlen esemény, az Gtletek sokat valtoznak, alakulnak idében, a termék altaldban nem az
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elsd skiccel sziiletik meg. A kreativ alkotasi folyamatnak kilonboz6, jol elkilonitheté fazisai vannak. Az elején tényleg az
otletelésrdl szdl, utdna viszont elsGsorban a kemény munkardl, a folyamatos Ujrakezdésrél. A gondolatoknak szamunkra
eredetieknek kell lennitik, de nem elvaras az, hogy a Fold teljes lakossaga szamara eredetiek legyenek. Arrdl, hogy egy adott
otlet mekkora értéket képvisel, azt az adott szakma tobbi képviselGjének all modjdban eldénteni. Az emberek képesek
kreativ cselekvésre, a kreativitds képessége vellink sziiletett, de van, aki soha nem fejleszti élete soran. A kreativitds nem
egyenl6 a mivészi hajlammal, de igazabdl barmilyen olyan munka, amelyhez emberi intelligencia szlikséges, lehet kreativ.

- A kreativitds tanulhatd, tanithatd, de nem direkt instrukcidk alapjan. Ha a tanitast ugy fogjuk fel, mint egy mentoralast,
mint az ajtdk kinyitasat, akkor a kreativitas is tanithatd.

CSIKSZENTMIHALYI, Mihaly (2008): Kreativitas, A flow és a felfedezés, avagy a taldlékonysag pszicholégidja, Akadémia
Kiadd, 131-150. old.

- Csikszentmihalyi Mihdly olyan kreativ embereket vizsgalt, akik a Ken Robinson altal 'elitként' definialt csoportba tartoznak.
- Az oktatds és a kereskedelem fontos kdézpontjai mindig magnesként vonzottak az ambicidzus egyéneket, akik nyomot
akartak hagyni a kulturaban. Harom alapvetd okbdl is fontos az, hogy hol éliink, hol alkotunk. ElGszor is olyan helyzetben
kell lenniink, hogy hozzaférhessiink ahhoz a teriilethez, amelyen dolgozni szeretnénk. Az informacié térben nem
egyenletesen oszlik meg, hanem bizonyos féldrajzi csomoépontokba s(irlisodik. Masodszor, a hely azért is jarulhat hozzd a
kreativitdshoz, mert az Uj ingerek nem egyenlGen oszlanak meg. Bizonyos kornyezetben sokkal s(riibb az interakcio, és ezek
tobb izgalmat, nagyobb gondolati pezsgést biztositanak. A tudomany még a mlvészetnél is kdzosségibb dolog, sokkal
gyorsabban gyarapodik azokban a ,csomdpontokban”, ahol egy-egy ember gondolatai sok mdas ember gondolataibdl
épitkeznek. Végil, a terllethez valé hozzaférés térben nem egyenletesen oszlik el. Minél kozelebb van valaki a f6
kutatdlaboratériumokhoz, folydiratokhoz, szakokhoz, intézményekhez és konferenciakézpontokhoz, annal kdnnyebb
hallatnia hangjat és elismertetnie magat.

- Ha hétkoznapi embereknek egy személyhivdval a nap véletlenszer(en kivalasztott pontjan jelzést adunk, hogy értékeljék,
az adott pillanatban mennyire érzik magukat kreativnak, a leger&sebb kreativitdsérzésekrél séta, vezetés vagy Uszas kozben
szamolnak be; mas szdval, amikor egy félig automatikus tevékenység lefoglalja figyelmiik egy részét, mik6zben egy mdsik
részét lekotetleniil hagyja, hogy a tudatos intencionalitds kiiszobe alatt gondolataik kézétt kapcsolatok létesiilhessenek.
A kreativ gondolatokhoz vezet6 legjobb recept nem a teljes figyelmi odaadas.

- Ha szandékosan gondolkozunk, gondolataink linearis, logikus — vagyis bejésolhaté — palyara kényszeriilnek. Azonban ha
figyelmiinket séta kozben a latvany koti le, agyunk egy része szabadon olyan asszocidciokat |étesithet, amelyek szokvanyos
korilmények kozott nem jonnek létre. Ez a mentdlis tevékenység a szinfalak mogott zajlik; csak alkalmanként szerzlink réla
tudomast. Mivel ezek a gondolatok nincsenek figyelmiink kézéppontjaban, 6nallo életet élnek. Nem iranyitjuk 6ket. Nem is
biraljuk id6 el6tt, s nem fogjuk kemény munkara sem. A bizonyossagot addé kombinacié megjelenhet, amikor félalomban
fekszlink az dgyban vagy borotvélkozas kozben, vagy amikor az erd6ben sétalunk.

- A kdrnyezet kiilonféle utakon befolyasolhatja a kreativitast, részben attol fliggéen, hogy a folyamat melyik szakaszaban van
éppen az egyén. Az elGkészités alatt, amikor az ember azokat az elemeket gydijti, amelyekbdl késébb a probléma el6bukkan,
rendezett, csaladias kornyezet ajanlott, ahol érdekes kérdésekre lehet koncentralni anélkil, hogy a ,valds” vilag elterelné a
figyelmet (legyen egy specialis tér, kifejezetten az egyén igényeire szabva, ami kényelmes, és ahol az egyén érezheti, hogy
mindent kézben tart). A kovetkez6 fazisban, amikor a konkrét probléma kapcsan felmerilt gondolatok a tudatossag szintje
alatt inkubaldédnak, mas kornyezet segithet. Az (j ingerek, a csodas tdjak, az ismeretlen kultdrak nyujtotta kikapcsolddas
lehet6vé teszi, hogy a tudat alatti mentdlis folyamatok olyan kapcsolatokat hozzanak Iétre, amelyek valdszinlileg nem
alakulhatnanak ki, amikor a kérdéshez a tapasztalati Uton elsajatitott linedris logika alapjan kozelitlink. Miutadn pedig a
varatlan kapcsolatok elvezettek a felismeréshez, a csalddias kornyezet Ujra jobban elGsegiti a folyamat befejezését; a
kiértékelés és a kidolgozds hatékonyabban zajlik jozan légkorben, ahol a tartomany logikdja az ur. Tehat helyet kell
biztositanunk az elmélyllt 6sszpontositasnak és az inspirdld Gjszerliségnek.

OBLINGER, Diana, OBLINGER, James: Is It Age or IT: First Steps Toward Understanding the Net Generation
https://net.educause.edu/ir/library/pdf/pub7101.pdf (Utolso letdltés: 2015. 12. 20.)

- A net generdci6 tagjainak egy része (20%) 5 és 8 éves kora kozott kezd el szamitdgépet hasznalni, a szdmitogépek vildgat
tehat természetesen kezelik, konnyen mozognak a realis és a virtualis vilag kozott. A 6 éves gyerekek atlagosan napi két orat
toltenek valamilyen képernyé el6tt (telefon, videdjaték, televizid, szamitdgép), mely szinte ugyanannyi, mint amennyi id6t a
szabadban toltenek.

- Az el6z6 generacidk nyomtatott médiumokon keresztil jutottak hozzd informéacidhoz, az Uj generacié azonban mindezt
elektronikusan kapja meg. A hallgatok képesek arra, hogy parhuzamosan hasznaljanak tobb elektronikus eszkozt is.
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- A tizenévesek jellemzéen Uj informacidt varnak az internettdl, azt, hogy tobbet és jobban tanulhassanak, sokszor tanulnak
informalisan, keresnek ra olyan témakaorokre, amik Gket érdeklik. Ezen felll az online kozosségek azok, amelyek a fiatalokat
az internethez kotit. A tizenévesek 70 szazaléka lizeneteken (IM) keresztil kommunikal egymassal.
- Howe és Strauss szerint az Y generdcio (Millenials, 1982-1991) olyanok, akik:

- a csoportos aktivitasokat részesitik elényben

- azonositjak magukat a szileik értékrendjével és kozel érzik magukat a sziileikhez

- ugy gondoljak, hogy mend okosnak lenni

- leny(igozi ket az Uj technoldgia

- entikailag és fajilag sokfélék

- jegy- és teljesitményorientaltak

- extrakurrikularis tevékenységek toltik ki az idejiiket
- A szamitogépen felnétt gyerekek masképp kezelik az informdciot, mint azok, akik a nélkul néttek fel. 'Hypertext'
gondolkodasi mddot fejlesztenek ki, inkabb barkacsszerlien mintsem linedrisan épitenek fel egy gondolatot. Kilonos
tehetségiik van arra, hogy a kiilénb6z6 helyekrél jott informacidkat 6sszerakjak. Mas kilonbségek:

- a vizualis képek olvasasanak képessége

- fejlettebbek a vizualis- térbeli tulajdonsagaik (szamitdgépes jatékok)

- induktiv felfedezés (jobban tanulnak a felfedezés altal, mintha elmondanak nekik)

- figyelematcsoportositas (konnyen tudnak valtani kilonb6z6 tevékenységek kozott,  és jellemz&en nem
figyelnek azokra a dolgokra, amik nem érdeklik 6ket)

- gyors valaszid6 (gyorsan reagélnak és gyors reakciot varnak)
- Az Y generdci6 tagjai digitdlis szempontbdl olvasottak. A hallgatok kétharmada tudja, hol tud az interneten relevans
informaciéra bukkanni. Elektronikus adatbazisokban keresgélnek annak ellenére, hogy nem mindig azok a
legmegfelelébbek. Mindig kapcsolatban dlinak egymdssal, gyorsak (a sebesség nagyobb hangsulyt kap, mint a pontossag),
kisérletezd kedviiek (gyakorlat alapjan szivesebben tanulnak, de néha rajuk kell szélni, hogy hagyjak abba a kisérletezést, és
reflektaljanak a tényleges témara), szocidlisak, csapatban szeretnek dolgozni, szeretik a strukturdkat (teljesitmény-
orientaltak, amit szeretnek tudni, hogy hogyan érhetnek el), vizudlis bedllitottsdgtak (a hosszu, egybefligg6 szévegekkel
nem bannak annyira otthonosan, a vizudlis informaciénak jellemz&en 30, az irott informacionak azonban csak 10 szazalékat
jegyzik meg), szocidlis és k6z6sségi szempontbdl érzékenyek.
- Generdcios tulajdonsagok: bizakoddak és elhivatottak
- Szeretik: nyilvanos aktivizmus, legtjabb technolégia, szll6k
- Nem szeretik: barmit, ami lassu, pesszimizmus
- Habar a szocializdléddshoz nagyon erételjesen hasznaljdk az internetet, az oktatasnal nagy szikségiik van a
személyességre, a személyes kapcsolatra. A szemtél szembe oktatdst nagyon fontosnak tartjak. Az internet ebben az
alapvetéen személyes kbzegben csak egy kiegészit6 eszkdz, mely lehetévé teszi, hogy barmikor kapcsolatba keriilhessenek a
leadott anyaggal, a tdrsaikkkal, az oktatdkkal. Ennek ellenére a virtualis 1ét hasznos is lehet. A szamitégépes jatékok
esetében példdul a jatékosok forumain lathatd, mennyit segitenek egymasnak, milyen fejlesztési tanacsokat adnak stb. A
jatékossdg integraldsaval egy virtudlis kozosség a tanulasban is hasonldan segithet.
- A hallgatok akkor tanulnak a legjobban, amikor 6nmaguk épitik fel a tudasukat, amikor egyiitt dolgoznak. Szikségiik van
arra, hogy azonnal visszajelzést kapjanak, szeretik azt, hogyha tobb dolgot végezhetnek egyszerre. A hallgatok egymas
kozotti eszmecseréje, a szintézis, a reflexio kulcsfontossagu a tanulasi folyamatban.

PINK, Daniel (2010): Drive: The Surprising Truth About What Motivates Us
https://www.youtube.com/watch?v=u6XAPnuFjJc (Utolsd letoltés: 2015. 12. 06.)
http://www.marshallcf.com/assets/book_reviews/drive.pdf (Utolsd letdltés: 2015. 12. 06.)

PINK, Daniel (2009): The Puzzle of Motivation
https://www.ted.com/talks/dan_pink_on_motivation?language=de (Utolsé let6ltés: 2015. 12. 06.)

- A kreativitas egyre fontosabba valik, ugyanis az algoritmikus munkak nagy részét gépek is képesek elvégezni helyettiink.

- Daniel Pink kutatdsai szerint a bilintetés-dicséret nem mindig azt az eredményt hozza, amit varnank téle. Bostonban az
MIT-n hallgatdkkal, majd Indidban, Madurai-ban munkasokkal végeztek egy kutatast: Kilonbozé jellegli feladatokat
osztottak ki, a jol teljesit6k pénzbeli jutalomban részesiltek. (Ez a tipikus, ma is hasznalt vallalatok motivacids sémdja.) A
nagyobb jutalom lehetGsége azonban csak a mechanikus, algoritmikus tevékenységek esetében hozott jobb eredményt
(ebben az esetben a figyelmink korlatozott, célra irdnyitott), a kreativ munkat végzék esetében a nagyobb jutalom esélye
bénitélag hatott (azok, akiknek a legtébb pénzt igérték, a legrosszabbul teljesitettek). A pénz (értsd: hagyomanyos
motivacios séma - a Daniel Pink altal régebben definialt moticavid 2.0) tehat a kreativ munkat végzék esetében mas jelleg(i
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motivacios eszkozt jelent: ha nem fizetsz a munkasoknak eleget, akkor nem lesznek motivaltak. A cél annyit fizetni, hogy ne
kelljen a pénzzel foglalkozniuk, és hogy a munkdjukkal foglalkozhassanak. A harom tényleges tényez6, mely teljesitményhez
és személyes elégedettséghez vezet: autondmia (az, hogy a dolgozé maga donthesse el, hogy mit szeretne (Atlassian, FedEx
Days eredménye: id6nek 20 szazalékdban a dolgozdk azzal foglalkozhatnak, akkor, Ugy, és azokkal, akikkel szeretnének). Az
emberek ebben az esetben sokkal jobban elkotelez6dnek.), kivalosag (az igény, hogy valaki egyre jobb legyen bizonyos
dolgokban) és cél (a pénz és a tényleges cél nem kerillhet nagyon tavol egymastdl).

- A Google-nél az évi nagy innovaciok fele az id6nek ebben a husz szazalékaban (mely ugyantgy m(ikodik, mint az Atlassian
esetében) sziletik (pl. Gmail, Orkut, Google News). Egy olyan munkakdrnyezetben, amely csak az eredményre fokuszal
(ROWE- Result Only Work Environment), az embereknek jellemz&en nincsen hataridé napldjuk, csak a munkajukat kell id6re
elvégeznilk. (Wikipedia - Encarta)

- Az embereknek autondmidra van szlkségik azzal kapcsolatosan, hogy milyen feladatot, mikor, kivel és hogyan végeznek
el. (a 3M elndke szerint: "Hire good people, and leave them alone.", avagy vedd fel a megfelel6 embereket, majd hagyd
Gket békén.)

- Kllsé és belsé motivald tényezék: A pillanatnyi gazdasagi szféra a kilsé tényez6kre fokuszal. Azok, akiket belsé motivald
tényezbk vezérelnek, jobban teljesitenek, jobb a fizikai és mentalis kozérzetiik, magasabb az 6nbecsiilésiik, jobbak a
kapcsolataik a tobbi emberrel, és altalaban jobban érzik magukat mint azok, akiket kiilsé tényez6k vezérelnek.

BOYS, Jos: Building Better Universities: Strategies, Spaces, Technologies, Routledge 2015, 95- 124. old.
A tanulas tereinek megvaltoztatasa

Harrison and Hutton (2013): Nem csupdn az oktatdsi kérnyezet, hanem egy sokkal tdgabb kérnyezetiink alakul dt:
hibridizalodik a tér, a munka szétszorddik, a térszervezés szabadabbd vdlik (uj technolégidnak készénhetben), a virtudlis és
fizikai munkaterek egymdsra vetiilnek, 6sszekavarodnak.

- Az innovativ tanulasi formak megjelenése kovetkeztében véltoznak az oktatas terei. Az oktatas sokkal interaktivabb3,
informalisabbd, szocidlisabba valt. Az Uj technoldgidk megjelenése is erGteljesen befolydsolja a térszervezést. Ezéltal az
oktatds tereinek is interaktivabbnak, flexibilisebbnek, a technolégidra er6teljesebben reagalonak kell lennitik. Az Uj oktatasi
tér: tanulasi tér (learning landscape - Dugdale, 2009). A tanuldsi tér a specializalt és tobbfunkcids, formalis és informalis,
fizikai és virtualis terek megvaltozott tulajdonsagait elfogadja, beépiti, maximalizalja az emberek és Gtletek talalkozasanak
lehet6ségét, olyan vibraldva, inspirativvd valva, akarcsak egy vérosi kornyezet. A tanuldsi térben a funkcidk nem
elkiilonithetGek hatdrozottan, gyakran vannak atfedések, ahol szinergiak johetnek létre.

- A felsGoktatasi épliletek Uj tipoldgidja jelenik meg. Ezek kialakitdsa gyakran egybeesik az irodahazak kialakitasaval. Példaul:
nagy atrium minimalista, modern anyaghasznalattal, vagy er6sen szinezett, mintazott fellletek. Ezekben a nagy
atriumokban gyakran helyet kapnak a hallgatdk szamara kialakitott boltok is illetve informalis tanuldterek. Ez utdbbiakat
gyakran a kavézdkhoz kapcsoljak. (kdvézd = olyan tér, ahol a hallgatdk egyedil és csoportosan is dolgozhatnak egy nyugodt,
informalis kornyezetben). Az olyan tereket, ahol a hallgaték sajat maguk tanulhatnak, k6zéppontnak, zénanak, zugnak,
utcanak, kozos térnek nevezik (angolul: hub, zone, nook, street, common), melyekben jellemz&en erdsen szinezett butorok
kapnak helyet illetve olyan, egyéb elemek, melyek egy informalis, otthonos hangulat kialakuldsat segitik eld.

- A kutatasok is hibridebbekké valnak, mert a tudomanyos és technikai innovaciéhoz multidiszciplinaris egyuttmikodés valt
szlikségessé. Ezért fontosak az informalis taldlkozdterek, fontos az egyes szakteriletek terlletbeli 6sszemosasa is. A
kapcsolatok nem csak az egyetemen beliil, hanem az egyetem és a varos kozott is erteljesebben kialakulnak (az egyetem
és varos kozotti szoros kapcsolat kialakitdsara minden tradicionalis egyetemnek figyelnie kellene - Barber 2012). Az
egyetemek munkahelyekkel 6sszekapcsolddva is fejlédnek, probalnak kézos kutatdcsoportokat kialakitani. Kialakulnak a
tudds-vérosok (knowledge city), a kreativ gazdasag (creative economy), a kreativ osztély (creative class).

- A tradiciondlis térszervezés értelmét veszti. Az aktivitdsok 6sszekeverednek, a terek egyre kevésbé specializaltak, az egyes
diszciplinak kozotti hatar elmosddik, az izemdra 24/7 bérassa valik. A jovSben a tereket valdszinlleg az emberi kapcsolatok
jellege koré, nem pedig elére definialt funkcionalis igények koré szervezik majd. A hallgaték mobilisabba valtak, eldonthetik,
hogy hol szeretnének dolgozni, ezért az egyes terek dizajnjanak szerepe is felértékel&dik. Az Uj térstrukturaknak e miatt az
életminGséget is javitaniuk kell, amennyiben a hallgatdkat ott szeretnék tartani.

- Az oktatasi terek Ujragondoldsa a tér kihaszndldsa szempontjabdl is fontossa valt, ami a hagyomanyos egyetemi terek
esetében 25-30 szdzalék korll mozog. (SMG 2008). Az atalakitasok kovetkeztében jellemzéen a 'maradék’ terekben, az
el6terekben, folyosdkon, épliletek kozott kapnak helyen az informadlis tanuléterek.

- Néhany frissebb kutatas kimutatta, hogy az egyes kampuszokban taldlhaté informalis tanulasi terek tipusa és minGsége
erBs hatassal van a hallgatdk elkotelezettség- és hovatartozas-érzetére, és ezaltal a teljesitménytikre is. (Boys és Hazlett
2014).
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- Az egyetemi tanulasi terek kialakitasanak kulcskérdései: kapacitas, flexibilitas, integralas (technikai eszkdz06s integralasa),
innovacid, fenntarthatdsag (+ atlathatdsag/transzparencia).

-117. old.: Archetipikus viselkedési formak definidlasa és azok kornyezetének meghatarozasa.

Ezek kozul amivel foglalkozom:

- Kommunikacié (tér tipusa: korben ulés, hierarchia nélkil): Ez a tipusu tér a tudas atadasara, gyors informaciocserére
megfeleld. Aktiv tudas megszerzését, a tudds gyors szétszérasat teszi lehet6vé.

- Alkotas:

Alkoto kdmyezet

lkon Viselkedési premissza Lépesek A protokoll tulajdonsagai
i Innovécié vagy tudas - kutatés - tbbdiszciplinas
atalakitdsa koncepcidbol - igények felismerése - vezetd nélkli
= 0 [l termékké - divergens gondokodas - egyenldségre torekvo
.. — - erlelddes - megosztott figyelem
I [N - leképezés termékke/ - elvonultsg
- innovaciova - alkalmi

—1 - aktiv tanulas

- A hibrid terek kialakitdsanak célja a csapatmunka 'betervezése' az épiletekbe. A hibrid tereknek a koncentréciot és a
sokfelé figyelést is lehetévé kellene tenniiik. Habar a kiilonb6z6 szakokhoz tartozé, eddig elkilonitett funkciondlis egységek
egymas mellé helyezése mar megtortént (lasd: Stata Center, MIT, Boston), a kilonb6z6 szakemberek termeinek egymas
mellé helyezése nem elég ahhoz, hogy el is kezdjenek egymassal kommunikalni. Egyrészt informdlis terekre van szikség,
ahol 'véletlendl' taldlkozhatnak, mdésrészt ennek egy, az egyetemen belil szervezett rendszernek is kell lennie (megj: az
lzleti vildgban ilyen a Steats2Meet.)

- A skociai White Space (University of Abbertay) egy olyan tér, mely az egyetemi és Uzleti szféra hatarait talalkoztatja
egyetlen inkubdtorhdzban. Itt egyutt dolgoznak egyetemi hallgatdk, phd-sok és dolgozdk illetve mivészek is. A
munkahelyhez hasonld kdrnyezet célja, hogy a hallgatok kreativabba valjanak, hogy segitsék a csapatmunka kialakuldsat, az
interdiszciplinaritast, a kutatas beleolvadasat a konkrét egyetemi és gazdasagi kdrnyezetbe.

DUGDALE, Shirley: Space Stragies for the New Learning Landscape
Educase 2009, http://er.educause.edu/~/media/files/article-downloads/erm0925.pdf

- A tanulasi taj (learning landscape) egy komplex térbeli és virtualis rendszert jelent a ma létez6 kiilonb6z6 tanuldsi
élményekkel, helyzetekkel. A cél ennek a gazdagsagnak az elfogaddsa és az emberek, helyek, otletek taldlkozasi
lehet&ségének a maximizalasa.

- A tanulasi taj kialakitasanak tiz stratégiaja:

1. A teljes kampusz elemzése mint tanulasi tdj

2. Olyan tereket/elemeket kell beiktatni, melyeknek kdszonhetéen a hallgatok elkételez6dnek (nagyo fontos megérteni a
hasznalok igényeit - igényfelmérs workshopok)

3. A tereknek kilonb6z6 tipusu tanulast is lehetévé kell tennitik

4. A térszervezési stratégiaknak lehet6vé kell tenniik a térrel valo kisérletezést

5. Tébb hibrid kurzusnak kell lennie, mely jobb teremkihasznaltsdgot tesz lehet6vé (az aktiv tanuldsnak nagyobb a
helyigénye)

6. Informalis tanuldterek fejlesztése (példaul konyvtéarak lehetdségei)

7. A funkcidk elhelyezése inkdbb diffuz mintsem centralizalt legyen (hova kertljenek az informalis tanuldterek a kampuszon
belll? - centralizalt, fékuszalt, elosztott)

8. Az alapjan itélj meg egy teret, hogy mennyire jo tanulni benne (folyamatos visszajelzésre van szikség, hogy a kozos
tanuldsra kialakitott tereket valéban hasznaljak-e)

9. Alakits ki olyan munkakdrnyezeteket, melyek segitik a hallgatdi szervezeteket (Egyre tobb kutatas valik
interdiszciplindrissa. Az egyetemeknek teret kell biztositaniuk az interdiszciplindris munka szamara is olyan semleges
tertleteken, mint példdul a konyvtarak.)

10. Ismerd el, hogy a kampuszon kivil is tanuldsi tér van
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1. A teljes kampusz elemzése mint tanuldsi t3j

A tanuldsi taj az interakcion, a kapcsolatokon alapszik. A tanuldsi taj egy egymasra tevédd, vonzé helyekbdl, kézpontok
rendszerébdl kialakult térstruktira, mely szinergiakat general.

A technoldgiai trendek kiilonbo6z6 képpen befolyasoljak a teret:

- A tradicionalis térkategoéridk egyre értelmetlenebbé vélnak az aktivitasok 6sszemosddasa kovetkeztében. A terek kevéshé
specializaltak, az egyes diszciplinak kozotti hatarok elmosddnak, az Gzemidé pedig 24/7 6réssa alakul.

- A terek egyre inkdbb az emberi kapcsolatok jellege koré, mintsem az egyes karok, tanszékek specidlis igénye koré
szervezGdnek (tehat mindegy, hogy épitész vagy vegyész kart elemziink)

- A hallgatok mobilisabba valtak, ezaltal szabadon kivalaszthatjak, hogy hol szeretnének dolgozni. Olyan terek felé
gravitalnak, amit élveznek, tehat a dizajn min&sége egyre nagyobb szerepet kap.

- A f6 kihivas megtaldlni a helyes egyensulyt a formalis és informalis terek aranya kézott. A formalis tanulasi terek azok, ahol
a tanulas egy el6re meghatdarozott drarend szerint térténik. Az informalis tanulasi terek olyan, osztélytermen kivili terek,
ahol a tudasdtadds, a tanulds szintén végbemegy (példaul: konyvtarak, szamitdgép laborok, kavézdk, elécsarnokok,
lakéhelyek). Mivel az oktatds tdmogatja a csoportmunkat, ezért egyre tobb informalis tanuldsi tér kialakitasa valik
sziikségessé nem csupan a konyvtarakban, hanem a kampusz mds helyein is, mint példaul a szocidlis tanuldsi tér
szempontjabol Ujraértelmezett menzan (az étkezés terei, a kavézok kilondsen fontos informalis tanulasi terek!).
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A tanulasi taj elemzése A koztes tér

3. A tereknek kilonb6z6 tipust tanulast is lehetévé kell tennilk (tanar- didk, szocidlis tanulds, virtualis diskurzus).

- Az egyetemet tervez6knek olyan tanulasra kell a tereket optimizalniuk, amely kollaborativabb, elmosddott (a tanulas
barhol, barmikor bekdvetkezhet), integralt és multidiszciplinaris, magaval ragadé (realis és virtalis éiményekkel) és hibrid (az
online és szemtdl szembe aktivitdst kombinalja). A kampuszoknak ezentul nem csupdn a formalis, hanem az informalis
tanulasi terek rendszerét is ki kell talalniuk. Ezek az Uj tanulasi trendek azonban tobb helyet igényelnek.

- Mivel a hallgatdk els6sorban olyan tereket hasznalnak, melyek tébbféle aktivitast tesznek lehetévé (étkezés, munka,
beszélgetés, pihenés), a kampuszoknak flexibilisebb tereket kell terveznilik, olyanokat, amelyek alkalmazkodni tudnak a
kiilonbo6z6 kozosségekhez a nap kiilénb6z6 szakaszaiban.

- Az étel egy erGteljes vonzd elem a kozds tanulds szdmdra. A menzak példaul segithetnek a tanuldsban és a
tapasztalatcserében, erdsithetik a hovatartozas érzetet. A dizdjn egyre fontosabbd valik. Felértékel6dik a "koztes tér", a
konyvtarak az elvonulas tereivé valnak a kampuszon beldl.

DUGDALE, Shirley: Planning the Informal Learning Landscape, prezentacio
https://net.educause.edu/ir/library/pdf/ELIWEBO073.pdf

1. Rengeteg, a tantermeken és laborokon kivili tér is lehet6vé teszi a tanulast. Az informalis tanulasi taj segit nekiink
megérteni:

1. A tanulasi terek teljes spektrumat

2. Az Y generacio jellemzGit és hozzadllasuk a tervezéshez

3. A technoldgiai kdrnyezetet

4. Olyan térszervezési alapelveket, melyek segitik a tanulast
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5. Stratégiakat, melyek segithetik a jové kampuszanak megtervezését

Egyre inkdbb elismerik a koztes terek tanitd és kozosségformald erejét.
A tecnholdgiai eszk6zok elterjedésével az addig helykozpontu tanulas helyfliggetlenné valik.

Tanulast befolyasolo tényezdk:
Vdltozas a tanulds stilusaban:
- a didaktikus tanulas aktiv tanuldssa alakul

- az egyéni tanulas kollaborativ, csapatban tanulassa valik

- esettanulmany alapu tanulas

- nem meghatarozott idejl tanulas (lifelong learning)

- portfdlié fejlesztése

- virtualis tanulokozosségek

- jatékkozpontu tanulas

Integrdcid (munka- tanulds):

- munkdahoz kapcsolddo tanulas

- interdiszciplinaris Ujitasok

- gyakornoki programok és tapasztalati tanulas
- egybeolvasztott tanuldsi sémak

- elmozdulds a technikai eszk6zok iranyaba
Tanuldsi és a tanuldst segit6 eszkdzok:

- hallgathaté el6adasok, videdk, megosztott fényképek, abrdk, portfolidk, szimuldciok, telefonok, wikik, kollaborativ

eszkozok, levelezések

2. Megvaltozott eszk6zok és tanulasi stilusok (Diana Oblinger, 2006):

Baby Boomers (1946-1964) - TV generacid, irdgép, telefon, hataridé naplo, csaladcentrikussag

X generacid (1965-1982) - videdjatékok, asztali szamitdgép, e-mail, cd-k, individualistak
Net generacié (1982-1991) - internet, mobiltelefon, chat programok, ipad, online kézosségek

'Neomillenials' (1991-) - ?
Net generdcio:
Tanuldsi alapelvek

- Multi-tasking - aktiv tanulds

- Csoportos fokusz - kollaborativ tanulas

- Folyamatos kapcsolattartas - tobbféle
tanuldsi forras

- Eszk6zgazdag - tobb eszkoz

- ErGteljesen vizudlis

- Kisérletez6 kedvlek - tobbféle tanulasi ut,

prdébaverzidk, hibaellenérzés
- Tevékenység- orientalt, interaktiv

- 'Eppen akkor' tanuldk

Kévetkezmény a térszervezésre vonatkozoan

- Olyan nylizsgé tereket keresnek, ahol a technoldgia jelen van, és amely
tobbféle aktivitdst tesz lehet6vé

- Kis, flexibilis, kényelmes, konnyen elérhet6 munkacsoportokat keresnek

- Wireless kapcsolatot varnak, technoldgiai infrastrukturat, adatbazisokat,
szervereket, melyekhez  hozzaférhetnek. A  csoportok  kdnnyen
mobilizalédnak, sokszor gylilnek 6ssze egy helyre, hogy kapcsolddhassanak.
- A teljes felszerléstkkel egyltt utaznak, ott kapcsolédnak be/fel, ahol
éppen akarnak

- Vizudlisan inspirativ élményeket keresnek, megosztott képernydket,
melyekre kozosen figyelhetnek, olyan médiaeszkdzoket, melyeket
irdnyithatnak

- Szeretik a jaték alapu tanulast, a tarsaikkal vald gyakorlast

- Visszajelzést varnak a tarsaiktdl, konnyld hozzaférhetGséget a
szakemberekhez, olyan technoldgiai eszkozokre van szlikségiik, melyek
hamar adnak visszajelzést

- A valé életben tanulnak, virtualis tanulasi eszkdzokhoz nydlnak

- Kiilonb6z6 tanulas tipusok: tanulds, kitaldlas (brainstorming), tervezés, bemutatas, egyittmiikodés, vitazas, dokumentalas,

megvaldsitds, gyakorlas

3. Technoldgiai trendek - kollaborativ eszkdzok, videdkonferenciak (pl. Swiss House, Boston), jelenléti falak

4. Kovetkezmények a térszervezésre vonatkozéan

Aktiv terek:

- mobilitas segitése (a sajat eszkdzok haszndlatanak lehetévé tétele, dugaljak mindenhova, mozgathatd budtorok, annak

felismerése, hogy a felhasznaldk valaszthatnak, a dizajn tehat szamit)
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- az atmenetek kihasznalasa (a legtobb id6 az orak kozott telik el, a kozlekedési terek jellege dtalakul - adhoz munkaterekké
vélnak - Stata Center, MIT)

- az Utszakaszok gazdagitasa (példaul: Stata Center, MIT - egy tabla a nagy el6add el6tt segiti az informalis beszélgetések
kialakulasat)

- keresztutak kihasznalasa

- az elmosddott funkcidju terek tobbféle aktivitast tesznek lehetévé (munka, evés, beszélgetés, relaxaciod, kozosségi tanulas,
egyduttlét - felxibilis, a felhasznaldk optimizalhatjak)

- az étel mint katalizator (taldlkozd hely, kapcsolddas pont, a hely és az étel minGsége egyarant fontos, markerekkel,
tablakkal, kivetit6 felliletekkel segithet6 a tanulds)

- 'klub' hangulatu terek kialakitasa (pl. University of Virginia Law School - gazdag, interaktiv kérnyezet, mely segiti a kbzos
munkat, lefoglalhaté helyek, csak Ugy be is lehet lni)

- Uj inspiracios forrasok

- a k6z6s munka lehetévé tétele (megosztott kivetitSk - pl. Northwestern University Information Commons)

- k6z6s médiaanyagok készitésének a lehetévé tétele (vizualis és auditiv anyagok) - nem csak a k6z0s anyag Osszerakasat,
hanem az el6adas gyakorlasat is lehet6vé kell tenni

- annak segitése, hogy a hallgatdk kialakithassak a sajat tertket (participdacio, hallgatoi képviselet)

- kinti terek kialakitasa (Swarthmore College)

Reflektiv terek:

- szentélyek védelme (a fentiek mellett sziikség van olyan terekre is, melyek a fokuszalast, koncentrélast és a reflexiot teszik
lehetévé, melyek akusztikailag nem szennyezettek - konyvtarak)

CAGNOL, Rémy (2013): A Brief History of the Office.
http://www.deskmag.com/en/a-brief-history-of-the-workspace-coworking-Chicago-Architecture/3 (Utolsé letoltés: 2015.
10. 23.)

A dizdjn visszavdg

- 1950 utan a funkcionalis varos modernista modellje megkérd&jelezédik. Addig a kényelmes lés a lustasag szinonimaja
volt, rdadasul a szék az irodan beluli status jelképe volt (jobb szék, magasabb pozicio).

- az 1970-es években a dizdjnereket elkezdi érdekelni az ergondmia (Henry Dreyfuss és Niels), a munkahelyek kialakitasanal
a figyelem a dolgozdk igényei felé fordul

Az egylittm(ik6dés és nyitottsdg korszaka

- 1960-as évek: Herman Miller vallalat: 'Action Office Series 1' - els6 elvalasztd paneles irodak - az elsé prébalkozas a
dolgozdk kozotti kapcsolat elsegitésére

- 1968- Robert Probst, USA: "cubical"

- 1948 (?): Eberhard és Wolfgang Schnelle: "office landscape" - open space - az § elképzelésiik mas volt, mint a mostani
nyitott terek jellege, melyek sokkal emberibbek, mivészibbek és gyakran taldlhaté bennik névény.

A nyitott tér, mely csak egy kicsivel tobb befektetést jelentett, névelte az egylttmiikodést és a csapatmunkat. Hatranya:
uniformitas, személyesség hianya. Végul kiderilt, hogy az ott dolgozdk szamara stresszforrast jelent a tér.

- 1974: Herman Hertzberger, Central Beheer biztositd tarsasag irodahaza, "village worker". A cél az volt, hogy a dolgozok
'egy kozOsség részének érezhessék magukat anélkiil, hogy elvesznének a toémegben'. A tér nagyon flexibilis volt, és sok kis,
szigetszerld munkaterlletbdl (workspaces) allt. Ezek a strukturdlt platformok ismétlédtek a térben, melyek egyenként 10
embernek adtak otthont. Az embereket arra batoritottak, hogy diszitsék ki maguknak a tereket, s6t, valasszanak maguknak
sajat batort is.

A kreativ ipar: kanapék az irodaban

- Szilikon Volgy, programozdk - kreativ ipar - Uj generacids dolgozdk, uj, inspiralé munkahelyek.

- 2000 ota - innovativitas forszirozasa az IT szektorban - ez vezetett a munkahelyeik dtalakuldsahoz is

- a kreativitas elGsegitése érdekében a mai irodai divat kellemes és informalis - példaul egy egyszer( asztalt talalsz, ahova
egyszerlien leteheted a lapotopod. Kanapék, fak - emberibbé valt a munkahely.

- a targyalok informalisak, a dizdjnerek egyuttm(ikodést (interaction), sponteitdst elGsegité tereket probdlnak létrehozni
(Google).

HERTZBERGER, Herman (2000): Space and the Architect, Lessons for Students in Architecture, 2010, Publishers,
Rotterdam

90-94. old.: Central Beheer irodahaz (munkahely 1000 ember szamara), Apeldoorn, 1968-72
- 60-as évek vége: a kis szobak/iroddk a hosszu folyosé mindkét oldaléra felflizve tébbé nem voltak megfelel6ek
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- ebben az irodahazban: az épllet inkabb olyan, mint egy varos, mintsem egy épllet. Toronyszer( egységekbe szervez6dnek
a munkahelyek, melyeket Gvegezett "utcdk" vélasztanak el egymdstdl. Ezeken a tereken keresztil vildgitjak meg a belsé
tereket. Minden 4 dolgozénak kdzos terasza van, mindenfelé ki lehet latni. Az eredmény: inkabb egy haromdimmenzids
raszter mintsem egy meghatarozhatatlan tomeg (méhsejt (honeycomb)).

- Nem kint vagy, nem is bent, hanem mindig egy atmeneti allapotban létezel.

- Ez alapvet6en egy anti-hierarchikus térszervezési rendszer, a vallalaton beliili poziciok térbelileg nem jutnak kifejezésre, az
igazgatdoknak csupan sikkesebb butoraik vannak és nagyobb terilet all a rendelkezésiikre. - a rendszer nyitottsaga

- Alapvetés: egy olyan munkahelyet Iétrehozni, ahol 1000 ember otthon érezheti magat. Azt kell éreznilik, hogy egy
munkakozbsség részei.

- Alakithato és bévithet6:

- a valtozasok napi szinten mennek végbe - egyes részlegek csokkennek, masok nének, a teljes rendszernek is kénnyen kell
tudnia novekedni, és funkcidt is kell tudnia valtani. Vélasz: 2 szint: 1. alap szerkezet - nem mozgathatd rész, 2. alakithatd
szerkezet

- A nagy, egyter( irodak el6nye a cellas irodakkal szemben: felixibilitas, konnyebb kommunikacid, a kozosségben lét (sense
of togetherness), anti- hierarhia

- A tavolsag kialakitasa egyenl6 az anti- kommunikacioval.

- Az egyter( irodak problémadinak kikliszobolése: zaj kikliszobolése (az egymas mellett dolgozdknak nem szabad zavarniuk
egymast), megfelel6 mesterséges vildgitas kialakitasa, megfelel6 mennyiség(i kilatds (so as not to feel shut away),
kornyezeti kontroll (szellzés).

- Az egyter( irodak tovabbi problémai: a tomeg-effektus (massification effect - soha nem vagy egyedil), szardinias doboz
szindréma

- Central Beheer: egy nagy, artikulalt tér térelhatarold falak nélkil. (Egy felmérés kimutatta, hogy barmerre is alakulna az
iroda, a konkrétan egylttdolgozdk szama soha nem fog egy adott f6 folé emelkedni). --> 3x3 m-es egységek, melyekbdl
mindig négyet csoportositunk. Maximum 16 ember foglal el egy ilyen egységet. Ezeket a szigeteket hidak koztik 0ssze. A
hidak az dsszetartozas érzetét keltik a szomszédos egységekben dolgozdkkal, nem teszik lehetévé azt, hogy oda is asztalok
kerlljenek, és igy tulzsufolttd véljon a tér. A teret az oszlopok erésen artikulaljak. A sok pillér abszurd médon inkabb noéveli,
mintsem csokkenti a terek berendezhetdségének lehetGségét.

95-97. old.: Villa VPRO, MVRDV, Hilversum, 1993-97

- Nincs két olyan négyzetméter, amely ugyanolyan lenne. Minden egyes, a munkahelyek kialakitasara vonatkozo klisét
elvetettek egy, az oszlopok rendszerének kivételével. Ez az egyetlen elem, mely rendszert ad a rakoncatlan design-nak. Az
épilet olyan, mint a "megszeliditetlen" természet. Itt minden lehetséges, az atlatasok folyamatos meglepetést tartogatnak.
- A villdban a szervezs jellemvonasok a kévetkez6ek: meghittség, kedélyesség, felfordulds, kommunikacié. A hompolygé
(flowing) irodatér féktelen és buja, és olyan, mintha nem lenne benne rend. A szabadsag tere, egy irodai tdj mintapélddja. A
z6ld tetd talalkozdé hely, ahonnan a kornyez6 hegyeket és a tévé tornyot lehet bamulni.

ELGADASOK
2015. februar 13. - Példazatok a megismerésrél és a tovabbépitésrél, Mesterkurzus, BME, K277

Turai Balazs: irodaterek médosulé térkonstrukcidja - Prezi

- felel@sségvallalas: |étez6 kozponti épiletet alakitottak at

1. Iroddk:

- az irodaknak egyrészt az elszigeteltséget, masrészt a kommunikaciot kell lehetévé tennitk

- fontos szempont volt a konny( dtrendezhet&ség

- kisebb, amolyan 8 fés "csalddok" alakulnak ki a cégen beliil, akik id6szakosan egyiitt dolgoznak

- a megfelel6 munkakdrnyezet megdrzése érdekében bels6 szabaly az, hogy ha ketténél tobb ember elkezd egy témardl
beszélgetni, akkor be kell mennilk egy targyaldba, ezért sok kis targyald taldlhaté a térben.

- egyre fontosabb szerepet kap a helyvaltoztatas (notebook-kal kénnyedén megvalaszthatdé a munkakornyezet), a
szabadsag, a kiilonboz6ség

- sok whiteboard taldlhaté az iroddban, mely beszélgetésre, kéz6s gondolkodasra 6szténdz - a haz ezaltal a prezihez
hasonldan olyannad vaélik, mint egy végtelen vaszon

- a tervek, melyek elkésziilnek, nem véglegesek. A tervezés egy nyitott folyamat.

- a tereket kozosen alakitjak, Iényegében nincsenek megvaltoztathatatlan helyek

2. Targyaldk:

- fontos az, hogy kénnyen és gyorsan elérhet6ek legyenek
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- sok kis targyald van

- vannak olyan, elzartabb részek, melyek munkdra, elvonulasra valok. Ezekben a terekben lehet telefonalni, Skype-olni is

- a terek jol belathatdak, nagyon fontos szempont a hangcsillapitas

- fontos az is, hogy a hattér nem részletgazdag (a jo beldthatdsagot segiti), a belsGépitészeti karakterek viszont, amik a
térben megjelennek, erések, valtozatosak

- a hasznalt anyagok alapvet6en olcsdak, az egyes megolddsok gyorsan megvaldsithatdak (praktikus, gazdasagos, csinald
magad jelleg)

3. K6zbsségi terek:

- a kozosségi terek egyik célja a taldlkozasok generalasa

- bizonyos attraktorok jelennek meg a térben, melyek feldllasra, mozgasra 6sztondznek

- ezek a rekreacié terei

- ilyen példdul az étel-snack sarok

- a mosdd otthonos

- a kozleked6 tereket is ilyen célokra hasznaljak

4. Publikus funkciok:

- az el6addterem egy kiilon talalkozasi pont

- a bejarat néha bisztrd, néha pedig recepcid

- konferenciaterem

- Az irodatér a fokuszalt egyéni munka és az egylittmiikodést generald terek helyes aranyait keresi.

- Fontos szerepet kap a zold jelenléte - ez azonban nem mindenhol jelenik meg.

- Eszrevehet§ egy tendencia, miszerint a munkahely elmossa a hatart munka és maganélet kozott. Az irodababan
megtalalhatoak csalddi nappalira, reggeliz6helyre emlékeztets terek is. A dolgozdk ingyen ételt kaphatnak.

2015. junius 4. — A tanulas terei, konferencia, Kézépiilettervezési tanszék

Szentirmai Tamds: nemzetkozi egyetemfejlesztési iranyok

- A kornyezetek egyre inspiraldbbakkd valnak, a hangsuly nem az oktatdson, hanem a tanuldson van.

- A hallgatoi igényeket prébaljak minél jobban kielégiteni, erds vizualis kapcsolatok vannak.

- Elkezdenek jelenleg is |étez8, oktatdsra nem hasznalt teriileteket bevonni az oktatasba (példaul: konyvtar, kozlekedés
terei, lépcs6, k6zosségi terek). Ezek régen f6ként a reprezentacio terei voltak.

- Az egyter(iség miatt szlikségesség valt elvonulds terek kialakitasa is. Ezek alakulnak at kvazi a feltolt6dés tereivé.

- A butorok nagyon nagy szerepet kapnak.

Schreck Akos, Turai Baldzs: irodaépitészet és az oktatas terei

- Erés parhuzam fedezhet6 fel az irodaterek és az oktatds tereinek fejlédése kdzott. Hasonldak gydkereik, analog a
fejl6désuk.

- Megsz(nni latszik a hierarchikus, sorolt térszervezés.

- Az automatikus munkakat gépek végzik, ezért az emberek altal végzett munkak kreativabbakka valnak. A tereknek ezt kell
segitenitk.

- A tereknek lehetévé kell tennilk a véletlenszer( egyittmiikodéseket.

- A technoldgia térhoditasaval egy dugalj és wifi 6nmagaban definidlhat egy munkakérnyezetet.

- A terek emberkozpontuabbakka, flexibilisebbekké valnak, az egylttmiikodés kozponti szerepet kap. A munkaszervezés
projekt alapu, a tereknek konnyen atrendezhetéeknek kell lennitik. Fontos a munkaterek kénnyU alkalmazkodo képessége
az Uj igényekhez.

- Az irodaterek egyre inkabb aktivitas alaptak.

- A munkahelyek egyre inkabb aktivitasra késztetnek - megjelennek példaul az emelt asztalok.

- A terek segitik a kozosséghe tartozast. Az otthonossag, az inspirativ kornyezet megteremtése fontos szempont.

21



